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ANR\

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

Il est convenu entre :

L’Agence nationale pour la rénovation urbaine, désignée ci-apres « I’Agence » ou « ’ANRU », représentée
par son Directeur Général, ou par délégation, par son délégué territorial dans le département,

L’Etat, représenté par le Préfet de département et responsable de la mise en ceuvre du renouvellement
urbain dans le département

L’Etablissement public de coopération intercommunale (EPCI), représenté par son Président, ci-aprés
désigné « le porteur de projet! »

La Commune de Bastia, comprenant au moins un quartier inscrit a I'article 1 de la présente convention
pluriannuelle, représentée par son Maire, ci-aprés désignée « le porteur associé de projet »

L’Office Public de I'Habitat de la Collectivité de Corse, représenté par son Directeur Général,

Action Logement Services, représenté par sa Directrice du Renouvellement Urbain dument habilitée aux
fins des présentes

Fonciére Logement représentée par sa Présidente

Ci-apres désignés les « Parties prenantes »

La Collectivité de Corse, représentée par le Président du conseil Exécutif

La Banque des Territoires, représentée par son Directeur Régional, ou par délégation son
Directeur Régional Adjoint

L’Agence nationale de I'habitat (Anah), représentée par son délégué territorial dans le département, ou par
délégation son Directeur territorial Adjoint

Ci-apres désignés les « Partenaires associés »

Ce qui suit :

1 Exceptionnellement, le projet de renouvellement urbain peut étre porté par la commune (départements d’Outre-Mer, communes non
inscrites dans un EPCI, communes ayant la compétence politique de la ville)
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Vu le reglement général de ’ANRU (RGA) relatif au NPNRU

Vu le reglement financier (RF) de ’ANRU relatif au NPNRU

PREAMBULE

Les piéces constitutives de la convention pluriannuelle sont les suivantes :

- La présente convention ;
- Les annexes, répertoriées comme suit ;
o A - présentation du projet ;
o B - Contreparties en faveur du groupe Action Logement ;
o C - Synthése de la programmation opérationnelle et financiere ;
o D - Convention spécifiqgue ou charte concourant a la réussite du projet.

L’absence d’annexe(s) répertoriée(s) en A et D ne fait pas obstacle a la bonne exécution de la présente
convention.

La présente convention pluriannuelle s’appuie sur le dossier, élaboré a la suite du protocole de préfiguration
du projet de renouvellement urbain des cités des Monts, des Arbres et des Lacs, Quartiers Sud de Bastia,
porté par la Communauté d’Agglomération de Bastia sous le huméro de protocole 413 et cofinancé par
I'ANRU, conformément au dossier type prévu a I'annexe Il du RGA relatif au NPNRU, examiné :

- par le comité d’engagement du 25 juin 2019

La présente convention pluriannuelle, sur lesquelles s’engagent les Parties prenantes, en reprend
les principales caractéristiques?.

2 Le cas échéant la présente convention doit faire mention des autres conventions NPNRU portant sur le méme territoire intercommunal.
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LES DEFINITIONS

- Le «porteur de projet » est le responsable de la stratégie d’intervention globale a I'échelle du contrat
de ville et de sa déclinaison dans chaque projet de renouvellement urbain.

- Le «projet de renouvellement urbain », ou «projet », représente, a I'échelle de la convention
pluriannuelle, 'ensemble des actions qui concourent a la transformation en profondeur du quartier, a son
inscription dans les objectifs de développement durable de I'agglomération, et & 'accompagnement du
changement.

- Le «programme », ou « programme urbain », est constitué de I'ensemble des opérations de la
convention pluriannuelle approuvées par le comité d’engagement, le conseil d’administration ou le
directeur général de 'ANRU, ou par délégation par le délégué territorial de 'ANRU, qu’elles soient
financées ou non par 'ANRU.

- L’ «opération », action physique ou prestation intellectuelle, est identifiée au sein du programme par un
maitre d’ouvrage unique, une nature donnée, un objet précis, et un calendrier réaliste de réalisation qui
précise le lancement opérationnel, la durée, et son éventuel phasage.

- Le « maitre d’ouvrage » est un bénéficiaire des concours financiers de ’ANRU.

- Dans le cadre du nouveau programme national de renouvellement urbain (NPNRU), les « concours
financiers » de ’ANRU, programmés au sein d’une convention pluriannuelle de renouvellement urbain,
sont octroyés sous la forme de subventions attribuées et distribuées par TANRU et de préts bonifiés
autorisés par I'ANRU et distribués par Action Logement Services conformément aux modalités prévues
dans le réglement général de '’ANRU relatif au NPNRU et dans la convention tripartite Etat - ANRU -
Action Logement portant sur le NPNRU.

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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TITRE | - LE QUARTIER

La présente convention porte sur le quartier d’intérét régional suivant :

Cité des Lacs, des Arbres et des Monts, Quartiers Sud de Bastia.

Ce quartier d’intérét régional est situé dans le Quartier Politique de la Ville portant le numéro QP02B001 /
2B / Quartier Sud V3 / Bastia au sens du décret n°® 2014-1750 du 30 décembre 2014.

Un plan de situation de I'ensemble des quartiers d’intéréts national et régional de I'agglomération est
présenté en annexe A.

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
Version de la convention type : 4 avril 2019 Page 7/68



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

TITRE Il - LE PROJET DE RENOUVELLEMENT URBAIN

Article 1. Les éléments de contexte

D’une superficie de 68,1 Km?, le territoire de la Communauté d’Agglomération de Bastia (CAB) est situé au
nord-est de la Haute-Corse, regroupe 5 communes et preés de 59 000 habitants. .

Bastia est le premier port corse en termes de passagers (plus de 2 millions passagers par an) et accueille
aussi un important trafic marchandises. L’aéroport de Bastia situé a proximité du territoire de la CAB, dessert
le bassin de vie sur des destinations nationales et internationales. Au départ de Bastia, le train et le car
desservent Ajaccio, Corte, l'intérieur, la Balagne et le sud du territoire communautaire.

Comptant plus des trois quarts de la population de la CAB, Bastia, la Ville-Centre s’est développée a partir
de la Citadelle génoise et du Vieux Port. Au milieu du siécle dernier, le centre-ville populaire a été déserté
au profit des Quartiers Sud qui abritent la majeure partie du parc social. Sur les 8 293 logements locatifs
sociaux de la Haute-Corse, 5 149 sont concentrés sur de Bastia (62%) et 3 700 sur les Quartiers Sud, dont
1 900 logements appartenant a | 'OPH2C.

En termes d’ages la Ville se caractérise par une proportion importante de séniors, lesquels sont trés
majoritairement des femmes.

Capitale administrative, Bastia joue un réle attractif important sur le territoire ; son Projet d’Aménagement
et de Développement Durables (PADD), a pour but de faire de Bastia :

e une ville attractive et dynamique, capable d’attirer et de retenir population et entreprises.

e une ville solidaire, en faisant profiter de son développement au plus grand nombre en termes d’accés
au logement, aux équipements, a 'emploi et plus globalement a tous les services

e une ville respectueuse de son environnement, en relevant le défi de 'aménagement urbain durable :
préserver et valoriser le patrimoine, les paysages et les espaces naturels remarquables du territoire,
et en adaptant I'urbanisation aux nuisances et aux risques naturels et technologiques. La Ville
entend répondre a la demande croissante en matiere de logements par le développement d’'un
nouveau quartier, mais aussi par le renouvellement de la ville sur elle-méme.

Inscrite dans les dispositifs de la Politique de la Ville depuis prés de 20 ans, Bastia est la seule commune de
la CAB qui comporte des quartiers prioritaires ; ses deux QPV comptent plus de 10 400 habitants, soit 23%
de la population communale et 18% de la population de la CAB.

D’abord couverts par des dispositifs de développement social, qui ont permis de développer un tissu
associatif, et d'implanter des équipes de terrain, le travail sur ces quartiers s’est amplifié au milieu des années
2000 avec la mise en ceuvre de programmes intégrés conventionnés avec I’Agence Nationale pour la
Rénovation Urbaine : programme de renouvellement urbain (PRU) des Quartiers Sud, programme de
requalification des quartiers anciens dégradés (PRQAD) pour le Centre Ancien, Contrat de Ville (2QPV).
Les politiques d’aménagement et de développement actuellement engagées a Bastia visent ainsi le
rééquilibrage entre les quartiers et la mixité sociale.

La réalisation d’'un Plan Stratégique Local en 2014-2015 a permis d’identifier le quartier objet de la présente
convention comme prioritaire pour bénéficier du Nouveau Programme National de Rénovation Urbaine et a
ainsi débouché sur la signature d’'un protocole de préfiguration en ce sens, en juillet 2016.

Le quartier objet de la présente convention est au coeur du quartier Prioritaire Bastia Quartiers Sud. L’habitat
— et en l'occurrence le locatif social - est la vocation premiére de ce quartier au sein duquel réside une
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population plutét vieillissante et dont les ressources sont limitées. Il est le seul secteur du QPV Quartiers
Sud a ne pas avoir bénéficié d’actions structurantes, au travers du premier PRU notamment.

Le site du Nouveau Programme de Renouvellement Urbain (NPRU) compte 23 batiments (n°21 a 43), soit

746 logements locatifs sociaux construits entre 1965 et 1971 par I'Office HLM de la Collectivité de Corse

(OPH2C). Ces immeubles sont érigés sur un tenement foncier appartenant en totalité a 'TOPH2C.

e 54 logements construits en 1966, les batiments 24 et 26, dénommeés cités des Lacs,

e 334 logements construits en 1968 et 1969, les batiments 21, 22, 23, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33,
dénommés cités des Arbres,

e 358 logements construits en 1970 et 1971, les batiments 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, dénommés
cités des Monts.

Situées a plus de 4 km au Sud du centre-ville de Bastia, ces trois cités ont été baties le long de la Route
Royale, axe historique reliant Bastia & Saint-Florent. Avant 'urbanisation des Quartiers Sud, au début du
XXéme, ces coteaux, travaillés en planches et irrigués par les ruisseaux du Lupino et d’Agliani, étaient le
potager de la ville de Bastia. Le site objet du présent programme était principalement occupé par une grande
chénaie, dont on trouve encore un fragment en partie haute.

Le peuplement du quartier du NPRU est conforme a ce que I'on constate pour un site en Quartier Prioritaire
Politique de la Ville, notamment au regard de la précarité sociale des ménages. Toutefois, il se singularise
par I'importance des ménages agés, voire trés agés, le poids des ménages d'une seule personne et
corrélativement la part relativement faible des ménages avec enfants, ainsi que le nombre important de
ménages en sous-occupation. 30 % des ménages sont présents dans leur logement depuis plus de 30 ans :
ces « anciens résidents » sont trés attachés au quartier et se sont fortement approprié leur logement.

Sur le plan social, le quartier NPRU se caractérise par le sentiment d’abandon, le déficit de présence
humaine, et I'absence d’'un élément attracteur au sein du quartier. Le travail positif des équipes de médiation
sociales ne suffit pas a effacer I'impression de délaissement, le poids de la solitude et de I'isolement. La
précarité sociale est trés prononcée (loyers les plus bas, accueil des ménages les plus en difficulté. ...)

Sur le plan du fonctionnement urbain, le quartier dispose d’atouts certains : la forte pente permet
naturellement de fractionner ce grand ensemble en différentes unités, et d’offrir des vues sur le grand
paysage. Le site, dispose de surcroit d’'un patrimoine végétal riche et diversifié, et est facilement accessible
et bien desservi par le bus.

Toutefois le quartier qui s’étend sur 7.5 ha, est intégré a un ilot plus vaste de 15,5 hectares, lequel est trés
difficilement traversable et desservi par un réseau chaotique de voies privées en impasse. Les déplacements
piétons sont peu aisés et peu sécurisés. La topographie génére aussi un grand nombre de délaissés et talus
difficiles & gérer et entretenir par le bailleur.

Les interventions successives mais fragmentaires en matiére de réhabilitation du bati ne permettent pas
d’avoir un habitat aux normes de confort ; certains batiments sont particuliérement dégradés et le manque
de diversification en matiére d’habitat confére au quartier un caractére disqualifiant.

Les porosités avec I'habitat privé environnant, composé de copropriétés présentant des signes de fragilité
tangibles et de qualité architecturale trés moyenne, sont quasi-inexistantes, ce qui ne favorise pas le vivre-
ensemble et la notion de « quartier ».

Sur le plan économique, le secteur du NPRU comprend, la place du Commerce, qui, dotée d’'une dizaine de
commerces constitue un péle commercial attractif et ce malgré I'absence de signalétique, les difficultés de
stationnement, I'incivisme, le manque d’animations, le manque de démarches collectives et d’échanges avec
les autres pbles économiques des Quartiers Sud. Les autres activités économiques sont trés peu

développées.

Malgré ses dysfonctionnements, le quartier bénéficie d’une localisation stratégique dans la Ville et dans les
Quartiers Sud. Sa structure et sa composition — bien que problématiques — permettent d’envisager des
interventions qui pourraient en effet permettre de le modifier en profondeur pour le raccrocher a la dynamique
communale urbaine et lui donner de maniére endogéne une véritable dimension de quartier.

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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Article 2.  Les objectifs poursuivis par le projet de renouvellement urbain

Article 2.1  Les orientations stratégiques du projet en cohérence avec le contrat de ville

Le quartier objet du présent dossier cumule divers dysfonctionnements tendant a le faire basculer vers un
processus de déqualification et de précarisation : caractére quasi-monofonctionnel, aucune diversification
de I'habitat, enclavement et imperméabilité, vieillissement des habitants, absence d’espaces publics et
d’équipements, vétusté des logements...

Toutefois sa taille significative, ses atouts certains (liens sociaux, localisation, couvert végétal, mutabilité et
évolutivité possibles, ...) et la mise en ceuvre d’'un programme structurant via le NPRU, permettent
d’envisager de le réinscrire de maniére réaliste dans une dynamique plus large, et de lui conférer un réle
majeur de « quartier actif » au sein de la Ville et de 'agglomération.

Les objectifs poursuivis par le projet objet de la présente convention sont en parfaite cohérence avec les
orientations stratégiques du Contrat de Ville de 'agglomération de Bastia 2015-2022, qui, pour son pilier
urbain, prévoit de poursuivre la politique de réhabilitation sur le parc locatif social et sur le parc privé en
mobilisant les dispositifs de 'Anah et de 'ANRU.

Si, a I'horizon 10 ans, la dominante de la fonction « habitat » du quartier NPRU semble évidente, car
nécessaire au regard des besoins en logements et de la tension immobiliere sur la zone, d’'une part, et
justifiée par des logiques d’urbanisation du Grand Bastia et de gestion économe de la ressource fonciere
(PADD), d’autre part, le quartier peut — par I'action du NPRU - retrouver une vocation multiple et renouer
des liens forts avec son environnement.

Ouverture et diversification dans le respect des liens sociaux et de I'histoire du quartier est I'objectif premier
de la stratégie de reconquéte de ce quartier qui sera déclinée en outre au travers du NPRU, et qui s’inscrit
dans une échelle spatiale et temporelle plus large.

En effet, le site objet du dossier NPRU, est inclus dans un territoire de cohérence plus vaste et la revitalisation
de cette « portion de ville » doit se comprendre sur une échelle de temps de I'ordre de 25 a 30 ans. Il s’agit
ainsi de resituer les programmes de rénovation urbaine (PRU et NPRU) dans une logique de renouvellement
urbain et de restructuration de la Ville avec 'ambition de faire des Quartiers Sud un pble secondaire urbain
connecté avec le centre-ville.

Si la Politiqgue de la Ville contribue largement a la restructuration des Quartiers Sud via les différents
dispositifs ou programmes (PRU, NPRU, Contrat de Ville,...), la politique de renouvellement urbain est elle-
méme imbriquée dans un ensemble plus large, et constitue, en complémentarité avec d’autres opérations
ou programmes de droit commun, menés par la Ville, la Communauté d’Agglomération de Bastia ou la
Collectivité de Corse, une politique publique urbaine forte et coordonnée, visant la structuration et le
confortement de ce second péle urbain.

Le quatrtier, objet du NPRU, est en premier lieu un quartier prioritaire politique de la ville, traité en articulation
forte avec les autres dispositifs dans le cadre d’une logique de renouvellement urbain.

Le NPRU prend aussi la suite du PRU, en termes de calendrier, mais aussi sur le plan des fonctionnalités :
poursuite de la logique de requalification des quartiers, de mixité sociale, de liaisons inter-quartiers, de
désenclavement, de complémentarité et prendra appui, pour le volet « soft » sur les actions développées
dans le cadre du Contrat de Ville, prolongé jusqu’en 2022.

Si les démarches telles que la GUSP, la réalisation de projets associatifs étaient d’ores et déja mis en place
sur le quartier du NPRU via le Contrat de Ville ou la Dotation Politique de la Ville, leur efficacité et leur nombre
étaient cependant limités, et leur impact faible, faute de pouvoir prendre appui sur des projets plus
structurants, partagés et reposant sur une intervention collective et coordonnée (mode projet).

Le NPRU sera ainsi 'occasion de redonner du lien et du sens entre les sphéres sociales, urbaines et
économiques au sein du quartier, mais aussi entre le quartier et son environnement : la rénovation
« interne » du quartier NPRU sera fortement articulée a ce qui est fait, ou ce qui est en projet dans le QPV.
Il s’agira pour cela de s’appuyer sur les éléments physiques (voies de désenclavement, ouverture du quartier,
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transports en commun, ...), mais surtout 'humain via les pratiques et usages des habitants, en définissant
clairement les enjeux sociaux, culturels et éducatifs et les enjeux liés a la GUSP, pour le quartier, au sein
d’'un ensemble plus vaste.

Au-dela du quartier et de la logique de renouvellement urbain, le NPRU participera d’'une dynamique plus
large s’inscrivant dans une logique spatiale et temporelle emboitée.

L’ambition de faire des Quartiers Sud un pdle urbain secondaire s’explique par la volonté de « rassembler et
réconcilier» les deux poles de la ville, d’atténuer ainsi la rupture physique qu’il existe entre ces deux entités,
en jouant la complémentarité Centre-Ville / Quartiers Sud et non la concurrence.

Ainsi, si la Ville souhaite structurer et dynamiser les Quartiers Sud via le PRU, le NPRU et I'ensemble des
projets majeurs envisagés sur le Sud, elle a également entrepris pour son Centre-Ville un programme
ambitieux au travers d’Action Cceur de Ville afin de renforcer son attractivité, et redonner a la Ville-Centre
tout son éclat au sein d’une agglomération harmonieuse et respectueuse. Des liens seront également établis
en ce sens entre Action Ccoeur de Ville et le NPRU.

Article 2.2  Les objectifs urbains du projet

L’ensemble des signataires s’accordent sur les objectifs urbains du projet, traduisant les orientations
stratégiques, présentés au regard de chaque objectif incontournable de maniére détaillée dans le tableau de
bord en annexe A de la convention et consolidés, d’'un point de vue spatial, dans un schéma de synthése
(annexe A). Sont ainsi tout particulierement précisés les objectifs en termes de rééquilibrage de I'offre de
logements locatifs sociaux a I'échelle de 'agglomération et de diversification de I'habitat sur le quartier. Le
porteur de projet est garant du respect de ces objectifs dans la mise en ceuvre du projet.

Le scenario retenu pour le quartier est celui de 'ambition « de I'ouverture et de I'innovation » et repose

sur une démarche et des intentions simples et claires :

- mettre en ceuvre une véritable démarche participative et implicative,

- s’inscrire dans une logique intégrée combinant 'urbain, 'humain et 'économique,

- mener une réflexion & « géométrie » variable qui part du quartier, puis intégre la dimension communale,
intercommunale et celle du bassin de vie,

- partir des besoins du quartier et les traduire en projet, puis en déclinaisons opérationnelles,

- respecter et faire converger les fondamentaux de 'ANRU, les contraintes de 'OPH2C et de la Ville, les
ambitions intercommunales et régionales, et bien entendu les attentes des usagers.

Ainsi, le projet envisagé se veut étre une réponse globale, concertée et cohérente avec les
dysfonctionnements recensés, les atouts a valoriser, les besoins de la population et du territoire a différentes
échelles spatiales et temporelles.

Au-dela des intentions le projet se veut avant tout étre ambitieux mais surtout réaliste. Son calibrage et son
phasage ont été définis en fonction de multiples critéres : capacité a faire de 'OPH2C et de la Ville
notamment, mobilisation financiére des partenaires, conciliation des ambitions du projet au regard des
contraintes opérationnelles et des attentes des usagers, prise en considération des interventions a mener a
trés court terme, ...

Les principaux enjeux et objectifs majeurs du NPRU peuvent se résumer ainsi :

Améliorer le quotidien des usagers du quartier et leurs conditions de vie, renforcer le vivre ensemble, et
le bien-étre. Il s’agira d’améliorer les conditions de logements (confort, isolation, adaptations, entretien, ...),
d’acces aux logements et aux résidences, de valoriser les parties communes et espaces résidentiels, de
préserver et développer les liens sociaux, de proposer et aménager des espaces de convivialité, d’optimiser
les déplacements et stationnements, de structurer I'offre commerciale de proximité, de développer la vie et
I'animation de quartier, ...
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Ouvrir le quartier sur I’extérieur, I'inscrire dans une dynamique, le relier au territoire, pour passer d’un
mode de fonctionnement en « cités » vers une volonté de « faire quartier ». Cette ouverture passera par
le désenclavement du quartier en le rendant perméable. |l s’agira ainsi de développer les moyens d’accés et
transports pratiques et adaptés, de créer des voiries traversantes et de supprimer les impasses, de créer
des synergies avec les pbles commerciaux environnants, de favoriser la mixité urbaine et sociale, de créer
des passerelles avec le parc privé environnant, d’encourager et de faciliter les accés aux nombreux services
et équipements alentours, ...

Valoriser le quartier, ses habitants, ses commerc¢ants, son image. Préserver le patrimoine arboré, avoir
une exigence sur les aménagements et constructions réalisés, soigner la qualité des espaces publics ou
résidentiels, valoriser les initiatives professionnelles ou les talents, développer des démarches artistiques et
en lien avec la mémoire, proposer une signalétique simple et contextuelle...

Promouvoir I'insertion par le logement, économique et sociale. En lien avec les opérations du NPRU ou
les programmations du Contrat de Ville, il s’agira de développer des actions qui favoriseront I'insertion sous
toutes ses formes, telles que : dispositif lié a la charte d’insertion, développement d’activités en matiére de
gestion induites par le NPRU, projets associatifs (appartement pédagogique, visites de convivialite, ...),
actions de médiation et d’apprentissage des outils numériques, projets liés a ’économie sociale et solidaire...

Redonner au paysage toute sa place et tout son sens. Cet objectif fait partie des facteurs d’excellence
du projet, et est développé au § 3.2.

Apaiser les relations et rétablir des connections urbaines, sociales, économiques. Cette orientation
rejoint la question de I'ouverture du quartier vers I'extérieur développée ci-avant, mais vise également le
développement d’une attractivité au sein du quartier, la création de flux réciproques entre le quartier et son
environnement. Il pourra s’agir de mettre en place des opérations physiques du programme (ex : ouvertures
de voiries, création de locaux d’activité, réalisation de parcours piétons, ...) ou d’opérations immatérielles
pour faire disparaitre les « frontieres » et les préjugés (actions de cohésion sociale, de médiation,
d’'implication citoyenne, ...).

Placer I’habitant au coeur du changement. Cette orientation est considérée comme l'une des clés de
réussite du programme et est développée au § 3.1 .

Innover et moderniser : si le NPRU se veut ambitieux, il repose avant tout sur des interventions
« classiques ». Aussi, et par le biais de la politique de la Ville, il conviendra autant que faire se peut,
d’expérimenter et de tester des pratiques innovantes dans ce quartier, qui pourrait modestement mais
pragmatiquement, étre le « laboratoire » de certaines initiatives ayant par exemple trait au numérique (smart
quartier), au tri sélectif (zéro déchets), a de nouvelles formes d’habiter (béguinage, colocation
intergénérationnelle, ...), a 'expression artistique.

Les objectifs urbains du projet intégrent les fondamentaux de 'ANRU et sont cohérents avec les politiques
d’agglomération ou communale (PLH, PLU, PADD) :
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Fantffamanialx de 'GNRU Principaux clamants du NFRU de Bistia repondant Sux
fondamentaux
Augmenter [a diversile de I'habitat Creer une offie de logements différencies sur le slle

Raésidentialiser I'ensamble du parc
Engagerles réflexions sur de nouveaux maodes d'habliterou
sur les mutations possibles du parc existant

Favariser la mixité fonciicnnelle Ranforcer et struciurer 'apparail economigue existant
Creer uneoffre de locauy d'activite
Introduire au sein du quartier des équipements et das
espaces publics

Viser l'efficacité énergélique Concevor |es amenagements el les constructions dans une
logique de developpement durable
Ameliorer |a performance energéligus des logements
Utilisar le wégétal pour créer des Tlols de frajcheur
Developper des actlons de sensibllisaton auprés des usagers
Renfarcer l'ouverture du Quartier Desenclaver el rendre permeable le quartier
Réaliser des équipements publics complémentaires et en lien
aver le reste du quartier
Développer des projets en lien avec la dynamigue et ia
valonsation du guartier
Innover el mellre en ceuvre des projets créatifs

Le NPRU qui participe a la restructuration urbaine des Quartiers Sud, devrait contribuer a renforcer le role

de pdle secondaire urbain du secteur Sud, mais aussi d’affirmer le réle de la « Ville Centre » au sein de

I'agglomération : ce projet alimente de ce fait le scénario retenu pour le PLH.

Le NPRU répond aux objectifs du PADD, lequel PADD identifie le secteur du NPRU comme un « site

stratégique du développement de la Ville » et prévoit en outre :

- de créer une liaison avec le secteur d’en face, au sud de la route Royale, pour estomper les ruptures
urbaines et fonctionnelles,

- d’aménager et mettre en valeur des parcs urbains de quartier.

Article 2.3 Orientations stratégiques du projet d’innovation

Sans objet.

Article 3.  Les facteurs clés de réussite et les objectifs d’excellence du projet

Article 3.1 Les engagements spécifiques conditionnant la réussite du projet de
renouvellement urbain

Afin de contribuer aux orientations stratégiques du contrat de ville et de réduire durablement les
écarts entre les quartiers concernés et leurs agglomérations, des facteurs clés de succes et des
interventions nécessaires a la réussite du projet ont été identifiés. Elles sont réalisées sous la
responsabilité des Parties prenantes de la convention désignées ci-apres.

Compte tenu des enjeux et objectifs majeurs définis, et de la réalité du contexte opérationnel, il apparait

clairement que la réussite du NPRU repose sur deux éléments essentiels :

e la participation, mais aussi I'implication des habitants, des acteurs de terrain et de I'ensemble des
partenaires dans le processus de transformation du quartier sur les trois temps : avant — pendant — apres.
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¢ e travail méticuleux et respectueux a mettre en place pour le relogement des habitants des batiments
voués a la démolition.

La participation, mais surtout I'implication de chacun

Le bilan du PRU et les enseignements tirés des dispositifs liés a la politique de la Ville, attestent que, plus
que la participation, il convient de solliciter I'implication de tous dans le projet. Cette implication ne doit pas
étre concentrée sur la phase de mise en ceuvre, mais doit débuter dés la phase conception, et perdurer au-
dela de la réalisation du projet.

De maniére trés pragmatique, la Ville et ses partenaires ont déja amorcé ce travail depuis la signature du
protocole : des démarches de co-constructions ont ainsi été initiées.

Sur le programme NPRU : avec la tenue de deux réunions publiques et I'ouverture d’une concertation
préalable art L300-2, mais surtout la réalisation de deux ateliers qui ont contribué a I'élaboration de scénarios
de programmation avec les bureaux d’études.

Sur le chemin piéton :

Le diagnostic posé dans le cadre du protocole NPRU a permis de mettre en exergue les éléments suivants :

e un déficit daménagements en faveur des modes doux, et singulierement de la marche ; les
cheminements piétons sur le périmétre sont pour la plupart dégradés et discontinus.

e le souhait d’ouvrir le quartier a I'extérieur pour rétablir des traits d’'union urbains et sociaux du quartier
avec son environnement, en le reliant au secteur du PRU, et en l'inscrivant dans des schémas de
déplacements doux a I'échelle de la Ville.

¢ |a demande des habitants lors des ateliers du NPRU d’améliorer rapidement la circulation piétonne.

Ainsi, et sans attendre le montage et la mise en ceuvre du NPRU, la Ville, avec I'accord de 'OPH2C et le

soutien de I'Etat, via la Dotation politique de la Ville, a anticipé une partie du programme pour créer un chemin

piéton et artistique qui préfigurera notamment le parc urbain.

Le projet de chemin piéton et artistique a été mené dans le cadre d’'une démarche implicative, associant

largement et de maniére originale, les habitants et les acteurs.

La conception, pensée et guidée par les pratiques des usagers et en fonction de leurs attentes, a été faite
par un groupement possédant des compétences multiples (sociologie, concertation, technique, paysage, et
artistique), de mars a septembre 2018, dans le cadre d’ateliers participatifs, par la mise en place de balades
urbaines et I'installation de bureaux de rues.

Au-dela des travaux classiques (terrassements, éclairage, magonnerie, garde-corps, ...), le projet a permis
l'installation de trois ceuvres praticables le long du chemin, ceuvres dont la vocation a été définie avec les
habitants et construites sur place avec des habitants et des jeunes mobilisés par le club de prévention
spécialisée a I'été 2019.

Cette expérience, qui part d’'une logique trés simple, a démontré la pertinence de travailler a partir du terrain,
avec les usagers, en favorisant le dialogue et le bon sens, et en multipliant les formes et moments
d’échanges et de convivialité.

Cette pratique, riche d’enseignements, constitue une base solide et concluante sur la maniére de poursuivre

sur l'implication, sur la co-construction et sur les possibilités de co-décision pour la suite du projet.

Elle pourra, autant que faire se peut, étre appliquée et adaptée aux futurs éléments de programme ; il

conviendra pour cela de :

e s’appuyer sur la chargée de mission MOUS, I'équipe de cohésion sociale, les acteurs de terrain parmi
lesquels les représentants du bailleur,

e désigner une Assistance a Maitrise d’Ouvrage spécialisée, mission prévue au NPRU dans la famille
« ingénierie »

e identifier, au sein du quartier, des habitants-relais, sentinelles ou passeurs d’'informations, pour pouvoir
travailler en circuit court, dans la fluidité et la confiance avec les habitants.

e impliquer davantage les associations de quartier ou acteurs associatifs dans la vie du quartier via le
Contrat de Ville, et la réalisation d’activités ou de projets sur le site.

Par ailleurs, et comme cela a été rappelé, la question de I'implication doit étre pensée en amont et étre
consolidée tout au long de la phase de réalisation pour perdurer aprés I'achévement du programme : la
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gestion future du quartier, la durabilité des aménagements ou équipements produits sont autant de questions
a intégrer a la réflexion dés le départ pour garantir une appropriation optimale et une pérennité de I'action.

Le relogement, clé de volte de I’acceptation du programme et de son succés

L’expérience du PRU, mais aussi les pratiques en cours sur les relogements du PRQAD ou des RHI en
Centre Ancien, démontrent qu'’il convient d’accorder a ce sujet le plus grand soin, tant sur la méthode que
sur le plan humain.

La réussite du relogement passe en premier lieu par la connaissance fine et qualitative des familles &
reloger : composition des ménages, ages, nature des revenus, ancienneté dans le logement, sur ou sous-
occupation, liens dans I'immeuble ou le quartier, souhaits de relogements (lieu, décohabitation), difficultés
spécifiques,...

De plus, il convient de pouvoir identifier, dés le démarrage du processus, les possibilités de relogement
existantes sur les programmes a venir et dans le parc existant (offre mobilisable).

Le croisement de I'offre et des besoins permettra d’établir un plan de relogement qui devra sans cesse étre
actualisé et sulivi.

Il ne s’agit pas seulement d’identifier des possibilités spatiales de relogement, mais surtout de trouver des
solutions « sur mesures » qui devront intégrer les blocages ou difficultés éventuelles préalablement et
soigneusement identifiées par la Maitrise d’ceuvre Urbaine et Sociale.

Ces solutions doivent constituer un « mieux-vivre » pour les habitants, étre humainement acceptables, et
financierement soutenables : le maintien des liens sociaux (familiaux ou amicaux), I'histoire et la mémoire
des familles, devront étre respectés, les questions de restes a charge ou de pertes de surfaces devront étre
maitrisées, les adaptations de logements ou mises en place de services spécifiques devront étre anticipées.

Sur les 104 logements a démolir 92 seraient initialement occupés, et plusieurs demandes de mutations sont
déja en cours.

Dans les logements occupés, 45 chefs de familles ont plus de 70 ans et plus de 25 ménages (au minimum)
occupent leur logement depuis plus de 40 ans. Ces premieres tendances confirment la nécessité d’un travail
au cas par cas pour le relogement et d’'un accompagnement bienveillant et sur mesure.

Pour garantir la réussite du relogement, il a été décidé de mettre en place dés septembre 2018 une maitrise
d’ceuvre urbaine et sociale (MOUS) en charge du relogement, mission assurée par la Ville de Bastia, et
soutenue par I'Etat dans le cadre de la Dotation Politique de la Ville, pour la premiére année.

Le réle de la MOUS n’est cependant pas cantonné a la question du relogement des familles occupant des
logements voués a la démolition ; en effet la MOUS a également pour réle de considérer le relogement pour
'ensemble des habitants du quartier (décohabitation, sur ou sous-occupation, mutation, ...), mais aussi
d’identifier les besoins et problémes liés au cadre de vie, et proposer des solutions individuelles ou collectives
d’amélioration, afin de les mettre en ceuvre et les évaluer dans un cadre partenarial.

- sur le plan individuel, la MOUS aura pour mission d’aider les ménages a améliorer leur situation, a
anticiper les transformations a venir et a faire face aux conséquences que le projet peut avoir sur eux, a
les préparer, suivre et accompagner dans leur changement de logement, le cas échéant,

- sur le plan collectif, vis-a-vis des habitants et de 'ensemble des acteurs locaux, il s’agira de rendre plus
lisibles, et de mieux coordonner les actions publiques, ainsi que de faciliter la relation entre les publics et
les organisations.

Les enjeux de cette mission de MOUS sont promouvoir le maintien ou I'accés au logement des familles en
situation de précarité ou fragilité, de lutter contre l'isolement, de favoriser le vivre ensemble et toutes les
formes de solidarité, et de redynamiser les quartiers.

En ce sens, les principales missions de la MOUS consisteront a :

o approfondir le diagnostic et I'écoute individualisée

o constituer et faire vivre un observatoire de la vie sociale a I'’échelle du secteur,

¢ rechercher des solutions adaptées a la problématique de chacun en lien avec le(s) bailleur(s) et le projet:
e constituer et mobiliser le partenariat
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e activer et prendre part aux processus participatifs (concertation publique, réunions de quartier, ateliers
participatifs, conseils de quartiers...)

¢ informer les habitants sur leurs droits et devoirs, engager un dialogue avec les habitants sur leurs besoins
spécifiques, et repérer les personnes ou ménages en situation de grande précarité sociale

e engager ainsi une démarche « proactive », fondée sur une relation de proximité, débouchant sur la
confortation d’un lien fort entre les individus et les services,

¢ alimenter la réflexion sur les équilibres de peuplement et préparer le travail devant accompagner la mise
en place de principes de résidentialisation,

e participer et s’appuyer sur les structures ou dispositifs existants et notamment, la maison des Quartiers
Sud et le dispositif de Gestion urbaine et Sociale de proximité ;

e mettre en place un accompagnement social individuel, en lien avec les acteurs institutionnels ou de
terrains concernés ; identifier et mobiliser les aides existantes ; suivre et évaluer cet accompagnement,

e restaurer le lien social, les actions de cohésion sociale et projets collectifs au sein du quartier ; impulser
des actions innovantes, collectives ou fédératrices favorisant le vivre ensemble,

¢ rendre les familles actrices de leur changement de situation,

e mettre en ceuvre le programme d‘interventions du court terme ou « plan d’urgence » : faire vivre le tableau
de bord de suivi, en préparant les interventions par des actions d’information et de communication ciblées,
et en faisant remonter les informations sur le déroulement et 'impact des actions mises en ceuvre.

e participer a la formalisation du programme, la mise en ceuvre, au suivi et a I'évaluation du NPRU.

La mise en place d’'une chargée de mission MOUS dédiée, est un atout indéniable et un acte fort pour la
réussite du relogement notamment.

Pour mener a bien ses missions, la MOUS effectuera des permanences sur site (local mis a disposition par
I'OPH2C), des visites a domicile, et s’appuiera sur un partenariat large et solide qui est d’ores et déja mobilisé
et qui travaille dans un cadre clair et avec des oultils partagés.

La charte de relogement — annexée a la présente convention - consiste un outil partenarial important pour la
démarche. Elle pourra étre — si nécessaire — complétée par une charte interbailleurs

En tout état de cause la question de I'association étroite de TOPH2C mais aussi de I'implication des autres
bailleurs (ERILIA, LOGIREM), et la mobilisation de tous les contingents et réservataires dans le processus
de relogement est cruciale.

Le travail de la MOUS sera bien évidemment mené en cohérence avec les documents cadres et conventions
définis a I'échelle de I'agglomération (la CIL, le PPGDID et la CIA).

Article 3.2  Les objectifs d’excellence du projet de renouvellement urbain

Les objectifs d’excellence, sont en lien avec les fondamentaux de ’ANRU, mais ont avant tout
été définis au regard des caractéristiques intrinseques du site : larichesse de ses habitants
et les qualités naturelles du site. lls doivent étre déclinés sur une temporalité « avant-aprés-
pendant » la mise en ceuvre du NPRU.

Le travail de mémoire

L’histoire du quartier, des gens qui I'habitent est fondamentale pour le travail qui va étre entrepris sur le
secteur. Le recueil de la mémoire des habitants contribue & leur reconnaissance sociale et, a travers eux, a
celle du quartier.

Ce travail de mémoire peut permettre de jouer un rdle important dans le resserrement du lien social et
intergénérationnel, et dans I'image du quartier ; il est une vraie occasion de dépasser les approches
purement institutionnelles ou techniques. Il offre aussi concretement les moyens pour penser, construire, et
suivre avec les habitants le projet.

Forts de I'expérience menée sur le premier PRU au travers de la mission de lien social — dont les résultats
positifs ont été soulignés dans le Plan Stratégique Local et au cours des différentes revues de projets — mais
aussi des projets déja engagés ou menés sur le site du NPRU (service Culture et Langue Corse, « € tre
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Cita » du Centre Méditerranéen de la Photographie, ...), il est proposé de mener un travail de mémoire
spécifique sur le NPRU.

Ce travail constitue un socle solide pour comprendre, apprendre, proposer, et agir. Il permet aussi de
conserver une trace précieuse du passé, d’avoir une approche respectueuse du présent, et d’autoriser a se
projeter sereinement et collectivement vers 'avenir.

Il aura pour but de :

e valoriser I'histoire et la vie des habitants,

e connaitre et partager des éléments de culture commune, de vécu commun, d’identité,

e profiter de la rénovation urbaine pour impliquer les habitants dans un travail d’histoire et de mémoire des
quartiers et de travailler a I'appropriation du projet,

e initier des actions intergénérationnelles, mais aussi des projets en lien avec la tolérance, la lutte contre
les discriminations, la solidarité.

Ce travail de mémoire sera étroitement connecté aux éléments clés de réussite, a savoir I'implication de tous
et le relogement, et fera I'objet d’'une mission spécifique prévue en ingénierie du NPRU, portée par la Ville.
Il pourra bien évidemment étre décliné dans le cadre de projets menés au titre du Contrat de Ville.

Ce travail sera 'occasion de travailler en outre sur la toponymie, sur la poétique du lieu, de ses ressources
naturelles et paysageéres, et sur la mise en place d’'une signalétique sensible.

La place du végétal, les points de vue du site

Le diagnostic a révélé des qualités paysageres certaines et des points de vue remarquables depuis le site.
Ces éléments qui constituent des « points forts » doivent étre soigneusement considérés dans I'approche et
devenir des objectifs d’excellence du projet.

Pour ce qui est du végétal, un inventaire et diagnostic visuel et sonore a été mené avec 'ONF pour les 454
arbres du quartier en 2018. Une convention a également été passée entre la Ville et 'TOPH2C au sujet de
I'élagage des arbres sur le site, qui sera assuré par la Ville, en attendant la mise en ceuvre du NPRU.

Cette attention particuliére portée a la place de I'arbre sur le NPRU s’inscrit dans une volonté politique plus
large a Bastia. En effet, La Ville souhaite lancer un travail d’envergure sur son territoire afin de redonner a
ses arbres une place essentielle et respectée, au regard de ce qu’ils apportent et afin de préparer le territoire
a l'avenir. Pour ce faire, la ville souhaite se doter d’'une « Charte de I’arbre » qui aura pour axes :

o Diagnostiquer et inventorier

Recommander et former

Protéger

Communiquer et animer

Pérenniser et gérer : développer un outil de gestion grace au SIG.

Le NPRU sera 'occasion de mettre en pratique cette politique : ainsi le projet devra intégrer et traduire de
maniére opérationnelle ces principes de la charte de I'arbre et souligner et valoriser les « points de vue »
remarquables du site.

De maniére trés pragmatique, il s’agira dans le cadre du NPRU a la fois de maintenir et de mettre en valeur
les essences existantes, comme la chénaie, seul patrimoine préexistant avant la réalisation des trois cités,
mais aussi de développer un projet paysager ambitieux et volontariste, avec notamment le parc urbain au
coeur du site.

Au-dela méme du site, un des objectifs d’excellence a atteindre est d’arriver a construire une vaste continuité
paysagere et de loisirs urbains entre la rive maritime et les coteaux, depuis la plage de l'Arinella et le
Spassimare jusqu’au parcours de santé a proximité de I'hpital, ou vers le parc Nelson-Mandela au Sud du
quartier. Le projet du NPRU doit apporter sa pierre a I'édifice pour parvenir a concrétiser cette ambition.
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Article 4. Ladescription du projet urbain

Le porteur de projet s’engage en lien avec les maitres d’'ouvrage a décliner le projet urbain a travers
un programme urbain et une composition urbaine qui visent a répondre aux objectifs décrits a I'article
2 de la présente convention.

Article 4.1  La synthése du programme urbain (éléments clés)

Le projet urbain du NPRU comprend un ensemble d’opérations cohérent et réaliste, s’inscrivant dans
le scénario retenu et répondant aux enjeux et objectifs ci-avant exposés. L’essentiel des opérations
figure dans le projet conventionné avec ’ANRU, mais d’autres, bien que faisant partie intégrante de
la stratégie globale, seront mises en ceuvre hors programme ANRU.

Interventions sur I’habitat

Pour répondre aux dysfonctionnements constatés et aux attentes des usagers, il est proposé de mener
quatre types d’actions sur I'habitat, lesquelles seront conduites par TOPH2C :

la démolition des 94 logements locatifs sociaux des batiments 32 et 33 de TOPH2C afin de permettre la
diversification de I'offre de logements sur le site, de créer une entrée de quartier lisible et qualitative.
Cela permettra aussi de liaisonner les deux quartiers situés de part et d’'autre de la route royale en
proposant une convergence urbaine et fonctionnelle a ce niveau.

10 logements locatifs sociaux du batiment 36A seront également démolis dans le cadre de I'opération
d’aménagement et conformément a la validation du Comité d’Engagement de ’ANRU du 25 juin 2019,
ce qui permettra d’améliorer la fluidité en matiere de circulation allée des Tilleuls / rue des Caroubiers.
la reconstruction d’'une centaine de logements locatifs sociaux par 'OPH 2C- dont 6 sur le site et les
autres hors site afin de préserver les équilibres de TOPH2C et de proposer des réponses aux besoins
en logements locatifs sociaux. Pour les opérations hors site, 71 logements seront reconstruits dans le
cadre du NPRU et 33 logements seront reconstruits en Centre Ancien, dans le cadre du programme
Action Cceur de Ville.

la requalification de 214 logements LLS : une rénovation importante aux batiments 41- 42 et 43 (96
logements) et batiments 37 et 39 (64 logements), la requalification des facades aux batiments 24 et 26
(54 logements). Les autres batiments du périmétre — hors ceux démolis - feront I'objet de réparations
de types reprise d’enduits et de béton, réfection de peinture, remplacement de mains courantes,
entretien courant, a minima. A noter que, quels que soient les batiments, les requalifications LLS ne
reléveront pas d’opérations de type Trés Haute Performance Energétique, et ne bénéficieront donc pas
de subventions ANRU.

la résidentialisation de 'ensemble des 21 immeubles conservés. Il est ainsi envisagé de créer des unités
résidentielles de 40 a 60 logements en moyenne et il est également prévu de résidentialiser le batiment
« le Mantinum » du fait des liaisons fonctionnelles qu'il entretient avec la place du Commerce et avec
le batiment 24.

Par ailleurs, il est prévu de reconstruire en lieu et place des batiments 32 et 33 un programme mixte
d'une soixantaine de logements pouvant accueillir en rez-de-chaussée environ 530 m2 de locaux
commerciaux ou de services. Ces logements ne seront pas des logements locatifs sociaux, et il
conviendra, dés le démarrage du NPRU, de mener une réflexion pour cerner le type de produits a
développer (accession, locatif, typologies, ...), les formes urbaines et le(s) opérateur(s) a mobiliser.

Il est ici précisé qu’Action Logement achétera des logements en VEFA, auprés du ou des promoteurs
des logements destinés a la location libre, & hauteur de 1 500 m2 de surface de plancher maximum (cf
article 5 de la présente convention).

Interventions en matiére d’aménagement et d’équipement publics

Aménagement
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Le NPRU s’intéressera a la redéfinition des domanialités et permettra a terme un « partage » du foncier entre
'OPH2C, la Ville, et des privés. |l s’agira en ce sens de monter une opération d’aménagement sur 'ensemble
du site qui sera conduite par la Ville de Bastia et qui consistera a :
acquérir auprés de 'OPH2C et des privés I'ensemble des parcelles et du foncier bati (batiment 36A)
nécessaires a la réalisation du programme,

- missionner des prestataires et réaliser 'ensemble des analyses de site et études nécessaires a la mise
en ceuvre du programme : AMO maitrise d’ceuvre urbaine et paysagere, études hydrauliques et
géologiques, missions nécessaires a la maitrise fonciere, dossiers réglementaires, géometre, contrdles
techniques et coordonnateur sécurité protection de la santé, ...

La mission de maitrise d’ceuvre urbaine et paysagére — outre le volet aménagement — intégrera aussi
les réflexions sur les principes de résidentialisations et les préconisations en matiére de reconstructions
sur site (fiches d'ilots, gabarits, ...)

- missionner, suivre et réceptionner les travaux,

- procéder aux cessions ou rétrocessions nécessaires, en fonction des usages et des modalités de gestion
des différents espaces.

Ces principales interventions concernent :

- les voiries rue des Caroubiers, rue des Tilleuls, rue des Chénes Lieges (y compris réseaux, trottoirs,
démolition du 36 A, mobilier urbain, espaces verts...) et viabilisation de I'espace, en entrée de quartier,
libéré suite aux démolitions des batiments 32 et 33

- la place publique du Commerce et les interventions sur la Route Royale

- la création d’un parc urbain

- la création d’'un équipement de quartier de proximité.

Equipement

Concernant I'équipement public de proximité, sa destination n’est encore arrétée dans la mesure ou celui-Ci
est certes un élément fort de composition urbaine et participe a la diversification des fonctions du quatrtier,
mais doit également répondre a la demande et aux besoins des habitants et acteurs de terrain.

Pour autant, les usagers ne parviennent pas a ce stade a cerner de maniere précise leurs besoins : ont été
évoqués au fil des ateliers ou réunions, la question d’un équipement pour les jeunes, mais aussi pour les
moins jeunes, un équipement couvert proposant des espaces extérieurs, une vocation de convivialité, de
bien-étre, sportive, socio-culturelle, ou en lien éventuellement avec le parc urbain...

De ce fait, si cet équipement constitue un élément fort de la restructuration du quartier, et doit donc étre
intégré au NPRU, il conviendra de mener un travail préalable fin d’'implication et de co-constrcution pour
définir sa vocation, son contenu et son mode de fonctionnement, lesquels pourront peu ou prou influer sur
sa localisation.

Ces nouveaux aménagements ou équipements publics représentent une surface totale de plus de 2,2 ha :

AMENAGEMENTS OU EQUIPEMENTS PUBLICS du NPRU SURFACES
Place du Commerce 1 920 m?
Rue des Tilleuls-Caroubiers 5310 m?
Rue des Chénes Lieéges 4720 mz2
Parc public 6 930 m2
Abords de la Route Royale 1500 m?2
Equipement de proximité 2 100 m?
TOTAL 22 480 m?
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L’immobilier a vocation économique

L’OPH2C a prévu dans trois de ses batiments (23-31 et 42) de réaliser, en rez-de—chaussée, des locaux a
vocation d’activité ; environ 500 m2 de surfaces disponibles pour des activités associatives, de services,
citoyennes, ... pourraient ainsi étre créées en coeur du quartier.

Par ailleurs, le programme de construction prévu en lieu et place de deux batiments démolis (32 et 33)
accueillera, en pied d'immeubles, environ 530 m? de surfaces dédiées a des activités.

L’ingénierie de projet

Pour mener a bien le NPRU, et répondre avec facteurs d’excellence et objectifs visés, il est envisagé de

mettre en place une ingénierie spécifique qui concernera :

- la mise en place d’'une équipe projet dédiée

- le volet implication et participation des usagers

- la structuration, la définition et la mise en ceuvre du travail de mémoire du quartier et de ses habitants

- I'élaboration de support de communication et de concertation

- la faisabilité technique et financiére de I'’évolution des typologies de logements au sein du parc de
'OPH2C sur le site

Les 4 premieres missions seront portées par la Ville et la derniere par TOPH2C.

En synthese, le NPRU prévoit

La démolition de 104 logements locatifs sociaux sur site (94 par 'OPH 2C et 10 par la Ville)
La reconstruction sur site d’'une soixantaine de logements

La résidentialisation de 22 batiments

La réhabilitation de 214 logements (non financée par ’ANRU)

La réfection des voiries, trottoirs, réseaux de I'ensemble du site

La requalification de la place du commerce

La création d’un parc urbain au cceur du quartier

La création d’un équipement de proximité

La création d’environ 1030 m? de surfaces d’activité dont 500 m? en pieds d’immeubles de TOPH2C
(réhabilitation) et 530 m? en pieds d'immeuble des programmes neufs

La mise en place d’une ingénierie spécifique et d’'une équipe projet dédiee

Article 4.2  Ladescription de la composition urbaine

Un plan guide du projet concerné par la présente convention est présenté en annexe A.

La composition urbaine actuelle du quartier méle plusieurs dispositifs. Le long de la Route Royale, de la
place du Commerce et des voies privées, les batiments composent les espaces libres en s’alignant plus ou
moins sur ces espaces, ce qui confere a cette cité un caractére urbain. Dans certains secteurs, on retrouve
plus traditionnellement des formes modernes de composition, avec des implantations plus libres de type
barres et tours. Ces figures béaties sont peu adaptées a la topographie. Cette adaptation n’a pu étre possible
que par 'aménagement de plateformes successives : la configuration du grand ensemble confronte donc
I'idéologie moderne a la pente et régle le probléme de niveau par le terrassement. Le pragmatisme moderne
se retrouve dans I'’économie de moyens en répétant trois types de batiment sur les vingt-trois construits
(deux types de barres et un type de tour).

Sans remettre en cause la forme urbaine existante le plan guide cherche a valoriser les potentialités du projet
initial, comme les voies existantes, et tente de régler les dysfonctionnements identifiés. Des
dysfonctionnements assez classiques pour ce type d’opération et pour cette époque, comme la mono-
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propriété, 'enclavement, I'indétermination des espaces libres et plus globalement la dégradation liée au
manque d’entretien. Les alignements sur rues et les plateaux existants sont des atouts sur lesquels le projet
de rénovation urbaine s’appuiera fortement.

Les axes forts de la composition urbaine développés au regard de I'ambition et objectifs fixés pour le NPRU,
sont ci-aprés résumeés et ont été déterminés au regard des constats posés en phase diagnostic du protocole
de préfiguration.

Désenclaver le quartier par la création de deux rues publiques

Le premier enjeu du NPRU est le désenclavement du quartier, la nécessité de le rendre perméable en
proposant un maillage des voiries : deux voies publiques seront ainsi créées.

En partie haute du site, entre la Route Royale et 'avenue du Macchione, la premiére voie publique, suivra
l'allée des Tilleuls et la rue des Caroubiers existantes. Afin de déboucher sur 'avenue Macchione, un
aménagement sera réalisé dans le prolongement de la rue des Caroubiers : un carrefour sécurisé, au
débouché sur le Macchione sera créé, et le gabarit de la rue existante légerement élargi pour permettre un
double sens et une mise aux normes d’accessibilité des trottoirs.

Le débouché sur la Route Royale sera aussi traité afin d’élargir la voie et permettre de réaliser des trottoirs
confortables, dans le prolongement de ceux de la Route Royale, et des places de stationnement
supplémentaires.

Ponctuellement, au droit du batiment 36, le tracé de la voie sera simplifié pour rendre lisible et confortable
son aménagement. Cela nécessite 'acquisition et la démolition d’'une partie de batiment 36 (les 10 logements
du 36A) qui aujourd’hui fait obstacle et donne I'impression de fermer la rue.

Cette intervention sur la rue des Tilleuls / rue des Caroubiers permettra non seulement de fluidifier le trafic a
lintérieur du quartier, mais aussi de connecter le quartier a un nouvel axe, 'avenue du Macchione, autorisant
ainsi une cohérence et une articulation forte avec son environnement proche ou en devenir.

La deuxiéme rue qui sera rendue publique, sur la partie médiane du site, sera 'allée des Chénes Liéges.
De plus, et -hors NPRU- il est prévu de prolonger cette rue en empruntant la rue des lbis (actuellement en
grande partie privée) laquelle débouche sur la rue Francois Vittori, ce qui permettra un réel désenclavement
du quartier. Un Emplacement Réservé est inscrit au PLU sur la rue des Ibis dans ce but.

L’aménagement de cette voie publique facilitera I'accés au Centre Médico-Psycho-Pédagogique (CMPP)
aujourd’hui enclavé, mais permettra aussi, a terme, de déboucher rapidement sur la rue Frangois Vittori, axe
majeur de circulation a Lupino, et traitée en tant que telle dans le PRU.

A terme cette voie sera donc traversante et fera ainsi le lien entre I’habitat social et I'habitat privé ; son statut
public facilitera également les nombreux problémes d’'usage aujourd’hui constatés.

Pour créer ou réaménager ces rues publiques, il faudra :

recomposer le tracé de la voirie,

aménager une chaussée a double sens de largeur constante,

réaliser de véritables trottoirs accessibles aux personnes a mobilité réduite,

réorganiser les stationnements sur le domaine public,

agrémenter le tracé par la plantation ponctuelle d’arbres et mettre a niveau le mobilier urbain sur les
espaces et cheminements piétons,

e supprimer la circulation des véhicules directement en pied de facade.

La création de ces deux voies publiques impliquera également la reprise de I'ensemble des réseaux (EU,
EP, éclairage public, télécom, ...).

Recomposer la fagade urbaine et I’activité économique le long de la Route Royale

Le deuxieme enjeu est de requalifier le quartier, le long de la Route Royale, en intervenant sur deux
entrées/facades du quartier : la place du Commerce et 'emprise des batiments 32 et 33.
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Pour la place du Commerce, il s’agit de réhabiliter les espaces libres afin d’améliorer I'organisation du
stationnement, d’optimiser et ménager des espaces piétons sécurisés et de développer des actions en
matiere de redynamisation économique.

En incluant dans la domanialité communale cette place, la Ville pourra mieux gérer et entretenir 'espace, les
plantations, réglementer et optimiser le stationnement pour favoriser la rotation. Cette place doit jouer un
réle de centralité a I'échelle plus large des quartiers environnants.

Pour requalifier la facade urbaine du quartier NPRU sur la Route Royale il faut aussi reconstituer un front
bati en lieu et place des immeubles 33 et 32. Cela nécessite la démolition de ces deux batiments, soit 94
logements. Les nouvelles constructions doivent permettre d’accueillir en rez-de-chaussée des services, des
activités ou des commerces de proximité pour renforcer I'attractivité dans le prolongement du péle
commercial de la place du Commerce, et en vis a vis du supermarché « Carrefour ». lIs pourront étre en lien
avec le service a la personne et profiter de la proximité de I'hdpital. Ce programme représente une surface
de l'ordre de 530 m2 de locaux.

Par ailleurs - hors NPRU - un travail sur les copropriétés sera également entrepris : il pourra étre 'occasion
de requalifier et moderniser le linéaire commercial, comme par exemple au pied de 'immeuble le Saint
Joseph, construit en prolongement du batiment 34, le long de la route Royale.

Offrir un parc urbain pour requalifier le ceeur du quartier

Le troisieme enjeu est de recomposer le cceur du quartier en créant un parc public d’environ 0,7 ha. Ce parc
doit aussi étre un équipement structurant a I'échelle des Quartiers Sud.

Ce parc sera congu comme un équipement de loisirs et de convivialité, qui tire parti d’éléments déja présents
a proximité, comme le parcours de santé de I'hépital, le square de jeux pour enfants devant I'école F. Amadei
et square Nelson Mandela a Montesoro. Pour arriver a créer une continuité entre les équipements existants
au-dessus des cités, il sera important de parvenir a créer une continuité d’aménagement sur le foncier acquis
par la Collectivité de Corse pour réaliser 'aménagement de 'avenue du Macchione, avec un franchissement
sécurisé pour les piétons (hors NPRU)

Au ceceur du quartier, ce parc public offrira une centralité pour les activités de loisirs urbains et un lieu de
rencontre intergénérationnel pour les habitants. Ce parc peut étre le support d’activités sportives ou de
jardinage, de rencontres ou d’apprentissage. Il sera travaillé en planches pour permettre de réduire la vitesse
d’écoulement de I'eau et assurer une infiltration naturelle. Ce parc doit aussi valoriser le patrimoine paysager
existant. D’une maniére plus globale le projet d'aménagement devra renforcer la présence végétale pour
adoucir 'ambiance et diversifier la végétation.

Pour mémoire, la Ville de Bastia a engagé une premiére intervention, via la création du « chemin piéton
artistique », pour requalifier et sécuriser les cheminements piétons dans la pente ; ce chemin piéton préfigure
la création du parc. Avec la réalisation des deux rues et du parc, les cheminements piétons seront maillés
sur I'ensemble du site. Ces éléments de programme portent de grandes ambitions en termes
d’aménagement, de confort mais aussi en matiére de changement d'image, en proposant une esthétique
contemporaine et une démarche de coproduction avec les habitants, dés la conception. C’est le premier
levier pour engager concretement la transformation du quartier.

La création du parc urbain, irrigué par les chemins piétons du site, fera partie intégrante du projet plus vaste
actuellement au stade d’étude (schéma directeur communal des liaisons douces) pour développer la pratique
de la marche, redécouvrir la Ville autrement et proposer une vraie alternative a la circulation automobile.
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Favoriser les mobilités actives et alternatives

Le quatrieme enjeu est de favoriser au sein du quartier les mobilités actives et I'accés aux mobilités
alternatives. La réalisation des deux voies publiques avec de véritables trottoirs sécurisés doit permettre
d’accéder aux arréts de la ligne 1, eux méme requalifiés, de maniére confortable et ainsi favoriser I'utilisation
des transports publics. Les principes de développement de mobilités actives visent a atténuer I'impression
de pente forte que I'on ressent lorsque I'on parcourt le quartier par la requalification des escaliers dans le
parc urbain (éclairage, création de haltes a intervalles réguliers, mise en place de rampes destinées a faciliter
la montée et sécuriser la descente), et a redonner une certaine attractivité de nature, a inciter les habitants
a se rendre a pied a la place du Commerce et aux équipements situés a I'Est du quartier (Maison des
Quartiers Sud, Maison des Services Publics, La Poste, boulodrome, ). Cet aménagement peut aussi étre le
support de parcours Pédibus (« Marchons Vers I'Ecole ») pour permettre aux enfants du quartier de se
rendre en toute sécurité, accompagnés de quelques parents, au groupe scolaire Charles-Andrei ou aux
autres écoles du quartier de Montesoro. Les stations Pédibus pourront étre opportunément placées au
niveau des haltes prévues dans le cadre de 'aménagement des escaliers et équipées de totems qui serviront
de support d’'information et de jalonnement. Enfin, ces cheminements piétons ont également pour fonction
de constituer un maillon du parcours pédestre remontant du bord de mer jusqu’au parcours santé a proximité
de I'hdpital ou au parc Nelson Mandela au sud du quartier, avec une fonction cette fois-ci davantage tournée
vers le loisir et le sport.

En ce qui concerne le réseau de voirie, outre ce qui a été précédemment évoqué (différents tracés viaires
créés), le projet urbain propose un désenclavement opportun du quartier par I'ouest, grace au débouché de
la rue des Caroubiers sur I'avenue du Macchione, avec a terme le raccordement a la nouvelle pénétrante
reliant Furiani au centre-ville de Bastia. Ce nouvel accés offrira aux habitants motorisés du quartier, un acces
beaucoup plus aisé et rapide aux zones économiques et commerciales du sud de I'agglomération, et donc
un élargissement de leur bassin d’emploi.

Par ailleurs en lien avec le NPRU, mais au-dela du programme :

- le Plan Global des Déplacements (en cours de finalisation) préconise d’améliorer la ligne 1 qui dessert
le site depuis le centre-ville (suppression de certains arréts pour accroitre la rapidité de parcours), de
mettre en place une navette intra-quartier reliant la route impériale a la gare de Lupino et de développer
des applications smartphones facilitant I'utilisation du bus et I'accés a l'information des usagers.

- en matiere d'aménagements cyclables, il est proposé de créer une bande cyclable le long de la Route
Royale dans le sens de la montée, raccordée aux infrastructures cyclables prévues dans le cadre du
schéma directeur. Les premiers trongons vont étre réalisés & proximité immédiate du site (projet Dotation
Politique de la Ville 2019).

Programmer un équipement de proximité pour le quartier

Le cinquiéme enjeu est de programmer un équipement de proximité au cceur du quartier pour favoriser les
liens sociaux entre les habitants et entre les générations. Avec le projet du parc urbain au coeur du quartier
NPRU, et plus globalement la démarche d’enchainement d’équipements de loisirs et sportifs depuis le
Parcours de santé de I'hdpital jusqu’a la mer, la concertation avec les habitants a fait ressortir la nécessité
de programmer un équipement de proximité dans le quartier.

D’une superficie d’environ 530 m?, il pourrait accueillir une salle de pratique sportive ou ludique, de danse,
gym douce ou un dojo. Il pourrait étre destiné aux personnes agées, tres présentes dans le quartier mais
aussi étre ouvert aux jeunes. Le stationnement en relation avec I'équipement sera, si possible, intégré au
batiment.

Si 'implantation de cet équipement de proximité fait consensus (a proximité du parc), sa destination n’est
pour autant pas figée : I'équipement doit étre un espace modulable et poly-usage, et proposer une offre
complémentaire a celle des équipements existants alentours.
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La programmation de cet équipement devra faire I'objet d’'une concertation avec les habitants et les
associations pour préciser ses usages, son contenu mais aussi sa localisation précise et son mode de
gestion. Le NPRU sera aussi 'occasion de proposer un mode de fonctionnement innovant, s’inscrivant dans
une démarche partagée, mutualisée et collective.

Redéfinir les domanialités publiques et privées, et optimiser le stationnement

Le sixieme enjeu est la redéfinition du foncier afin que les collectivités et TOPH2C puissent assurer leurs
responsabilités sur la gestion et I'entretien du site. En créant les deux rues publiques, le parc public,
I’équipement public de proximité, et en intégrant dans le domaine public la place du Commerce, la commune
prend a sa charge plus de 2 ha soit 28% de la superficie du site.

Il est indispensable par ailleurs de trouver un mode de traitement clair des limites publiques/privées pour
définir précisément les domanialités.

Les 5 ha restant a 'OPH2C seront redécoupés en 6 entités (a priori) a l'issue des opérations de
résidentialisations prévues au NPRU. Ces entités, étant pour certaines sur plusieurs plateaux, peuvent
fonctionner de maniére indépendante et ainsi créer prés d’'une douzaine d’'unités de gestion plus petites, de
I'ordre de 40 a 60 logements. Pour certaines entités, il ne sera pas possible d’affecter un stationnement par
logement au sein de l'unité. Il faudra utiliser le stationnement en surface le long des voies pour combler ce
déficit. Le projet de résidentialisation devra s’appuyer sur cette situation particuliere et sur les retours
d’expériences du projet de la Cité Aurore, pour trouver la juste maniére d’intervenir, sans dogmatisme.
devra se faire en concertation avec les habitants pour trouver la meilleure configuration, celle qui sera
respectée, appropriée et qui permettra une maintenance relativement simple et économique pour le bailleur.

La définition des grands principes de résidentialisation et celle des limites publiques/privées seront travaillées
par I'Assistant & Maitrise d’Ouvrage qui assurera une partie de la conduite de projet et sera plus
spécifiquement en charge de la maitrise d’ceuvre urbaine et paysageére.

L’enjeu fondamental est de réussir la perception par chacun de ce qui est public ou privé. Ce travail devra
aussi permettre de penser globalement la question des stationnements (publics ou privés), d’optimiser les
places et de répondre aux besoins résidents/visiteurs de maniere adaptée.

Requalifier les seuils des batiments, les pieds d’immeubles, les entresols

Le septieme enjeu est de reconfigurer le contact au sol des batiments en permettant, autant que faire se
peut, 'accessibilité aux personnes a mobilité réduite.

Les aménagements a réaliser sur les abords des batiments doivent tendre a rendre visuellement confortable
les talus, les souténements pour les logements donnant sur des cours anglaises.

Comme cela a été fait pour le batiment 42, qui accueille le Secours Populaire, il est envisageable, pour les
batiments 23 et 31, de transformer les caves en des locaux d’activités pour y installer des associations ou
des services de proximité ou de gestion, ce qui permettra une réelle requalification des pieds d'immeubles,
une diversification des fonctions au coeur du quartier, et une plus grande animation du quartier.

Enfin, pour les immeubles 24 et 26, donnant au premier étage de la place du Commerce, on peut profiter de
I'accés de plein pied sur la desserte arriére pour transformer les entresols actuellement vacants, et créer
ainsi 6 logements accessibles au PMR, permettant de répondre a une partie des besoins en relogements
pré-identifiés.
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Dédensification, diversification, transformation, et réhabilitation de I’habitat

Le huitieme enjeu est de dé-densifier ce grand ensemble, de diversifier I'habitat en apportant des
programmes collectifs intermédiaires ou libres, de réfléchir aux possibilités de transformer les appartements
existants pour apporter plus de confort ou proposer des distributions plus adaptées, de réhabiliter les
logements et de créer des unités résidentielles, a taille humaine, correspondant a une capacité réelle du
bailleur en termes de gestion et d’entretien.

Avec la démolition de ces 94 logements, celle des 10 logements du batiment 36 A, et la réalisation, a la
place des batiments 32 et 33, d’'un programme neuf d’environ 56 logements, on peut engager une |légére
dédensification de ce grand ensemble, mais surtout introduire une mixité sociale, une diversification de
I'habitat, et proposer une entrée de quartier qui améne une véritable rupture avec I'image monolithique et
peu esthétique actuelle.

Le NPRU sera l'occasion de recomposer un alignement sur la Route Royale pour requalifier cette voie
principale d’échelle territoriale et changer 'image du quartier.

Le NPRU offrira aussi I'opportunité de diversifier les types de produits, les formes et typologies d’habitat en
proposant des petits collectifs neufs en R+4 ou R+5.

La réalisation des constructions neuves permettra aussi :

- de concevoir en rez-de-chaussée des locaux a vocation de service ou de commerce, pour renforcer
I'attractivité économique du quartier,

- d’intégrer les stationnements en sous-sols des constructions,

- de proposer une interface efficace et fluide entre 'immeuble et I'espace public,

- de dés-imperméabiliser le site et ainsi libérer le sol pour réaliser des jardins privatifs, qui pourraient
apporter un certain confort visuel pour les immeubles limitrophes.

Il faut également rappeler que le projet urbain (redéfinition des domanialités, désenclavement du quartier,
création de voiries publiques et d’'un équipement), modifiera aussi la perception des choses et favorisera la
mixité : la plus grande perméabilité du quartier incitera a revoir les relations urbaines et sociales entre I'habitat
social et les copropriétés qui I'entourent. Cités HLM et copropriétés privées, qui aujourd’hui se tournent le
dos, seront demain incluses dans une méme entité urbaine.

A ce titre, et pour éviter de nouveaux écarts entre privé et public, une action forte — hors NPRU - sera
entreprise sur I'habitat privé des Quartiers Sud

A la lumiére des études sur les copropriétés fragiles déja menées, et a 'appui d’'une étude réalisée par le
CEREMA, il est envisagé par la Ville, en accord avec ’Agence Nationale pour ’Amélioration de I’'Habitat, de
mettre en place un Programme Opérationnel de Prévention et d’Accompagnement des Copropriétés
(POPAC) qui viendra compléter I'intervention sur le parc social, et évitera ainsi des actions plus lourdes a
moyen terme sur le parc privé tout en permettant de nouer des contacts, et donc de tisser des liens, entre
habitants qu’ils soient locataires, propriétaires, dans le privé ou le public.

Par ailleurs, et concernant le parc de 'OPH2C non démoli dans le cadre du NPRU, les opérations de
résidentialisations et requalifications joueront un réle important en matieére d’'usage, de gestion, et d'image
du quartier.

Les opérations des résidentialisations, qui concerneront les 22 immeubles de 'OPH2C (21 béatiments
conservés et le Mantinum), permettront d’apporter du confort et de la sécurité aux habitants, mais aussi de
modifier positivement la perception de ces ensembles immobiliers ainsi que de rendre lisibles et cohérentes
les interfaces immeubles/espaces privatifs et espaces privatifs/espaces publics. Au-dela de cela, les
résidentialisations auront un rdle trés positif sur les questions de gestion future des différents espaces et leur
appropriation par chacun.
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Pour ce qui est des requalifications, elles seront menées selon différents niveaux d’intervention au regard
de ce qui a déja été fait et de leur état général.

Les opérations de requalifications consistent en une rénovation importante avec le ravalement de facades
et composants (batiments 37,39, 41, 42 et 43) ou le ravalement des facades (batiments 24-26)

Les autres batiments feront I'objet d’une attention particuliére de TOPH2C qui devra y prévoir des réparations
importantes (reprise des enduits et des bétons, les peintures, les mains-courantes,..).

Par ailleurs, une mission — figurant dans les opérations d’ingénierie du NPRU - permettant d’étudier la
faisabilité technique et financiére afin de transformer certains logements (changement de typologie) pour
mieux répondre aux normes actuelles et aux attentes des locataires, peut également jouer en faveur d’'une
meilleure qualité de I'habitat.

D’une maniéere générale, la qualité des isolations thermiques des batiments réalisées dans les années 90
sera a évaluer précisément dans le cadre des opérations de requalification de LLS.

La qualité des réalisations
De maniére transversale un enjeu important réside dans la notion de « qualité ».

La conception et la mise en ceuvre des opérations devront étre guidées par un souci de qualité, d’adaptation
aux besoins et attentes des usagers, de compatibilité et de contextualisation avec I'environnement et les
contraintes naturelles du site.

Il s’agira aussi — et autant que faire se peut — de développer des approches et les traduire de maniéere
opérationnelle en intégrant fortement la question du développement durable, de linsertion sociale et
économique et la prise en compte de la gestion future des équipements, aménagements ou ensemble
résidentialisés produits.

Pour ce faire, I'équipe projet de la Ville sera assistée d’'une Maitrise d’ceuvre Urbaine et paysagére sur
'ensemble du projet, garante de la qualité de chaque élément du NPRU (aménagements, équipements ou
habitat), de la cohérence d’ensemble, du respect des engagements et des éléments réglementaires. Celle-
ci établira en outre les cahiers des charges de cessions de terrain et prescriptions urbaines et architecturales
précédemment évoquées, afin de garantir une cohérence d’ensemble tout en conservant 'dme du quartier.
Cette maitrise d’ceuvre urbaine et paysagére devra impérativement conduire sa mission dans une démarche
participative et implicative.

Article 4.3 Ladescription de la reconstitution de I’offre en logements locatifs sociaux
Principes généraux pour la reconstitution de I’offre

Le projet urbain décliné dans le cadre du NPRU prévoit la démolition de 104 logements locatifs sociaux de
'OPH2C, pour lesquels il convient de faire la distinction entre :

e 94 logements dans les batiments 32 et 33, s’inscrivant dans une logique de démolition / reconstruction
(famille « démolition »)

Béatiment Nom Niveaux Nb logts
32 Les fusains R+4 30
33 Les peupliers R+7 64
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e 10 logements du batiment 36 A qui seront acquis et démolis par la Ville ; I'espace ainsi libéré permettra
d’améliorer considérablement la circulation notamment a lintersection allée des Tilleuls / rue des
Caroubiers, voie qui aujourd’hui est en impasse mais sera a terme connectée a la route du Macchione.
Cet aménagement constitue un enjeu majeur en matiére de perméabilité et de désenclavement du
quartier.

Le taux envisagé de reconstitution est de 1 pour 1 soit 104 logements a reconstruire. Cet objectif répond a
deux principales préoccupations :

e latension sur le marché LLS. De maniére trés synthétique, il apparait que :
v la pression des demandes de logements s’exerce avant tout sur Bastia : en 2018 sur les prés de 1700
demandes faites sur la CAB, 1500 concernaient Bastia et 200 Furiani.
v’ I'écart entre les demandes faites et les demandes satisfaites, méme s’il tend a diminuer est encore
trés important ; en 2018 moins de 15% des demandes en cours sont satisfaites.
v' sur les 7 dernieres années, le nombre moyen de demandes satisfaites annuellement est de 271
logements / an sur la CAB, dont 261 logements sur la seule commune de Bastia.

e la nécessité pour TOPH2C de reconstituer son patrimoine car :

Depuis le début des années 2000, 'OPH2C a démoli 292 logements, soit presque 10% de son parc.
Face a cela, il n’a pu reconstituer que 212 logements pour son propre compte : les derniéres démolitions,
notamment celles inhérentes au PRU financé par ’ANRU, ont abouti a une perte de patrimoine pour
I'organisme (déficit de 80 logements dont 58 liés au PRU).

La région qui s’étend de la commune de Brando au nord a Moriani au sud, est une zone tendue et trés
carencée qui concentre 75% de la demande de logements social sur le département (elle est classée
B1). L'OPH2C doit poursuivre le développement de son parc pour répondre a la forte de demande sur
cette zone. De plus, la petite taille de ’TOPH2C, qui concentre a peine plus de 3 000 logements, n’est
pas sans poser de questionnements en matiére de gestion ; d’autant que 'OPH2C ne bénéficiera pas
des rapprochements d’organisme inhérents a la loi ELAN (la Corse est en régime dérogatoire), et qu'’il
se trouve déja en fragilité financiere. Toute perte supplémentaire sur le total de logements en gestion
serait donc préjudiciable a son fonctionnement.

Pour ces raisons, il a été convenu et acté en comité de pilotage au sujet des démolitions et des principes de

reconstructions que :

e les reconstructions devront étre achevées, ou en bonne voie d’achévement, avant d’engager les
opérations de démolitions des batiments du site NPRU

e larégle du 1 pour 1 sera respectée, qu’elle que soit la nature des démolitions opérées : soient 104
logements locatifs sociaux a reconstituer par 'OPH2C.

Orientations retenues pour la localisation des reconstructions.

Sur les 104 logements locatifs a reconstruire par TOPH2C :

e 33 logements locatifs sociaux seront reconstruits au titre du programme Action ccoeur de Ville, en Centre
Ancien, et seront donc hors maquette NPRU.

e 71 logements locatifs sociaux seront produits au titre du NPRU.

Pour ce qui est de la reconstitution réalisée au titre du NPRU (71 logements), 3 sites sont actuellement
envisages :

1 site sur le secteur NPRU

Dérogation validée au comité d’engagement de 'ANRU du 25 juin 2019 : 6 logements PLUS seront
reconstitués sur place, au 1¢" étage des batiments 24 et 26. Les batiments 24 et 26, sensiblement identiques,
disposent actuellement de 3 logements en R+1 chacun (un par cage d’escalier), soit 6 logements au total (4
T3 et 2 T4). Les espaces « restants » en R+1 correspondent a trois volumes d’environ 74 m? occupés
aujourd’hui des locaux de service, comportant 6 fenétres anciennes sans volets visibles depuis la place. Ces
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volumes sont distribués chacun par les cages d’escaliers (respectivement sur le méme palier que chacun
des 3 logements existants).
3 logements pourraient donc ainsi étre créés par batiment ; leur accés pourra se faire par les cages

d’escaliers existantes.

2 sites sur des secteurs hors OPV Quartiers Sud et hors périmétre NPRU :

e une opération d’environ 30 logements pourrait étre réalisée sur le site dit « terrain Raffalli ».
L’'OPH2C a d'ores et déja engagé les discussions et obtenu un accord de principe de la part du
propriétaire. La Ville a lancé une enquéte publique pour la mise en place d’'une voie de desserte et la
réalisation d’'un Projet Urbain Partenarial ; le gabarit de la voie et son emprise conditionnent en outre la
surface du terrain de 'OPH. La vente pourrait étre effective pour la fin 2020.

L’OPH2C pourrait désigner une maitrise d’ceuvre au 2" semestre 2020 et engager les travaux fin 2021
pour une livraison fin 2023 / début 2024.

Cette opération bien que hors QPV est relativement proche du site des démolitions, et pourrait ainsi
accueillir une partie des relogements a réaliser dans le cadre du NPRU.

e une opération d’environ 35 logements pourrait étre réalisée sur un terrain de 2.6 ha (parcelle BM 13)
actuellement maitrisé par I'agglomération en frange de la ZAE d’Erbajolo et en limite de la commune
de Furiani.

La Communauté d’Agglomération de Bastia, au titre de sa compétence en matiere économique avait en
effet acquis des terrains nus (parcelles BM 4-12-13-14-256-258) dans le cadre de I'extension du
périmétre de la Zone d’Activités d’Erbajolo sur la commune de Bastia.
Le projet d’extension ayant été abandonné, la CAB n’a plus vocation a conserver ces parcelles et
souhaite procéder a leur cession. Ces parcelles représentent une superficie de 60 550 mz, et sont situées
en zone urbaine Uia (zone destinée aux activités et services).
Ces parcelles, et plus particulierement la parcelle BM13, pourraient accueillir un programme de
logements, sous réserve d’'une modification du PLU et de la réalisation au préalable d’'une étude urbaine
d’ensemble en vue d’'un aménagement cohérent avec son environnement.
Pour cette opération, le calendrier envisagé est le suivant :
= 2020-2021: maitrise fonciére, réalisation d'une étude urbaine globale sur le site
(programmation), levée des contraintes réglementaires permettant en outre la réalisation du
programme de logements, ...
= 2022 : engagement des études de maitrise d’ceuvre
= 2023-2024 : réalisation des travaux

D’autres pistes sont également a I’étude mais ne sont pour autant pas aussi avancees et réalistes que
les hypothéses présentées ci-avant. Toutefois le porteur de projet et 'TOPH2C continuent a rechercher des
possibilités de reconstructions sur les autres communes de I'agglomération ou du grand Bastia.

Pour ce qui est de la typologie et de la répartition PLAI / PLUS les éléments suivants sont prévus :

Opération PLUS PLAI
6 logements batiments 24 et 26 6 0
35 logements Erbajolu 14 21
30 logements « terrain Raffalli » 14 16
33 logements Centre Ancien 7 26

Opération T1/Tlb T2 T3 T4
6 logements batiments 24 et 26 / 6 0 0
35 logements Erbajolu / 6 14 15
30 logements « terrain Raffalli » / 10 15 5
33 logements Centre Ancien 7 15 11 /
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Article 5. La stratégie de diversification résidentielle et les apports du groupe
Action Logement en faveur de la mixité

Article 5.1 La mise en ceuvre de la stratégie de diversification résidentielle

Le choix du parti daménagement a été notamment guidé par la question de la diversification de I'habitat et
des fonctions du quartier. L’action du NPRU, en matiére résidentielle, peut étre considérée a deux échelles :
- a I'échelle du périmeétre strict des études opérationnelles,

- a une échelle plus large.

Considérant le périmeétre strict du quartier, il n’existe actuellement aucune diversification résidentielle dans
la mesure ou le périmétre abrite 746 logements locatifs sociaux appartenant au méme bailleur ; hormis les
2 batiments de la place du commerce (24-26) qui comportent des commerces en rez-de-chaussée, et les
batiments 33 et 42 qui accueillent en pied d'immeubles le Secours Populaire, aucune activité n’est mixée a
la fonction logement.

La mise en ceuvre du NPRU permettra de rompre avec cette caractéristique monolithique qui empéche
actuellement toute mixité urbaine ou sociale.

Sur le plan quantitatif :

- sur les 746 logements LLS existants sur site, 104 vont étre démolis et 6 vont étre créés ; a lissue du
programme le quartier comportera donc 648 LLS

- une soixantaine de logements d’une autre nature (intermédiaires, accession sociale ou privée, ...) seront
construits en lieu et place des batiments 32 et 33

Sur le plan qualitatif :

- les logements conservés seront réhabilités et résidentialisés, ce qui permettra de modifier I'aspect
général du quartier, de rompre avec le sentiment d’uniformité, en proposant un traitement différencié de
qualité,

- certains pieds d'immeubles seront aménagés en locaux d’activité ou requalifiés (place du commerce)
ce qui permettra d’affirmer la notion de mixité sur le quartier

- denouvelles formes urbaines seront proposées pour les constructions neuves afin d’apporter également
une mixité architecturale.

Plus généralement et comme cela a déja été souligné, le désenclavement du quartier voulu par le NPRU
favorisera son ouverture & son environnement et gommera ainsi certaines frontiéres physiques ou sociales
existant entre le parc social locatif et les copropriétés privées.

Ainsi, I'échelle du quartier sera amenée a étre reconsidérée (dézoomage) et pourra, de ce fait, inclure
d’autres types d’habitat privé existant (copropriétés alentours) ou a venir (aménagement du terrain
Collectivité de Corse). Sur le plan quantitatif, et a cette échelle large, la mixité urbaine et la diversification
fonctionnelle seront donc bien plus importantes.

Article 5.2 La mobilisation des contreparties pour le Groupe Action Logement : des
apports en faveur de la mixité

Les contreparties pour le groupe Action Logement visent a favoriser la mixité et la diversité de I'habitat en
amenant une population nouvelle de salariés et ainsi réduire les inégalités dans les quartiers prioritaires de
la politique de la ville visés par le NPNRU.

Les contreparties mises a disposition du groupe Action Logement au titre de la présente convention
pluriannuelle de renouvellement urbain correspondent a :
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Contreparties fonciéeres (terrains ou droits a construire)

Les contreparties mises a disposition du groupe Action Logement au titre de la présente convention
pluriannuelle de renouvellement urbain correspondent a :

1500 m2 de droits a construire (surface de plancher développée) a acquérir au sein de la
programmation, sous maitrise d’ouvrage du porteur de projet ou d’un opérateur privé en charge de la
réalisation de 56 logements et 530 m? de locaux d’activité. La charge fonciére de ces droits a construire
sera cédée a I'euro symbolique et transférée en pleine propriété a Fonciére Logement ou a un ou
plusieurs opérateur(s) auxquels Fonciére Logement aura transféré ses droits. Sur ces fonciers
aménageés, tout type et gamme de produits pourront étre développés a I'exception de logements
locatifs sociaux.

Pour rappel, la Ville va acquérir auprés de 'OPH2C I'ensemble des terrains d’assiette des batiments 32 et
33 voués a démolition (4 900 m? de foncier), ainsi que I'emprise fonciere nécessaire a la réalisation de
I'équipement de proximité.

La surface de plancher reconstruite ou créée dans le cadre du NPRU (programmes neufs) se décompose
ainsi :

Programme neuf de construction en lieu et place des batiments 32 et 33 en entrée de quartier :

e 4480 m2 de SDP correspondant aux 56 logements développées sur site
e 530 m?de SDP correspondant aux locaux d’activités en rez-de-chaussée du programme
e 530 m? de SDP correspondant au futur équipement public de proximité
Soit un total de 5540 m2 au total de surfaces de plancher développées dans le cadre du projet NPNRU.

Le projet immobilier de reconstruction — en lieu et place des batiments 32 et 33, n’est, a ce stade, pas encore
défini en terme de conception urbaine et architecturale. Il sera travaillé par la maitrise d’ceuvre urbaine au
démarrage du programme NPRU dans le cadre d’un projet global

Toutefois, compte-tenu de l'imbrication du programme de construction et de la difficulté technique d’isoler un
terrain & bétir pour réaliser 1 500m? de SDP logement, 'aménageur en charge du projet cédera le terrain a
un promoteur qui aura la charge de réaliser en VEFA le programme de Fonciére Logement. L’'aménageur
s’oblige a annexer a l'acte de vente le programme et le cahier des charges de Fonciére Logement que le
promoteur immobilier devra mettre en ceuvre. Les conditions de cession du programme immobilier de
Fonciére Logement sont décrites a 'annexe B1 de la présente convention.

Au vu de ce qui précede, le promoteur devra intégrer dans son montage financier, qu’'une partie des
logements (1 500 m2 de surface plancher) sera cédée a Fonciere Logement ou un ou plusieurs opérateur(s)
auxquels Fonciére Logement aura transféré ses droits, avec une charge fonciere vendue a I'euro
symbolique ; cette obligation sera clairement indiquée dans le cahier des charges de cession de terrain entre
la Ville de Bastia et le promoteur.

Il est ici entendu que le travail de conception urbaine du programme neuf, construit en entrée de quartier,
sera travaillé de maniére collégiale entre la Ville, sa maitrise d’ceuvre urbaine, le promoteur et Fonciére
Logement ou un ou plusieurs opérateur(s) auxquels Fonciere Logement aura transféré ses droits.

Contreparties en droits de réservation de logements locatifs sociaux

9 droits de réservation de logements locatifs sociaux pour 30 ans, correspondant & 12.67 % du nombre de
logements locatifs sociaux dont la construction est financée par ’Agence dans le cadre de la présente
convention pluriannuelle (et le cas échéant dans le cadre du protocole de préfiguration).

Ces droits se répartissent en :
- 8 droits de réservation correspondant a 12.5 % du nombre de logements locatifs sociaux construits hors
QPV
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- 1 droit de réservation correspondant a 17.5 % du nombre de logements locatifs sociaux construits en QPV

En amont de la mise a disposition des logements locatifs sociaux visés, ces droits de réservation accordés
a Action Logement Services sont formalisés dans une convention ad hoc entre Action Logement Services et
le ou les réservataires et organismes HLM concernés.

Ces droits de réservation doivent étre cohérents avec la stratégie de relogement et d’attribution mentionnée
a l'article 6 de la présente convention

Ces contreparties et leurs modalités de mise en ceuvre sont détaillées respectivement en annexe B1 et B2
a la présente convention pluriannuelle.

Les modalités techniques de suivi et de pilotage des contreparties en faveur du groupe Action Logement
prévues par la convention tripartite entre I'Etat, ’ANRU et Action Logement du 11 juillet 2018 pourront étre
précisées dans une instruction commune Action Logement — ANRU.

Les modalités de mise en ceuvre en matiére de contreparties sous forme de droits de réservation de
logements locatifs sociaux seront précisées par la circulaire du ministére chargé du logement, conformément
a la convention tripartite et tiennent compte de la stratégie d’attribution définie a l'article 6 de la présente
convention.

Article 6. La stratégie de relogement et d’attributions

Le document cadre fixant les orientations en matiére d’attribution, tel qu’il est prévu a l'issue de la loi égalité
et citoyenneté par l'article L. 441-1-5 du CCH, contient des objectifs de mixité sociale et d’équilibre entre les
territoires & prendre en compte pour les attributions et des objectifs de relogement des ménages concernés
par les projets de renouvellement urbain. Ce document® est annexé a la présente convention (annexe D1)).
Dans ce cadre, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage concernés par la présente convention
pluriannuelle s’engagent a :

- En matiere de relogement :

- élaborer et participer a la mise en ceuvre de la stratégie intercommunale de relogement des
ménages dont le relogement est rendu nécessaire par une opération de démolition de logement
social, de requalification de logement social ou de recyclage du parc privé liée au projet de
renouvellement urbain,

- assurer aux ménages concernés un relogement de qualité prenant en compte leurs besoins et
leurs souhaits, en leur donnant accés a des parcours résidentiels positifs, notamment en direction
du parc social neuf ou conventionné depuis moins de 5 ans, et en maitrisant I'évolution de leur
reste a charge,

- conduire le plan de relogement de chaque opération le rendant nécessaire,

- En matiére d’attributions, a prendre en compte et suivre les objectifs de mixité sociale et d’équilibre
entre les territoires pour les attributions de logements sociaux définis dans le cadre de la conférence
intercommunale du logement, en particulier sur les sites en renouvellement urbain.

3 Dans le cas particulier ol une « convention d’équilibre territorial » ou « CET » est déja signée sur le territoire concerné par la présente
convention pluriannuelle, ou que le projet de CET est suffisamment abouti sur le fond (c’est-a-dire que la politique des attributions et sa
déclinaison sur les quartiers en renouvellement urbain y apparaissent clairement), alors la CET peut étre annexée a la présente
convention en lieu et place du document cadre fixant les attributions en matiére d’attribution.
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La convention intercommunale d’attributions, telle que son contenu est défini par 'article L. 441-1-6 du CCH,
décline le document cadre d’orientations en matiére d’attribution. Elle porte les modalités de relogement des
ménages concernés par les projets de renouvellement urbain de la présente convention et précise les
engagements de chaque signataire pour mettre en ceuvre les objectifs territorialisés d’attribution. L’'objectif
est de finaliser une convention intercommunale d’attribution (CIA) ainsi que le plan partenarial de gestion de
la demande en logement social et d’'information du demandeur (PPGDLSID) avant le 2nd trimestre 2021 afin
de préciser notamment les engagements de chaque signataire dans la mise en ceuvre des objectifs décris
ci-dessus et de définir les modalités de relogement des ménages concernés par les projets de
renouvellement urbain . Les projets de CIL, CIA et PPGDLSID sont joint en annexes D1.

Principes généraux du relogement NPRU

En cohérence avec les principes définis dans le cadre de la Conférence Intercommunale du Logement, un
mode opératoire spécifique est mis en place pour traiter la question du relogement dans le cadre du NPRU,
relogement, qui constitue un élément clé de réussite du programme.

Les relogements NPRU vont concerner deux types de familles sur le quartier :
e principalement, les familles occupant les 104 logements dans les immeubles voués a la démolition,
e les familles occupant les autres batiments, mais ayant des souhaits de mutations, de décohabitations.

Le plan de relogement du NPRU sera recentré de maniere prioritaire sur les familles occupant les 104
logements voués a la démolition.

Les premiers contacts de terrain laissent a penser que bon nombre de ces familles souhaitent rester sur le
quartier, car elles y sont attachées, y ont leurs reperes et des liens familiaux ou amicaux trés forts.

Aussi, si des relogements pourront étre effectués de maniére directe, notamment dans les logements
vacants, ou, a moyen terme, sur les programmes de reconstitution de I'offre, certains relogements indirects
sont également a prévoir.

Ainsi, des familles occupant actuellement des logements des batiments du NPRU qui ne seront pas démolis,
pourraient étre relogées sur d’autres sites et auprés d’autres bailleurs, et libérer ainsi des logements plus
adaptés aux souhaits des familles des batiments 32-33 et 36A.

Le relogement du NPRU repose sur des principes clairs, concrets et partagés, a savoir :

- des éléments d’enquéte précis, complets identifiant en outre les souhaits, les besoins et points de
blocages éventuels

- des informations précises, en temps réel, sur I'offre de logements disponible,

- des éléments quantitatifs, mais aussi qualitatifs

- des moyens, une méthode et des outils dédiés

- un partenariat solide, mobilisé, réactif, qui a une parfaite connaissance des priorités et se doit de respecter
des engagements qui auront été définis dés I'établissement du plan de relogement.

L’association du Secours Populaire, qui dispose d’'un local au pied du batiment 33 (pignon Est) devra
également faire I'objet d’'un relogement.

Stratégie de relogement du NPRU et les étapes suivantes

1- définition 2. :

dela élaboration g'ew\',‘;‘: gﬂ -
stratégie de du plan de Al R
relogement relogement 9

La définition précise de la stratégie pourra se faire a I'issue des étapes qui suivent :
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e pré-identification les spécificités des ménages : déterminer les premiers éléments clés (volume des
relogements, types de logements, capacités financiéres, attachement, ...) et les ressources mobilisables
en matiére d’accompagnement

¢ identification de I'offre mobilisable et la qualifier : ol, quand, et a quelles conditions (niveaux de loyers,
contingences, ...) ?

e définition des cibles des objectifs de relogements : notamment en matiere de parcours résidentiel
positifs, de maitrise de I'impact financier du relogement, et de participation des relogements a la mixité
sociale

o formalisation de la stratégie en lien avec la politique locale d’attribution des logements sociaux (mise en
cohérence avec la CIL, le PPGDID et la CIA, en cours de formalisation sur 'agglomération bastiaise)

e définition des objectifs, et modalités de relogement et d’'accompagnement, moyens mobilisés

Le plan de relogement, établi sur la base de la stratégie nécessitera de :

e réaliser les enquétes sociales fines pour cerner les souhaits et en déduire les besoins des ménages

¢ identifier les solutions de relogement envisageables (offre mobilisable)

e définir les mesures d’accompagnement

Concernant I'offre mobilisable, 3 solutions sont identifiées :

e loffre existante : logements vacants et mutations en cours

e loffre liée a la programmation des logements neufs sur le bassin de vie

e loffre de logements liée a la reconstitution du NPRU

L’identification de I'offre portera sur différents critéres : typologie, localisation, superficie, niveau de loyers et
de charges, accessibilité ....

La mise en ceuvre du relogement consistera a faire des propositions détaillées et formalisées aux ménages,
a suivre les attributions, a mettre en place les accompagnements nécessaires, a suivre les déménagements
et mobiliser les aides nécessaires.

Le suivi et I'évaluation post-relogement : réalisation de visites, enquétes de satisfaction, établissement de
bilans et d’'une évaluation objective du processus.

Ces 4 étapes seront conduites par la MOUS qui associera a ce travail 'ensemble des partenaires concernés.
Outils et dispositifs du relogement du NPRU

La chargée de mission MOUS a pour rdle de donner un sens et une incarnation a la stratégie sociale du
projet de renouvellement urbain et de travailler plus spécifiquement sur la question du relogement.
La cellule relogement est I'outil partenarial opérationnel de définition, de mise en ceuvre et d’évaluation du

processus auprées du comité technique de relogement.

En parfaite cohérence avec les dispositifs définis au niveau de la CAB, une charte de relogement spécifigue
au NPRU est établie et annexée a la présente convention. Une convention inter-bailleurs pourra également
étre établie si nécessaire.

La MOUS disposera également d’outils de communication et de concertation spécifiqgues au relogement,
mais articulés a ceux mis en place pour 'ensemble du NPRU. Le relogement ne doit pas étre congu comme
une opération « a part » mais bien comme faisant partie d’un tout et participant a une logique d’ensemble
cohérente et structurante. En ce sens, un des messages a transmettre mais surtout a concrétiser, est de
faire du relogement une opportunité et non une contrainte imposée.

Par ailleurs, des outils ou dispositifs spécifiques devront étre développés pour suivre le processus de
relogement avant, pendant et apres (tableaux de bords, fiches d’enquétes, entretiens, bilans, ..) et veiller a
la mise en place de mesures d’accompagnement efficaces.

L’outil RIME sera utilisé de maniére privilégiée. En effet, en conformité avec le nouveau réglement général
de 'ANRU, cet outil de suivi des relogements permettra de réaliser des extractions anonymisées qui pourront
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étre transmises a 'ANRU et aux partenaires. Cela permettra de vérifier I'atteinte des objectifs et des
engagements pris dans la convention de renouvellement urbain et dans la charte de relogement.

Article 7. La gouvernance et la conduite de projet

Article 7.1 Lagouvernance

Le partage des responsabilités entre 'EPCI et la (les) commune(s) concernée(s) est organisé de la fagon
suivante :

La gouvernance et la conduite de projet seront assurées comme prévues dans le cadre du protocole de
préfiguration, en s’inspirant de celles mises en place pour le Contrat de Ville, qui seront toutefois adaptées
au projet. Deux niveaux sont distingués : le niveau stratégique (gouvernance) et le niveau opérationnel
(conduite de projet).

Le NPRU de Bastia Quartiers Sud s'inscrit pleinement dans la logique du Contrat de Ville de
I'agglomération, et reconduira de ce fait le principe de co-portage « Ville-Agglomération ».

La gouvernance du NPNRU sera assurée par un comité de pilotage, co-piloté Ville — Agglomération,

composé de I'ensemble des signataires du NPRU, institutionnels et représentants des habitants ; ce comité

de pilotage a pour objectifs de :

- s’assurer du respect des engagements pris a I'’égard de la population et des partenaires au regard des
éléments contractualisés

- veiller au bon déroulement administratif, juridique, technique et financier du programme et a la bonne
exécution de la convention pluriannuelle

- garantir l'articulation et la mise en cohérence du NPRU avec les politiques de droit commun (PLH, PGD,
PLU, CIA....) et des dispositifs spécifiques (Contrat de Ville, Action coeur.de Ville, ITI, ...)

Ses missions consistent en :

- l'examen de la présentation et la validation de I'avancement du programme sur 'ensemble de ses
dimensions (opérations du programme, pilotage, mesures d’accompagnement, ...)

- I'examen et la validation des propositions du comité technique : conventions, avenants, recadrages ou
modifications, abandon d’opérations, ajustements des échéanciers et plans de financement, ...

- la levée des points de blocage, de divergences, I'identification des articulations nécessaires, ou des
moyens complémentaires a mobiliser

Un comité de pilotage restreint, qui prépare les décisions pour le comité de pilotage élargi et associant la
Ville, 'agglomération, 'OPH2C et les représentants locaux de I'Etat, de 'ANRU,de 'ANAH et d’Action
Logement Services , pourra également étre mis en place.

La gouvernance du projet est partenariale et est organisée comme suit :

En cohérence avec I'organisation de la politique de la Ville, et au regard des composantes du NPRU, il est
proposé que la conduite de projet soit assurée comme suit :

Un comité technique, copiloté par la Ville et 'Agglomération, est composé des représentants de 'ANRU,
de 'ANAh et des services de I'Etat (Déléguée du Préfet dans les QPV, DDTM, DDCSPP notamment), de la
Ville, de la CAB, de 'OPH2C, et des représentants d’Action Logement Services, de la Banque des Territoires,
et aura pour mission :

e de préparer les propositions a soumettre aux instances décisionnelles

e d’assurer le suivi administratif, technique, social du programme

e d’animer, coordonner et assurer une synthése des groupes de travail,
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e de lancer, suivre et évaluer les opérations menées et actions d’accompagnement prévues au NPRU :
aspects financiers, techniques, humains, ingénierie, ...

e le cas échéant de proposer au comité restreint les ordres du jour et supports pour les comités de pilotage.

e Le comité technique se réunit a minima semestriellement.

A noter qu’un comité technique de relogement, instance spécifique au NPRU a été mis en place pour
travailler exclusivement sur cette question, facteur clé de réussite du programme.

Une cellule de relogement composée principalement de la chargée de mission MOUS, des référents
relogements de 'OPH2C, du service de la CAB en charge du logement, des représentants bailleurs (ERILIA
— LOGIREM — SEM) et des services de I'Etat (DDCSPP) a été constituée : elle est I'outil opérationnel du
comité technique de relogement.

Cette cellule de relogement, se réunit autant que de besoin, en fonction du rythme et de 'avancement des
relogements. Son travail sera basé sur les besoins en relogements identifiés par la chargée de mission
MOUS et I'offre de logements mobilisable et sera tant qualitatif que quantitatif.

La cellule alimente et actualise le plan de relogement, s’assure du suivi et de la mise en ceuvre du plan de
relogement, ainsi que son évaluation.

Elle détecte les besoins en accompagnements (sociaux, financiers, logistiques, ...) et cerne les solutions,
partenaires ou dispositifs mobilisables.

Un reporting sur 'avancement du travail de la cellule de relogement sera spécifiquement fait lors des comités
techniques.

Article 7.2 La conduite de projet

Pour assurer la coordination des maitres d’'ouvrage et le bon déroulement et enchainement des différentes
opérations ainsi que I'ordonnancement général du projet a mener, la Ville de Bastia conduit le pilotage
opérationnel du projet. Il mobilise pour cela :

Une équipe de projet Ville dédiée au NPRU
La conduite opérationnelle du NPRU sera assurée par la Direction du Renouvellement Urbain et de la

Cohésion Sociale de la Ville (DRUCS). La DRUCS, directement rattachée au DGS, est en mesure de
mobiliser les services de droit commun Ville, soit directement, soit via les DGA auxquels ils sont rattachés.

Direction Genérale des Services

Seryices de droit commun ¢ chargés missions fransversales

L’équipe de projet de la DRUCS mobilisée pour le NPRU sera composée de 9 personnes :
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Directrice /
assistante
administrative

Chef de projet Cohésion
Soclale

Chargée de mission
OPC urbain

Chargéd do mission
coheésion sociale
Quarbers Sud
Madiateurs de
Crartier {3}

Direcirice RUCS
Assistante
administrative

Chef de projet Chargée de mission Chargée de mission
cohésion sociale OPC Urbain Mous

Chargée de mission
MOUS

Chargéde mission Conésion
Sociale Quartiers Sud

fonctionnement en mode projet rattachement hiérarchique

Principales missions :

e la directrice assurera, avec l'appui de 'assistante administrative, le pilotage global du dispositif, les
interfaces avec les partenaires et élus, le suivi général du NPRU et de la comitologie mise en place, la
cohérence avec les autres dispositifs politique de la Ville ou programmes communaux, I'encadrement et
le pilotage de I'équipe projet ...

e la chargée de mission OPC urbain assurera la mise en ceuvre et le suivi technique et financier de la
convention. Elle aura des liens privilégiés avec les maitres d’'ouvrages des opérations du programme,
les concessionnaires, les AMO et maitres d’ceuvres et s’appuiera aussi sur les services techniques
(DAPT notamment) et financiers de la Ville.

e lachargée de mission MOUS sera plus particulierement mobilisée sur le relogement et le développement
des liens sociaux sur le quartier. Elle travaillera de maniere privilégiée avec les membres de la cellule
de relogement et I'équipe de cohésion sociale de la Ville.

e le chef de projet cohésion sociale, assurera l'articulation entre le contrat de Ville et le NPRU, le suivi de
la GUSP, la mise en place de la communication et I'implication des habitants sur le projet, et encadrera
I’équipe de cohésion sociale (1 chargé de mission et 3 médiateurs). Elle fera également le lien avec le
médiateur numérique de la cyberbase pour les projets a développer en ce sens pour le NPRU.

Elle travaillera plus particulierement avec 'ensemble des acteurs et partenaires du contrat de ville.
Elle sera aussi en charge du développement des actions ayant trait au développement économique, a
'emploi et a l'insertion sur le NPRU.

e le chargé de mission cohésion sociale sera plus particulierement mobilisé sur la mise en ceuvre de la
démarche GUSP et le développement d’actions favorisant le mieux vivre ensemble et la mixité sociale
sur le NPRU. Il encadrera et mobilisera son équipe de médiateurs sur le projet et jouera un rdle important
sur la mobilisation et I'implication des usagers.

A noter que sur les problématiques des copropriétés, I'équipe DRUCS sera complétée par le chargé de
mission POPAC qui sera recruté ultérieurement (financement hors maquette ANRU). Une synergie entre
le POPAC NPRU et le POPAC Cceur de Ville sera a cet effet recherchée.

Les opérations d’'aménagement prévues au programme seront conduites et mises en ceuvre en régie par la
Ville de Bastia (maitrise d’ouvrage directe de la DRUCS). A noter que la DRUCS conduite depuis 2008 la
mise en ceuvre des opérations de requalifications d’ilots et d‘aménagement du PRQAD. La conduite
d’opération sera assurée par la chargée de mission OPC Urbain en lien avec la Directrice.

L’opération d’équipement sera réalisée sous maitrise d’'ouvrage Ville de Bastia mais sera conduite par la
Direction de I'Architecture de la Planification et des Travaux (DAPT)

Temps passé de I’équipe projet
L’équipe projet sera mobilisée sur 7 années. 9 agents de la DRUCS seront mobilisés sur le projet a raison
d’'un temps passé décomposé comme suit :
La répartition du temps passé de chaque agent est fonction
- de ses missions au sein de la DRUCS
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- du rythme d’avancement envisagé du programme (phasage)

Temps passé en % Annéel | Année?2 | Année3 | Année4 | Année5 | Année6 | Année?7
Directrice 60 80 80 80 80 80 80
Assistante 50 50 50 50 50 50 50
OPC 50 70 100 100 100 100 100
MOUS 100 100 100 100 100 100 100
Chef Projet Coh® Sociale 50 50 50 50 50 50 50
Chargé mission Coh° Soc 100 100 100 100 100 100 100
Médiateurs (3 agents) 100 100 100 100 100 100 100

Sur les 9 personnes mobilisées, 5 postes feront I'objet d’'une demande de financement dans le cadre du
NPRU auprés de 'ANRU sur les temps passés suivants :

temps passé en % année 1 année 2 année 3 année 4 année 5 année 6 année 7

Responsable du projet urbain 60 80 80 80 80 80 80
Coordinatrice projet de gestion 50 50 50 50 50 50 50
chargée de mission OPC 50 70 100 100 100 100 100
Chargé de mission Cohésion Sociale 100 100 100 100 100 100 100
Chargée de relogement 100 100 100 100 100 100 100
temps passé en % année 1 année 2 année 3 année 4 année 5 année 6 année 7

Responsable du projet urbain 60 80 80 80 80 80 80
Chargée de mission Cohésion Sociale 50 50 50 50 50 50 50
chargée de mission OPC 50 70 100 100 100 100 100
Coordinateur projet de gestion 100 100 100 100 100 100 100
Chargée de relogement 100 100 100 100 100 100 100

La Maison des Quartiers Sud, qui se déploie sur plus de 300 m2, sera la « maison de projet » du NPRU.
Avec ses diverses fonctions de médiation, cohésion sociale, apprentissage numérique, espace de rencontres
et d’expositions, lieux de réunions et permanences d’accueil, ...elle pourra étre le lieu ressource du
programme et jouera un role clé en matiere d’accueil, d’orientation, d’information de tous les publics.

De plus, sur site, 'TOPH2C a mis a disposition de la Ville un local d’environ 50 m? en pied du batiment 33A,
qui permettra en outre d’accueillir les permanences de la MOUS, mais aussi d’assurer une présence
réguliére des services de 'OPH2C. D’autres partenaires pourront aussi intervenir dans ce local, au plus prés
des habitants.

En matiére de conduite du projet, la réussite du NPRU passe aussi par des liens étroits, et une
communication fluide et en circuit court entre 'OPH2C et la Ville de Bastia.

A chaque niveau d’intervention et pour chacune des composantes du projet la Ville aura des référents
OPH2C.

A titre d’illustration, on peut d’ores et déja esquisser les niveaux suivants de partenariat et de dialogue entre
les deux entités :

Niveau / composante du Référent équipe projet Ville Référent OPH2C
programme (DRUCS)

Conduite  globale - projet | Directrice RUCS DG OPH2C

d’ensemble

volet technique Chargée de mission OPC urbain Directeur du Développement
Directeur du Patrimoine

Volet financier Chargée de mission OPC urbain Directeur du développement
Directeur financier

Relogement Chargée de mission MOUS Chargé de mission tranquillité
résidentielle
Sous directrice de la Relation
Locataires
CESF
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GUSP

Chef de projet cohésion saociale

Chargé de mission cohésion
sociale
Médiateurs

Chargé de mission tranquillité
résidentielle
Agent service tranquillité

résidentielles
Responsable service proximité

Communication — information

implication

Directrice RUCS
Chef de projet cohésion saociale
Chargés de mission MOUS et

DG OPH2C
Chargé de mission
résidentielle

tranquillité

cohésion sociale

Des ressources externes :

Comme annoncé, afin de réussir le projet, la DRUCS s’appuiera :

e sur des ressources internes a la Ville : services de droit commun (techniques, finances, urbanisme,
CCAS, culture, juridiques.....), mais aussi sur des services transversaux plus particulierement mobilisés
sur les facteurs clés ou d’excellence du projet (chargée de mission développement durable, service
Bastia Demucrazia, service culture et langue corses...).

e sur des ressources de l'agglomération : services habitat, développement économique, insertion,
transports, ...

e sur des ressources externes (AMO) qui seront missionnées pour accompagner et conseiller la Ville en
matiére de qualité urbaine, architecturale et paysageére du NPRU, de participation, de communication et
d’implication citoyenne, et de recueil de la mémoire du quartier.

Outils ou méthodes proposés pour garantir I'ambition et la qualité urbaine, architecturale et
paysageére du projet tout au long de sa mise en ceuvre

Pour garantir 'ambition et la qualité urbaine, architecturale et paysagére du projet, tout au long de sa mise

en ceuvre, il est proposé de désigner au plus tét une AMO qui se déclinera sous forme de maitrise d’ceuvre

urbaine, architecturale et paysagére. Cette AMO — intégrée a la conduite de projet du programme réalisé par

la Ville - définira les grands principes en matiére :

- d’aménagement : circulations, mobilier urbain, espaces publics, parc urbain, plantations...,

- de constructions : équipements, logements, gabarit, formes urbaines, colorimétrie...

- de résidentialisation : limites public/privés, tailles des flots, modalités de stationnement, niveaux de
perméabilité, modalités de gestion...

Elle devra baser son travail sur les éléments d’état des lieux, les qualités naturelles du site en adoptant une
démarche participative, itérative, incluant 'ensemble des usagers et gestionnaires du site.

Elle établira et actualisera le « plan directeur » du projet en proposant des supports variés, ludiques et
pédagogiques, facilitant I'appropriation du projet et sa compréhension par tous et I'actualisera au fil du temps
et de la réalisation du programme

Ce plan sera décliné en cahier des prescriptions architecturales, urbaines et paysageres, et de fiches de
lots ou d’ilots pour les opérations du programme, lesquels guideront le travail des maitrises d’ceuvre
techniques du programme d’aménagement ou des constructions (BET, architectes, ...)

Pour la consultation et la désignation des équipes de maitrise d’ceuvre, ’AMO pourra jouer un rble de conseil
sur les CCTP des maitres d’ouvrages et participer aux jurys ou commissions de sélection.

La mission de 'AMO pourra également comprendre aussi, le conseil en amont puis le visa sur les permis de
construire, la validation du choix des matériaux sur le chantier, et devra impérativement intégrer les
dimensions relatives a la concertation et a la co-production avec les habitants.

A noter que la premiere expérimentation menée sur la conception et la réalisation du cheminement piéton
(2018-2019) pourra servir de test en matiére de méthodes de concertation et de co-production.

Compte tenu de la durée, souvent longue et fragmentée de ce type de mission, il est possible d’avoir un
marché cadre avec des bordereaux de prix pour s’adapter a la mise en ceuvre du projet et a ces évolutions.
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Bien évidemment 'AMO « qualité urbaine, architecturale et paysagére » travaillera en lien avec les
architectes et paysagistes conseils de la DDTM2B, I'architecte des batiments de France, I'Office National
des Foréts, ...

Partenaires et maitres d’ouvrages des co-pilotes du NPRU
Pour mener a bien le NPRU, les copilotes, Agglomération et Ville, s’appuieront sur et travailleront avec :

Les maitres d’ouvrage du programme :

e [I'OPH 2C pour les opérations de démolitions, reconstructions de I'offre locative, requalifications de LLS,
de résidentialisations, d'immobilier a vocation économique, et pour I'étude liée au changement de
typologie des LLS du site

e la Ville de Bastia pour les opérations d’'aménagements de proximité (DRUCS), d’équipements (DAPT)
et 'ensemble des opérations d’ingénierie a I'exception de celle portée par 'OPH

e des opérateurs - a définir - qui réaliseront les programmes de diversification sur site.

Les principaux partenaires du projet :

¢ les habitants et usagers du quartier

les représentants de 'ANRU et de I'’Anah

le Préfet, la Déléguée du préfet dans les quartiers prioritaires, la DDTM2B, la DDCSPP
la Collectivité de Corse

la Banque des Territoires

Action Logement

les consulaires

e les associations

Article 7.3  La participation des habitants et la mise en place des maisons du projet

Le porteur de projet, en lien avec les maitres d’'ouvrage, s’engage a mener une démarche de co-construction
avec les habitants tout au long du projet de renouvellement urbain.

La participation et I'implication des habitants est un des éléments clé de réussite du programme ; ce principe
doit donc guider le porteur de projet et maitres d’'ouvrage pour la mise en ceuvre du NPRU.

Comme cela a été développé a l'article 3.1 de la présente convention, des actions de concertation, de
participation et d’'implication ont déja été développées en phase de protocole du NPRU.

Il convient que ces actions perdurent et s’amplifient, et soient mises en ceuvre sur les trois temps du projet :
avant — pendant et aprés, afin de rendre acteurs les habitants sur la conception du projet, sa mise en ceuvre
et sur la gestion future du quartier ainsi que pour I'appropriation des aménagements, équipements et
logements et résidences qui auront été produits ou réhabilités dans le cadre du NPRU.

La Ville a prévu de s’adjoindre les compétences d’un Assistant a Maitrise d’Ouvrage pour définir les principes
mais surtout les méthodes favorisant la participation et I'implication des habitants sur ce projet.

Elle entend aussi s’appuyer sur la maison des Quartiers Sud — maison de projet du PRU et désormais du
NPRU — mais aussi sur I'ensemble des lieux et des acteurs ceuvrant au quotidien sur les quartiers Sud :
associations de quartiers, personnes ressources, adultes-relais, services de droit commun des collectivités,
conseil de quartier de Bastia Demucrazia...

Les appels a projets annuels du Contrat de Ville de I'agglomération de Bastia 2015-2022 inscriront ainsi
comme priorité cette question.

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
Version de la convention type : 4 avril 2019 Page 39/68



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Le travail de terrain qui consiste a « aller vers » sera privilégié car les pratiques et expériences déja menées
montrent qu’il est indispensables a la mobilisation d’habitants et usagers du quartier

Article 7.4  L’organisation des maitres d’ouvrage

Pour la mise en ceuvre du projet de renouvellement urbain et pour tenir compte de la volonté de le réaliser
rapidement, les maitres d’'ouvrage — a savoir la Ville et TOPH2C - ont décidé chacun en ce qui les concerne
d’organiser leurs équipes de la fagon suivante :

Pour la Ville de Bastia, deux directions seront plus particuliéerement sollicitées :

La Direction du Renouvellement Urbain et de la Cohésion Sociale, calibrée et expérimentée pour répondre
aux engagements et qui assurera :

- la conduite de projet, et a mis en place une équipe dédiée décrite dans I'article 7.2, renforcée par
des Assistances a Maitrise d’Ouvrage dans les domaines de la qualité urbaine, la communication et
limplication des habitants, et la mémoire du quartier.

- la conduite et le suivi des opérations d’ingénierie et d'aménagement du NPRU,

- le pilotage et le suivi, dans le cadre du programme Action Ccoeur de Ville, de la reconstruction de 71
logements en Centre Ancien, dont 33 logements locatifs sociaux qui seront cédés a TOPH2C et
viendront ainsi reconstituer une partie du patrimoine du bailleur.

La Direction de I'Architecture de la Planification et des Travaux qui assurera la maitrise d’ouvrage de
I'opération d’équipement du programme. La DAPT est actuellement suffisamment structurée, organisée et
expérimentée pour porter, dans les délais impartis, un équipement de ce type.

Ces deux directions sont rattachées au Directeur Général des Services de la Ville, pourront de ce fait,
mobiliser en « circuit court » tous les directions générales adjointes, directions ou services de la Ville
nécessaires a la réflexion, a la conception et a la mise en ceuvre des actions du programme, mais aussi les
directions et services de la CAB ou de la Collectivité de Corse. Il pourra s’agir des services supports (foncier,
financier, juridique, marchés, ...) ou des services opérationnels de droit commun.

Directions et

services de

I’Agglomération ou

Collectivité de
Corse

)

DGA - direction ou services
fonctionnels ou supports de
la Ville
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Pour ’'OPH2C :

L’OPH2C prévoit pour le NPRU, de mettre a contribution les ressources humaines et logistiques nécessaires
afin de pouvoir répondre efficacement aux nombreux objectifs qui seront définis. Au regard de I'échelle de
ce projet, il est évident qu’une grande partie de I'activité des services de I'Office sera impactée, ce pourquoi
I'Office estime indispensable de mettre en place une organisation interne dédiée aux différentes thématiques
qui seront abordées, a savoir :

Sur le volet GUSP : afin de permettre aux habitants d’appréhender au mieux leur quotidien aussi bien en

amont que pendant et apres le début effectif des interventions sur sites, seront associés :

- le Chargé de Tranquillité Résidentielle, qui sera le principal interlocuteur du chargé de mission cohésion
sociale et de la MOUS pour toutes les questions liées aux démarches de concertation et d’information,
de relogement, de mieux vivre ensemble (traitement des diverses nuisances), et assurera le lien avec
les autres services ressources de I'Office,

- unagent du service Tranquillité Résidentielle, qui secondera le chargé de Tranquillité résidentielle et qui
de plus tiendra des permanences sur site aupres des habitants dans le local affecté a la MOUS pour
recueillir les doléances des locataires

- le responsable du service proximité, qui sera le référent pour les questions de nettoyage des parties
communes par les entreprises agissant pour le compte de I'Office, ainsi qu’en transversalité avec le
Chargé de Tranquillité Résidentielle pour les interventions relatives aux gardiens d’immeubles et agents
de proximité placés sous son autorité

Sur le volet relogement : le projet prévoyant notamment la démolition de plusieurs béatiments et donc le

relogement de leurs habitants respecitifs, il est prévu la mobilisation sur I'ensemble des aspects de:

- le Chargé de Tranquillité Résidentielle, qui interviendra en lien avec la MOUS sur la partie définition des
besoins et I'élaboration du plan de relogement (voir ci-dessus)

- la CESF, qui sera chargée de travailler plus spécifiquement sur les possibilités de mutation au sein du
parc de I'Office, en assurant également des permanences dans le local de la MOUS, ainsi que sur les
recherches de financement de droit commun en direction des locataires (sollicitation d’aides pour les
déménagements...)

- La Sous-Directrice de la Relation Locataires, qui sera la référente en lien avec les agents du service
Secrétariat de la CAL pour toutes les questions relatives a 'attribution des logements (positionnement
et présentation des dossiers) ou a la rédaction le cas échéant de chartes ou conventions inter-bailleurs.

Sur le volet technigue : le projet prévoyant des opérations de rénovation sur le patrimoine bati de I'Office
ainsi que I'entretien d’espaces fonciers a redéfinir avec la Ville de Bastia, auxquels seront principalement
associés:

- Le Directeur du Développement pour le montage et le suivi des opérations de maitrise d’'ouvrage, a
savoir la requalification et/ou la réhabilitation des batiments a traiter, des démolitions, des opérations de
reconstitution de I'offre locative (gestion des chantiers)

- Le Directeur du Patrimoine, qui sera le référent pour toutes les questions relatives au suivi de la
convention entre I'Office et la Mairie de Bastia pour I'éclairage et I'élagage du secteur NPRU, ainsi que
les interventions avec les prestataires extérieurs notamment dans le cadre des démolitions (ENGIE,
EDF, Acqua Publica...)

Sur le volet Financier : le suivi du projet NPRU sur le plan financier s’articulant autour de plusieurs axes, il

sera ainsi effectué par :

- Le Directeur du Développement pour la partie liée au montage financier des différentes opérations
programmeées en lien notamment avec les crédits alloués dans le cadre du NPRU (voir ci-dessus)

- Le Directeur Financier pour le suivi courant des dépenses et recettes liées au projet.

Article 7.5 Le dispositif local d’évaluation

En lien avec les dispositions du contrat de ville, le porteur de projet s’engage a mettre en place un dispositif
local d’évaluation comme outil de pilotage du projet de renouvellement urbain. Ce dispositif intégre le suivi
physique et financier du projet (reporting), le suivi des objectifs urbains du projet (cf. article 2.2) et la mesure
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des impacts du projet a moyen/long terme. Il contribue ainsi au suivi du projet tel que prévu a l'article 12 de
la présente convention.

Ce dispositif local d’évaluation peut contribuer a nourrir également I'évaluation nationale du NPNRU. A cet
effet, les signataires s’engagent a faciliter le travail du CGET portant sur I'évaluation du programme.

Il est prévu d’évaluer le dispositif — de maniére pragmatique et concréte - en prenant en compte, a minima :

- les différentes dimensions du projet,

- la période de mise en ceuvre du NPRU et la période post-NPRU, en s’intéressant tant a la production,
qu’a la gestion du quartier,

- la question de I'articulation du projet avec son environnement, et avec d’autres dispositifs.

Une attention particuliére sera apportée a I'évaluation des facteurs clés de réussite du NPRU : I'implication
des usagers et le relogement.

L’évaluation s’appuiera sur les instances de pilotage, mais également sur les usagers et acteurs du terrain.
Il conviendra de définir les supports et ressources a mobiliser pour la conduire.

A titre d’exemple les critéres suivants pourront étre utilisés : un travail spécifique de définition des critéres
sera mené en comité technique et proposé pour validation en comité de pilotage du NPRU.

domaine critéeres

Projet global / Réalisation des opérations contractualisées — respect des délais — qualité

généralités de production — mobilisation des partenaires — respect des engagements
financiers - ...

Constructions Qualité architecturale des logements ou équipements produits ou

réhabilités — gains en performance énergétique — facilité d’entretien et
appropriation par les habitants des espaces privatifs - ...

Végeétalisation du site | Bilan arbres abattus / replantés — entretien et niveau de fréquentation des
espaces verts - ...

Développement Commerces créés et maintenus — Fédération des commercgants —

économique signalétique mise en place — fréquentation des commerces — activités
créées — évolution du niveau de diversification - ...

Cohésion sociale Nombre et assiduité des usagers dans les ateliers — développement et

fréquentation de permanences associatives — actions et projets citoyens
développés — signalements effectués et réglés - ...

Article 8. L’accompagnement du changement

Article 8.1 Le projet de gestion

Conformément au reglement général de 'ANRU relatif au NPNRU, et en lien avec les orientations du contrat
de ville, le porteur de projet en lien avec les acteurs concernés s’engage a mettre en place un projet de
gestion partenarial, pluriannuel et territorialisé, articulé au contenu et au phasage du projet de
renouvellement urbain et co-construit avec les habitants et usagers du ou des quartier(s) concerné(s).
L’objectif est d’'améliorer la gestion urbaine du ou des quartier(s) concerné par le projet de renouvellement
urbain dans l'attente de sa mise en ceuvre, d’'intégrer les enjeux de gestion, d’'usage et de sireté dans la
conception des opérations d’'aménagement et immobiliéres, d’accompagner le déploiement des chantiers et
d’anticiper les impacts du projet urbain sur les usages, les responsabilités, les modalités et les colts de
gestion des gestionnaires. Ainsi, le projet de gestion interroge la soutenabilité financiere des modes de
gestion et 'adaptation des organisations des gestionnaires compte tenu des transformations urbaines et des
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opérations portées par le projet de renouvellement urbain, et vise a en favoriser I'appropriation et la
pérennisation.

La ville de Bastia est engagée depuis 2003 dans des démarches de Gestion Urbaine de Proximité (GUP)
puis de Gestion Urbaine et Sociale de Proximité (GUSP) qui ont notamment abouti a une meilleure
territorialisation de I'action publique autour de la Maison des Quartiers Sud, a une structuration du travail
partenarial avec I'organisation de réunions périodiques des acteurs (bailleurs, services de I'Etat Police et
Justice, services de la ville et équipes de prévention) et a renforcer le dialogue avec les habitants sur les
espaces extérieurs.

Des diagnostics en marchant avec les femmes, avec les bailleurs et partenaires (dans le cadre de la mise
en place de I'abattement TFPB), ou avec les habitants et acteurs (balades urbaines lors des ateliers), ont
été réalisés sur différents temps et divers formats.

Le dispositif de GUSP a été confirmé et reconduit dans une convention dont la derniére date de 2014 et
arrivera a échéance le 27 octobre 2020.

Cette démarche se décline autour des principaux enjeux généraux suivants :

- La pérennisation des investissements,

- Le maintien de conditions de vie satisfaisantes pour les habitants pendant les chantiers,

- L’amélioration du cadre de vie et du fonctionnement et de la gestion du quartier au quotidien,
- La prise en compte des habitants et des acteurs sociaux.

Depws 2014 l'accent est mis de fagon privilégiée sur cing priorités :
L’amélioration de la gestion du cadre de vie avec une attention particuliére a la gestion de la collecte des
déchets, a I'éclairage public et a la signalétique urbaine,

- Le service aux habitants a travers des lieux d’accueil dédiés en proximité,

- La participation des habitants avec une attention notamment portée aux nouveaux arrivants,

- La sécurité et la tranquillité publique par le développement des fonctions de médiation sociale et le
renforcement de la présence de la police,

- Le développement d'une démarche qualité notamment en ce qui concerne [lintervention et la
communication relative aux chantiers.

Le travail d’analyse, mené a partir de I'expérience acquise et des signalements faits dans le cadre de la

GUSP, a fait ressortir sur le secteur du NPRU :

- les principales problématiques suivantes : présence de véhicules dégradés et a I'état d’épave, défaut
d’entretien général (espaces privatifs, espaces verts), difficultés récurrentes en matiére de dépéts et
collecte de déchets (encombrants notamment)

- la nécessité de renforcer le travail et d'imaginer des modes d’intervention innovants pour remédier aux
difficultés rencontrées et améliorer le cadre de vie sur les questions des véhicules (agir en amont pour
éviter 'abandon des véhicules par les locataires), sur la gestion des déchets et la propreté (information
sur le tri, sur le dép6t des OM, ...), sur la GUSP chantier (organisation de cafés chantier, circulation de
I'information en circuit court, ...)

- le fait qu'il ne semble pas nécessaire d’élaborer une GUSP spécifique pour NPRU : I'organisation et la
gouvernance de la GUSP actuelle sont satisfaisantes et permettent de répondre aux exigences du
NPRU, périmétre d’ailleurs déja intégré dans celui de la GUSP. Par ailleurs, et au regard des ambitions
du NPRU, il est pertinent de maintenir une GUSP sur un périmeétre plus large pour une meilleure
coordination et articulation des actions, mais aussi par souci d’intégration de ce secteur a 'ensemble du
pble urbain et de I'entité sociale que forment les Quartiers Sud ; une adaptation et un renforcement de
la GUSP a I'échelle du périmétre restreint NPRU seront néanmoins a travailler et intégrer a la prochaine
convention (2020).

Sans attendre la contractualisation, la chargée de mission MOUS a d’ores et déja été intégrée a l'instance
partenariale et participe a la démarche.

Pour le NPRU, il est envisagé de mettre en place une instance opérationnelle d’animation et de suivi sur le
secteur NPRU pilotée par la chargée de mission MOUS et le chargé de mission cohésion sociale des
Quartiers Sud.
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Il s’agit d’'une instance resserrée autour des acteurs de terrain spécifiquement mobilisés sur le NPRU qui
aborderait et articulerait les questions liées a la GUSP, sur ses trois temps avant — chantier — aprés et au
contrat de ville. Les principaux membres de cette instance seraient :

- laVille de Bastia : DRUCS (équipe QS + MOUS + CPCS), DIT

- I'OPH2C : responsable tranquillité résidentielle, régie technique, CESF

- la Déléguée du préfet dans les QPV

- les services techniques de la CAB

Si des problématiques particulieres apparaissaient, I'organisation de réunions spécifiques avec d’autres

acteurs pourrait étre envisagée. Il n’est en revanche pas prévu que les habitants intégrent cette instance

resserrée, afin de privilégier les échanges entre professionnels qui nécessitent parfois une certaine
confidentialité et reposent sur des principes de déontologie.

La GUSP se devra d’étre active dans sa phase chantier et dans la gestion future, avec notamment les

implications du processus de résidentialisation dans leur transformation du fonctionnement urbain et social

du quartier. La définition du projet de gestion future implique notamment :

e Une présence technigue renforcée tant des services du bailleur que de ceux de la ville ou la CAB : le lien

avec les différents services techniques est devenu un impératif pour la prévention, la veille et le suivi des
interventions, avec un retour efficace vers les habitants.
Il s’agit en outre d’optimiser la présence et I'action de la régie technique de 'OPH2C autour et en
accompagnement du projet, d’intégrer rapidement les services de la Ville (DAPT/DIT) et concessionnaires
afin de préparer au mieux et faciliter la gestion future des voiries, des espaces rendus publics par I'action
du NPRU.

e Le besoin d’'un redéploiement des priorités des interventions, soulevé sur le volet technique de
l'intervention du bailleur, dans la dimension sociale, notamment a travers le réle assigné a la CESF qui
aurait vocation a étre plus investie aux c6tés de la chargée de mission MOUS, dans la démarche de
gestion future.

¢ le renforcement de l'implication des habitants via I'idée de désignation de référents par flots (ou futures

unités résidentielles) notamment.
En effet, il sera nécessaire de travailler en amont a I'identification d’habitants référents par immeuble ou
groupe d’'immeubles, qui seraient les interlocuteurs privilégiés de la GUSP, des « facilitateurs « dans la
relation avec les autres locataires, et permettraient de concrétiser les démarches d’implication du plus
grand nombre.

Des liens seront tissés ou renforcés avec les gardiens, les référents pour assurer une circulation
descendante et ascendante de I'information, de maniére efficace et rapide.

Concernant les gardiens d'immeuble, qui doivent avoir un rble central dans la question de la gestion du
quartier, il semble a ce stade nécessaire de réfléchir a :

- laredéfinition de leurs missions en y ajoutant un volet « relations avec les locataires »

- leur (re)déploiement sur 'ensemble du périmétre NPRU

Concernant la GUSP, une attention particuliére sera également apportée pour tenter de trouver des solutions
aux situations de fragilités psychologiques décelées dans le QPV : il s’agira ici de mobiliser le droit commun
pour prise en charge des personnes comportant des risques psychosociaux (via le Contrat Local de Santé
Mentale).

Par ailleurs, il conviendra d’organiser la présence associative sur site en incitant fortement les principales
associations de quartier (Alpha, OPRA, LEIA) a intervenir sur le périmeétre, et en créant des partenariats pour
« faire venir » les associations, et les acteurs vers ce quartier.

Au-dela des instances et des ressources humaines, la GUSP devra s’appuyer sur des supports et outils pour
favoriser l'initiative habitante, la consultation des usagers (local MOUS, boite a idée, vote numérique, vote
par bulletin dans une urne, ...) ; ces consultations pourront par exemple porter sur la dénomination des rues,
des immeubles, I'organisation de fétes de quartier, des actions d’embellissement, des échanges de services,
de savoir-faire, des circuits randonnées pour créer des liaisons avec I'extérieur, ...

Dans la phase pré-opérationnelle, et en lien étroit avec les réflexions menées dans le cadre du Contrat de
Ville, il est également envisagé de créer — sous réserve de faisabilité et d’adhésion des usagers - une
structure de type « régie de quartier » qui permettrait a la fois de répondre aux exigences de gestion optimale
du quartier, d'implication des habitants.
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Cette structure, conformément au plan d’actions développé en matieére économique, pourrait étre une
réponse adaptée en matiere de services a la personne, de présence sur le site et d’insertion au sens large
du terme. Un lien avec la volonté d’intégrer la démarche « Territoire Zéro Chémeurs de longue Durée » par
la Ville de Bastia sera également fait.

Article 8.2 Les mesures d’insertion par I’activité économique des habitants

Les maitres d’ouvrage financés par 'ANRU s’engagent a appliquer les dispositions de la charte nationale
d’insertion relative au NPNRU qui vise a mettre la clause d’insertion au service de réels parcours vers 'emploi
des habitants des quartiers prioritaires de la politique de la ville, en l'inscrivant dans la politique locale d’accés
a I'emploi et a la formation et dans le volet développement économique et emploi du contrat de ville. Pour
ce faire, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage financés par 'ANRU fixent a travers la présente
convention des objectifs quantitatifs et qualitatifs en matiere d’insertion, s’accordent sur les marchés et les
publics cibles de la clause et en définissent les modalités de pilotage, suivi et évaluation, en étant
particulierement vigilant aux modalités de détection, d’accompagnement et de formation des bénéficiaires
en amont et tout au long de leurs parcours, au partenariat avec les entreprises et a la mobilisation de
I'ensemble des acteurs locaux de I'insertion par I'activité économique.

- Objectifs quantitatifs sur les opérations d’investissements

Dans le cadre des opérations d’investissements liées au projet de renouvellement urbain, les objectifs
d’heures d’insertion a atteindre sont les suivants :

Montant Nombre d’heures Objectif Objectif d’insertion

d’investissement travaillées d’insertion en % | en nombre d’heures
A I'échelle du projet : 26.536 KE 442.267 heures mini 5% 22.113 heures
OPH2C 20.232 K€ 337.200 heures mini 5% 16.860 heures
Ville de Bastia 6.304 KE 105.067 heures mini 5% 5.253 heures

Modalités de mise en ceuvre de la clause d’insertion lors des travaux

A l'occasion de I'exécution du marché, I'entreprise retenue s'engage a réserver a la mise en ceuvre de I'action
d’insertion au minimum 5 % du temps total du travail nécessaire a la réalisation des prestations objet de son
marché.

Ce calcul sera effectué de la fagon suivante :

Le nombre d’heures (R) réservées a l'insertion résultera de la formule [(Mx O) /H]1x 5% =R

M = montant du marché HT

O =50% du montant du marché en main d’ceuvre

H = codt horaire charges incluses de la main d’ceuvre (estimé a 30,00 €)
R = nombre d’heures réservées a I'insertion sur 'ensemble du marché

L’entreprise titulaire disposera d’'une totale liberté de choix, tout au long de I'exécution du marché, entre
trois possibilités pour atteindre I'objectif fixé ci-dessus :
e lére possibilité : recours a la sous-traitance d'une partie des travaux a une entreprise d'insertion
e 2éme possibilité, mutualisation des heures d'insertion : I'entreprise est en relation avec un
organisme extérieur qui met a sa disposition des salariés en insertion durant la durée du marché. Il
peut s'agir d'une entreprise de travail temporaire d'insertion (ETTI), d'un groupement d'employeurs
pour l'insertion et la qualification (GEIQ) ou d'une association intermédiaire (Al) ;
e 3eme possibilité : embauche directe dans I'entreprise par le recrutement direct de demandeurs
d'emplois ou le recrutement de jeunes dans le cadre de contrats en alternance.

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
Version de la convention type : 4 avril 2019 Page 45/68



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

La structure mise en place pour accompagner les entreprises apportera aide et assistance technique dans
les modalités de mise en ceuvre et de réalisation de 'engagement d'insertion :
- Information des entreprises des dispositifs d’insertion ;
- Accompagnement des entreprises titulaires pour la mise en ceuvre de la condition d’exécution en
fonction des spécificités du chantier et en relation avec le maitre d’ceuvre ;
- Proposition, avec le concours des organismes spécialisés, des publics prioritaires susceptibles de
bénéficier des mesures d'insertion ;
- Participation au suivi de I'application de la clause d’exécution et de ses effets.

Une fois les marchés attribués, la structure mise en place contactera I'entreprise retenue afin de l'aider a
arréter son choix sur une des modalités offertes pour satisfaire la clause d’insertion.

L'exécution des actions d'insertion fera I'objet d'un contréle mensuel de la part cette structure. Pour cela, un
décompte des heures effectuées et de leurs modalités dans le cadre de la mise en ceuvre de la clause sera
fourni. En cas de non-respect des obligations relatives a la clause d’insertion, les entreprises pourront subir
des pénalités, notées dans le CCAP. Ces pénalités seront notifiées dés le manquement constaté ou suite a
I'établissement du bilan des opérations d’insertion lors des opérations préalables a la réception des travaux.

- Objectifs quantitatifs d’insertion sur la gestion urbaine de proximité, et modalités de mise en ceuvre

Plusieurs possibilités pour remplir ces obligations seront envisagées. On peut toutefois considérer que des
heures d’insertion pourront étre mise en ceuvre au travers du projet de gestion, d’actions qui seront conduites
en accompagnement du projet dans des démarches d’économie sociale et solidaire, la création de postes
de gardiens supplémentaires dans le périmétre du projet, I'emploi spécifique au fonctionnement de
I'équipement de proximité prévu par la Ville, ... Il n’est pas a ce stade possible de les quantifier.

- Objectif sur I'ingénierie liée au projet de renouvellement urbain

Montant des Nombre d’heures Objectif Objectif d’insertion
études travaillées d’insertion en % | en nombre d’heures
A I'échelle du projet : 3.130 KE 52.175 heures mini 5% 2.609 heures
OPH2C 2.504 K€ 41.742 heures mini 5% 2.087 heures
Ville de Bastia 626 K€ 10.433 heures mini 5% 522 heures

De méme que pour les marchés de travaux, on imagine imposer aux bureaux d’études, maitres d’ceuvre et
prestataires divers de devoir également remplir une clause d’obligation d’insertion, & hauteur de 5% des
heures travaillées et selon le méme mode de calcul et de suivi.

- Objectifs qualitatifs en matiére d’insertion

Objectif Indicateur Cible
Remplir les obligations Nombre d’heures dues Minimum a remplir
Dépasser les obligations Nombres d’heures réalisées +20%
Nombre de contrats + 10%
Emploi de transition Nombre d’embauches Nombre d’embauches égal au
nombre de contrats
Emploi durable Nombre de CDI 30% des embauches
Emploi des jeunes Nombre de jeunes -26 ans
Formation des jeunes Nombre de contrats de formation | 50% des jeunes
Provenance des bénéficiaires QPV QS ou QPV CA
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Emploi masculin Nombre d’hommes 80% des embauches
Nombre d’hommes en formation 15% des hommes embauchés
Nombre d’hommes en CDI 30% des hommes embauchés
Emploi féminin Nombre de femmes 20% des embauches
Nombre de femmes en formation 15% des femmes embauchées
Nombre de femmes en CDI 30% des femmes embauchées
Emploi des seniors Nombre de seniors +50 ans 10 % des embauches
Réorientation professionnelle | Nombre de seniors en formation 15% des seniors embauchés
Nombre de seniors en CDI 30% des seniors embauchés

Indépendamment de l'obligation d’insertion par 'économique pour les entreprises ou prestataires, le fait
d’envisager un recours systématique a un public éloigné de I'emploi en cas de recrutement reste I'objectif
principal.

Ce public est trés souvent confronté a plusieurs problématiques qui ne lui permettent pas d’étre embauché
de fagon pérenne ou d’opérer un retour vers 'emploi. Une prise en charge globale personnalisée est alors
nécessaire pour améliorer les conditions de réussite d’insertion.

Aussi, pour favoriser l'insertion professionnelle et sécuriser les parcours vers 'emploi, des actions seront
mises en ceuvre dans le cadre du pilier Développement économique-Emploi du Contrat de ville.

Elles concourront a lever les freins a I'emploi en matiére de mobilité, de barriéres linguistiques, de
développement psychosocial, d’apprentissage des savoirs de base, d’accés au logement, de formation
qualifiante, ...

Elles sont destinées au public éloigné de I'emploi et plus particulierement les jeunes, les femmes et les
séniors.

Par ailleurs, des actions d’information et de sensibilisation sur la mixit¢é des métiers et la mixité
professionnelle seront menées. L’objectif est de réduire les stéréotypes et de permettre au public féminin
d’accéder plus facilement aux métiers dits « masculins », présents notamment dans le secteur du batiment
et travaux publics.

- Pilotage, suivi et évaluation des objectifs d’insertion par I'activité économique

Le pilotage du dispositif de suivi de la clause d’insertion sera effectué par la Direction du Renouvellement
Urbaine et de la Cohésion Sociale, par le biais de réunions trimestrielles. Seront fournis, par la structure mise
en place, lors de ces points trimestriels et de fagon réguliere des bilans par opérations et par maitre
d’'ouvrage, ainsi qu’un bilan des éventuels points bloquants. Un bilan qualitatif sera par ailleurs fourni
annuellement.

Le dispositif de suivi étant par ailleurs financé dans le contrat de ville, son pilotage en est effectué également
au regard du pilier développement économique et emploi.

La Charte d’insertion

Forts de I'expérience menés sur le PRU et sur le PRQAD, une démarche d’insertion par I'activité économique

sera mise en place sur le NPRU.

Un plan local d’application de la charte nationale d’insertion sera élaboré et signé dés la contractualisation

du programme.

Au préalable, la Ville organisera une rencontre avec les partenaires locaux de I'emploi pour cibler les publics

et présenter les perspectives d’'embauches en insertion liées a la rénovation urbaine. Les embauches se

feront :

- sur les travaux d’investissement liés aux opérations du NPRU (réservation au minimum de 5% des
heures générées par les travaux d’investissement)
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- sur des actions de gestion quotidienne du quartier et d’utilisation des équipements ou espaces publics
créés (réservation au minimum de 10% des embauches créées dans le cadre de la GUSP ou gestion
des espaces et équipements)

Compte tenu de limportance accordée a l'implication des usagers et des habitants et des éléments

développés dans le paragraphe 8.1 au sujet des démarches de gestion future, une attention particuliere sera

portée sur le NPRU au développement des heures d’insertions liées a la gestion quotidienne.

En termes opérationnels, il est a ce stade toujours envisagé de s’appuyer sur une structure, a priori, la
Mission Locale (dans la continuité de ce qui a été fait sur le PRU et ce qui est en cours sur le PRQAD), pour
assurer la mise en ceuvre et le suivi du processus d’insertion.

En effet, depuis I'entrée en phase opérationnelle des programmes de rénovation urbaine, la Ville de Bastia

en lien avec I'Etat (CGET), et plus récemment avec la CAB, finance dans le cadre du contrat de Ville une

mission dite « Dispositif Opérationnel de la Mission d’Insertion — DOMI », portée par la Mission Locale et

dont les objectifs sont :

- respecter les engagements en matiére d’insertion exigés par 'ANRU,

- permettre aux personnes en recherche d’emplois d’avoir une activité professionnelle dans le cadre de la
rénovation urbaine,

- accompagner les personnes en insertion embauchées,

- accompagner les donneurs d’ordre et les entreprises dans la mise en ceuvre de la clause d’insertion
dans les marchés publics,

- coordonner, animer et suivre le dispositif de mise en ceuvre du plan local d’insertion.

Concretement I'action menée dans le cadre du DOMI et assurée par une chargée de relations entreprises

clairement identifiée au sein de la Mission locale, consiste a :

- assister les maitres d’ouvrage avant la passation des marchés,

- identifier les publics prioritaires et candidats potentiels,

- assister les entreprises une fois les marchés conclus : nombre et profils des postes en insertion,
vérification de I'aptitude des candidats, formation...

- suivre et évaluer les personnes embauchées,

- accompagner les personnes aidées dans leur parcours d’insertion et de formation en mobilisant I'offre de
services.

En I'absence de Plan Local d’Insertion par I'Economique, et de pratiques en matiére d’insertion sur les

chantiers autres que ceux de la Rénovation Urbaine, le DOMI demeure un dispositif fiable, qui a fait ses

preuves et qui de ce fait sera reconduit pour le NPRU.

Cette solution, qui permet également d’articuler NPRU / Contrat de Ville, pourrait étre revue au cours du

programme si le contexte local évoluait différemment.

Au-dela de la charte d’insertion :

Par ailleurs, et au-dela du DOMI, le travail mené sur le volet « économie et emploi » des études pré-
opérationnelles a conduit a proposer un scenario dit de reconquéte, décliné en plan d’actions.

Ce plan comporte 3 actions en matiére d’'insertion professionnelle qui pourraient étre mises en ceuvre dans
le cadre du Contrat de Ville, actions que I'on peut ainsi résumer :

e Faciliter I'appropriation du numérique : il s’agit de fédérer les acteurs en présence afin de placer
I'effort sur 'appropriation des outils numériques, au profit de I'insertion professionnelle des jeunes,
par la mise a disposition d’'un accompagnement « humain »

e Créer une application dédiée a I'emploi et a linsertion professionnelle : il s’agit de mettre les
nouvelles technologies au service de linsertion des jeunes. En effet, les jeunes gens utilisent de
plus en plus leur smartphone pour réaliser un certain nombre de démarches. Cette application
permettrait de faciliter la rencontre entre offre et demande en temps réel

e Faire connaitre et renforcer I'action publique et associative en matiere d’insertion et d’'emploi : il s’agit
d'accroitre la lisibilité des acteurs et de leur réle en matiére d’insertion, pour tendre vers la
mutualisation des moyens. Ainsi, en disposant d’'une base de données commune, et par le partage
d’'informations communes, l'insertion professionnelle devrait s’en trouver facilitée par une meilleure
anticipation et prise en charge des besoins.
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Enfin, depuis fin 2018, la Ville de Bastia s’est engagée dans une démarche « Territoire Zéro Chémeur » et
a recruté un chargé de mission dédié : une candidature sera déposée en ce sens en 2020 ; un accent
particulier sera mis sur les QPV et notamment les Quartiers Sud. Un lien sera établi avec ce dispositif pour
favoriser la reprise d’activité pour les chdmeurs de longue durée du quartier NPRU.

Article 8.3 La valorisation de la mémoire du quartier

Les Parties prenantes de la présente convention s’engagent a valoriser la mémoire du(es) quartier(s)
concerné(s) par le projet de renouvellement urbain. Le porteur de projet et les maitres d’ouvrages
s’attacheront tout particulierement a promouvoir toutes les initiatives locales de productions et de réalisations
filmographiques ou photographiques relatives au(x) quartier(s) et & son/leur évolution dans le cadre du projet
de renouvellement urbain. Ces documents, rendus publics et dans la mesure du possible en libre acceés,
seront transmis a 'ANRU et pourront étre utilisés comme support de compte rendu public d’activités de
I’Agence et de tout projet de mise en valeur du NPNRU.

Comme évoqué précédemment et notamment en paragraphe 3 du présent dossier, la question de la
mémoire est un des points importants de la réussite du programme, mais surtout du respect et de la
confiance accordée aux habitants et usagers du site.

Au-dela du NPRU et comme déja expérimentée et éprouvée dans les précédents programmes urbains, ou
dans les programmations du Contrat de Ville, la question de la mémoire, de son recueil et de sa valorisation
est une préoccupation constante des partenaires et de I'équipe opérationnelle.

A ce sujet deux types d’actions complémentaires et coordonnées par I'’équipe opérationnelle pourront étre

envisagées:

- des actions proposées dans le cadre du Contrat de Ville au fil des programmations annuelles, a l'instar
de I'Action Femlab réalisée en 2017, ou de « e tre Cita » menée en 2018-2019

- une opération spécifique menée et portée dans le cadre du NPRU, qui accompagnera ensemble du
programme sur sa durée d’exécution, mais devra intégrer différentes temporalités : avant — pendant —
aprés. |l ne s’agira pas de réaliser un inventaire mais bien de proposer un fil conducteur, empreint des
dimensions sociales et urbaines, ou un choix artistique et un parti pris d’'investigation clairement définis
guideront la démarche.

Il va de soi que cette approche sera avant tout menée en liens étroits avec les usagers du quartier.
Plusieurs supports pourront étre proposeés : photographies, films, récits, ...Ces supports pourront — en
fonction des sujets — étre déclinés de maniére trés pragmatique et concréte dans la mise en ceuvre du
programme : signalétique, toponymie, ...
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TITRE Il - LES CONCOURS FINANCIERS DU NPNRU AUX OPERATIONS PROGRAMMEES DANS LA
PRESENTE CONVENTION

Article 9. Les opérations programmées dans la présente convention et leur calendrier opérationnel

La présente convention pluriannuelle et ses annexes détaillent 'ensemble des opérations programmées au titre du projet de renouvellement urbain, y compris
celles qui ne bénéficient pas des aides de ’ANRU. Un échéancier prévisionnel de réalisation physique de ces opérations (calendrier opérationnel) est indiqué
dans I'annexe C1. |l est établi sur les années d’application de la convention pluriannuelle suivant la date de signature de celle-ci. Il engage le porteur de
projet et les maitres d’ouvrage.

Article 9.1  Les opérations cofinancées par ’ANRU dans le cadre de la convention pluriannuelle

Article 9.1.1 La présentation des opérations cofinancées par ’TANRU dans la présente convention au titre du NPNRU

Les articles suivants précisent les conditions et les éventuelles modalités spécifiques de financement validées par TANRU.

Le cas échéant, les cofinancements du PIA au titre de 'axe 2 de I'action VDS et/ou du volet « quartiers » de I'action Tl (par conséquent hors concours
financiers du NPNRU) seront identifiés a titre d’'information et listées dans I'article 9.3 de la présente convention.

Les financements de I’Agence, programmés pour chaque opération, sont calibrés a partir des données physiques et financiéres renseignées par les maitres
d’ouvrage dans les fiches descriptives des opérations figurant en annexe C3.

Le tableau financier des opérations programmées pour lesquelles un soutien financier de 'ANRU est sollicité figure en annexe C4. Il indique pour ces
opérations le montant prévisionnel du concours financier de '’ANRU, qui s’entend comme un maximum, le calendrier opérationnel prévisionnel, et 'ensemble
des cofinancements prévisionnels mobilisés.
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ANR\

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

ANRU La date de prise compte des dépenses des opérations, lorsqu’elle fait I'objet d’une validation spécifique de ’ANRU, est précisée pour chaque opération
dans les tableaux ci-dessous. Par défaut, si elle n’est pas renseignée pour chaque opération listée ci-apres, c’est la date de signature de la convention qui
s’applique.

Article 9.1.1.1 Les opérations d’ingénierie cofinancées par 'ANRU

= Les études, expertises et moyens d’accompagnement du projet

Localisation Maitre Assiette subventionnable Taux de Montant Date de prise
Libellé précis IDTOP (QPV ou EPCI de d’ouvrage révisionnelle subvention prévisionnel de en compte des
rattachement) (intitulé exact) P ANRU subvention ANRU dépenses
Etudes, expertises et moyens C0718-14-0007 20033 Bastia COMMUNE DE 425 000,00 € 45,88 % 195 000,00 € 25/06/19
d’accompagnement du projet 6020001 Quartier BASTIA
Sud

= |’accompagnement des ménages

e Les actions et les missions d’accompagnement des ménages

Celui-ci est effectué par la chargée de mission MOUS qui fait partie de I’équipe de projet constituée par la Ville de Bastia. Les éléments sont inclus dans les
moyens internes mis en place a la Ville au sein de la conduite du projet.

e Lerelogement des ménages avec minoration de loyer

Sans objet

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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L .
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

= Laconduite du projet de renouvellement urbain
e Les moyens internes a la conduite du projet de renouvellement urbain

Date de
TormTIR (ool Localisation (QPV ou Maitre d’ouvrage Ass.lette Taux d.e Montant pI’EVIS.IOI’me| prise en
Libellé précis IDTOP EPCI de rattachement) (intitulé exact) subventionnable subvention de subvention compte des
prévisionnelle ANRU ANRU dépenses
Conduite du projet C0718-14-0010 20033 Bastia 6020001 COMMUNE DE 1774 400,00 € 22,65% 401 816,00 € 25/06/19
Quartier Sud BASTIA
e Les moyens d’appui au pilotage opérationnel du projet de renouvellement urbain
Sans objet
Le poste d’OPC est géré en interne a la Ville et fait partie du dispositif de conduite du projet
e La coordination interne des organismes HLM
Sans objet
Article 9.1.1.2 Les opérations d’aménagement cofinancées par ’”ANRU
= Ladémolition de logements locatifs sociaux
Date de prise
Libellé précis (adresse, nb de IDTOP Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel en compte
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention ANRU | du concours financier des
dépenses
Démolition 94LLS - Bat 32 et 20033 Bastia 6020001 OPH
33 Lubino C0718-21-0001 Quartier Sud COLLECTIVITE 3484 105,78 € 100,00 % 3484 105,78 € 25/06/19
P CORSE-UFFIZIU
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

= Lerecyclage de copropriétés dégradées

Sans objet

= Lerecyclage de I’habitat ancien dégradé

Sans objet

= L’aménagement d’ensemble

Libellé précis (adresse, nb de IDTOP Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel Date de prise en
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention ANRU | du concours financier | compte des dépenses
Aménagements d’ensemble
de la Cité des Arbres, des 20033 Bastia 6020001 COMMUNE DE
Lacs et des Monts dans les C0718-24-0008 Quartier Sud BASTIA 8241 727,51 € 32,40% 2670 319,71 € 25/06/2019
quartiers sud de Bastia
Article 9.1.1.3 Les programmes immobiliers cofinancés par TANRU
= Lareconstitution de I’offre de logements locatifs sociaux (LLS)
La répartition de la programmation de la reconstitution de I'offre de logements locatifs sociaux s’établit de la fagon suivante :
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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Nombre total de LLS | Dont hors-QPV et dans | Dont hors-QPV et hors Dont en QPV Zone géographique de
reconstitués et la commune commune Cas dérogatoire reconstitution (de 1 a 5)

cofinancé par TANRU

PLUS neuf 34 28 0 6

PLUS AA - - - -

Total PLUS 34 28 0 6

% PLUS sur le total 48% * 39% 8%

programmation

PLAI neuf 37 37 0 -

PLAI AA - - - -

Total PLAI 37 37 0 -

% PLAI sur le total 5204 * 52% -

programmation

Total 71 65 0 6

programmation

* S’ajoute, hors financement ANRU conformément a I'avis du Comité d’Engagement ANRU du 25 juin 2019, la reconstitution de 33 LLS dont
26 PLAI et 7 PLUS en QPV en centre ancien, dans le cadre du programme Action Cceur de Ville, portant le taux de reconstitution global des
LLS démolis & 100% dont 60% en PLAI et 40% en PLUS ».

Date de prise
Localisation Nombre de Montant prévisionnel du concours financier en compte des
Libellé précis (adresse...) IDTOP (QPV ou EPCI de M?'t'.’e d'ouvrage Iogement_s par CLZESS
(intitulé exact) produit . Total
rattachement) volume de prét 7
(PLUS/PLAI) bonifié subvention concours
onifié . :
financier
PLUS 14 187 600,00 € - 187 600,00 €
Reconstitution hors QPV 30 20033 Bastia
LLS (16 PLAI - 14 PLUS ), C071831-0002 | 6020001 Quartier | O COLLECTIVITE 1y o) | 16 180800,00€ | 144 000,00 € | 324800,00€ | 25/06/2019
Terrain Raffalli a Paese-Novu Sud
total 30 368 400,00 € 144 000,00 € | 512 400,00 €
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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ANR\

Agence Nationale
pour la Rénovation
Urbaine

Localisation ) ’ Nombre de Montant prévisionnel du concours financier Date de prise
Libellé précis (adresse...) IDTOP (QPV ou EPCI de PN GO lepErmenis 220 en compte des
(intitulé exact) produit R Total p
rattachement) volume de prét ; dépenses
(PLUS/PLALI) bonifié subvention concours
financier
PLUS 6 40 200,00 € 40 200,00 €
Reconstitution sur site (QPV) 20033 Basli
de 6 LLS (PLUS) adaptés astia | 5py COLLECTIVITE
PMR C0718-31-0003 602000slu(dguart|er CORSE-UEFIZIU PLAI 25/06/2019
total 6 40 200,00 € 40 200,00 €
Date de prise
— Nombre de Montant prévisionnel du concours financier en compte des
Libellé précis (adresse...) IDTOP (QIP_\O/CSSSIEaSOCT de DA G QI SRS (6 CLIJEERE
P rattachement) (hislts @) FIESIIe volume de prét Total concours
(PLUS/PLAI) ume ge p subvention ; cou
bonifié financier
PLUS 14 187 600,00 € 187 600,00 €
Reconstitution ERBAJOLU 0718310004 | 6020001 oanier | OPH COLLECTIVITE | PLAI | 21 23730000€ | 189000,00€ | 426300.00€ | 55062010
35 LLS (21 PLAI - 14 PLUS) Sud CORSE-UFFIZIU
total 35 424 900,00 € 189 000,00 € 613 900,00 €
= La production d’une offre de relogement temporaire
Sans objet
= Larequalification de logements locatifs sociaux
Sans objet
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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8
o I\f{\}.;_;ﬁﬂ
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

= Larésidentialisation de logements
e Larésidentialisation de logements locatifs sociaux

Date de prise
Libellé précis (adresse, nb de IDTOP Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel en compte
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention ANRU | du concours financier des
dépenses
Résidentialisation de 693 OPH
logements locatifs sociaux 20033 Bastia 6020001 o 3132 000,00 €
des Gités des Lacs, Arbres et C0718-34-0005 Quartier Sud é:é)RLIS_ECUTFI\éII'IZ':EU 7 830 000,00 € 40,00 % 25/06/19
des Monts — 20600 BASTIA
e Larésidentialisation de copropriétés dégradées
Sans objet
= Les actions de portage massif en copropriété dégradée
Sans objet
= La diversification de I’habitat dans le quartier par I’accession a la propriété
Sans objet
= Ladiversification fonctionnelle dans le quartier : les équipements publics de proximité
Libellé précis (adresse, nb de Localisation (QPV ou Maitre d’'ouvrage | Assiette subventionnable VGELE d_e Montant prévisionnel DELE G2 25 2
IDTOP Nt o subvention . . compte des
Igts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle du concours financier =
ANRU dépenses
Construction d'un_equlpement C0718-37-0009 20033 Bas_tla 6020001 COMMUNE DE 2 087 200,00 € 32,00% 667 904,00 € 25/06/2019
culturel ou socio-culturel Quartier Sud BASTIA
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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ANR\
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

= Ladiversification fonctionnelle dans le quartier : Fimmobilier & vocation économique

Date de prise

d’activité

Quartier Sud

CORSE-UFFIZIU

Libellé précis (adresse, nb de IDTOP Localisation (QPV ou Maitre d'ouvrage | Assiette subventionnable Taux de Montant prévisionnel en compte
lgts) EPCI de rattachement) (intitulé exact) prévisionnelle subvention ANRU | du concours financier des
dépenses
Reconversions de pieds . OPH 25/06/2019
d'immeubles en locaux C0718-38-0006 20033 Bastia 6020001 | o) | EcTiVITE 705 000,00 € 26,50% 186 825,00 €

Article 9.1.2 Les conditions de modulation des aides accordées au projet de renouvellement urbain au regard des objectifs d’excellence au

titre du NPNRU

Sans objet
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AI\I{\:/
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Article 9.2  Les opérations du programme non financées par I’ANRU
En complément des opérations co-financées a la fois par 'ANRU et le cas échéant par les Partenaires associés décrites dans I'article 9.1, certaines

opérations du programme urbain sont financées uniquement par les Partenaires associés. Ces opérations sont listées ci-apres.

Article 9.2.1 Les opérations bénéficiant des financements de la région (ou du département) notamment dans le cadre d’'une convention de
partenariat territorial signée entre ’ANRU et la région (ou le département)

Localisation (QPV ou EPCI de Maitre d’ouvrage
rattachement) (intitulé exact)

Montant prévisionnel des concours

Libellé précis (adresse, nb de Igts) financiers

Assiette prévisionnelle

Réhabilitation et requalification de
7 batiments (214 logements) de la | 20033 Bastia 6020001 Quartier OPH COLLECTIVITE CORSE-
cité des Lacs, des Arbres et des Sud UFFIZIU 3691 500,00 € 2851507,20 €

Monts, opération décroisée.

Article 9.2.2 Les opérations bénéficiant des financements de I’Anah

Sans objet

Article 9.2.3 Les opérations bénéficiant de financements de la Caisse des dépbts et consignations

Sans objet

Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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Article 9.2.4 Les opérations bénéficiant des financements d’autres Partenaires associés

Libellé précis

Localisation (QPV ou EPCI de
rattachement)

Maitre d’ouvrage (intitulé
exact)

Assiette prévisionnelle

Montant prévisionnel des
concours financiers

Etude sur I'évolution des
typologies de logement

20033 Bastia 6020001
Quartier Sud

OPH COLLECTIVITE
CORSE-UFFIZIU

35 000,00 €

0,00 €

Libellé précis

Localisation (QPV ou EPCI de
rattachement)

Maitre d’ouvrage (intitulé
exact)

Assiette prévisionnelle

Montant prévisionnel du
concours financier Action
Logement

Montant prévisionnel des
autres concours financiers

Action Ceceur de Ville
6 logements / 2 rue des Mulets

20033 Bastia QPV Centre
Ancien

OPH COLLECTIVITE
CORSE-UFFIZIU

848 968,23 €

394 065,00 €

410 139,76 €

Libellé précis

Localisation (QPV ou EPCI de
rattachement)

Maitre d’ouvrage (intitulé
exact)

Assiette prévisionnelle

Montant prévisionnel du
concours financier Action
Logement

Montant prévisionnel des
autres concours financiers

Action Ceceur de Ville
10 logements / Colle

20033 Bastia QPV Centre
Ancien

OPH COLLECTIVITE
CORSE-UFFIZIU

1672 144,52 €

748 774,00 €

835 195,19 €

Libellé précis

Localisation (QPV ou EPCI de
rattachement)

Maitre d’ouvrage (intitulé
exact)

Assiette prévisionnelle

Montant prévisionnel du
concours financier Action

Montant prévisionnel des
autres concours financiers

Logement
Action Cceur de Ville 20033 Bastia QPV Centre OPH COLLECTIVITE
9 logements / Letteron 1 Ancien CORSE-UFFIZIU 140128526 € 594638,00 € 73275674 €
Convention pluriannuelle NPRU Bastia Quartiers Sud
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AI\I{\:/
Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

Libellé précis

Localisation (QPV ou EPCI de
rattachement)

Maitre d’ouvrage (intitulé
exact)

Assiette prévisionnelle

Montant prévisionnel du
concours financier Action
Logement

Montant prévisionnel des
autres concours financiers

Action Ceeur de Ville
8 logements / Letteron 2

20033 Bastia QPV Centre
Ancien

OPH COLLECTIVITE
CORSE-UFFIZIU

1242 692,11 €

548 275,00 €

628 889,82 €

Article 9.3. Les opérations financées par le PIA au titre de I’axe 1 de I’action VDS et/ou du volet « quartiers » de I'action TI

Sans objet
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Article 10. Le plan de financement des opérations programmeées

Les participations financiéres prévisionnelles au titre de la présente convention pluriannuelle sont précisées dans les
tableaux figurant en annexes C2 et C4 :

- Un plan de financement prévisionnel global faisant apparaitre les co-financements envisagés pour chaque
opération du projet, y compris celles non financées par I’ANRU ou, a titre informatif, celles du projet d’innovation
financées par les PIA. Les financements ANRU au titre du PIA, validés par le premier ministre, figurent dans la
convention-cadre de mise en ceuvre du projet ou la convention de financement du projet spécifique annexée,
le cas échéant, a la présente convention.

- Le tableau financier par le porteur de projet et les maitres d’ouvrage reprenant, en les classant par nature
d’intervention, maitre d’ouvrage par maitre d’'ouvrage, I'ensemble des plans de financement prévisionnels des
opérations pour lesquelles un soutien financier de 'ANRU, au titre du NPNRU, est sollicité dans la présente
convention pluriannuelle. Il fait ainsi apparaitre les concours financiers ANRU prévisionnels, déclinés entre
montant de subventions ANRU prévisionnels et les volumes de préts bonifiés prévisionnels. L’ensemble des
co-financements prévisionnels sont précisés : commune, EPCI, conseil départemental, conseil régional,
organisme HLM, Caisse des Dépéts, Europe, ...

Ce tableau financier est un tableau prévisionnel des dépenses et des recettes estimées, qui, au sens du
réglement financier, programme des crédits sur les ressources financiéres du nouveau programme national de
renouvellement urbain. Les participations financieres prévisionnelles y sont détaillées. Sont également
indiqguées des participations financiéres prévisionnelles de tiers non signataires dont I'obtention est de la
responsabilité de chaque maitre d’ouvrage.

Au titre de la présente convention pluriannuelle :

- la participation financiére de 'ANRU au titre du NPNRU s’entend pour un montant global maximal de concours
financiers prévisionnels de 11 904 470,49 €, comprenant 11 070 970,49 € de subventions et 833 500,00 € de
volume de préts distribués par Action Logement Services.

- La participation financiére de I'Etat s’entend pour un montant global de 803 780,00 € prévisionnels, dont
369 080,00 € au titre de la DPV.

- la participation financiere de I'’Anah s’entend pour un montant global maximal, non actualisable, de 0 €.

- la participation financiére de la Caisse des Dép6éts s’entend pour un montant global maximal, non actualisable,
de 0,00 €. La mise en ceuvre du programme s’appuie par ailleurs sur le financement en préts de la Caisse des
dépdts pour un montant prévisionnel de 5 000 545,00 €. Les modalités d’intervention seront précisées dans des
conventions a signer entre la Caisse des Dép6ts et les différents maitres d’ouvrage concernés. Les décisions
d’octroi des financements de la Caisse des Dépbts seront prises par les comités d’engagement compétents.
Les caractéristiques des préts, y compris le taux d’intérét, sont celles en vigueur au jour de I'émission de chaque
contrat de prét.

- la participation financiere de la Collectivité de Corse s’entend pour un montant de 13 223 152,41 € pour toutes
les opérations financiéres décrites a l'article 9, y compris pour le financement « décroisé » des opérations au
titre de la convention de partenariat avec la région.

- la participation financiere de 'ANRU au titre de I'axe 1 de I'action VDS du PIA s’entend pour un montant global
maximal de 0 €.

- la participation financiére de la CDC au titre du volet « quartiers » de I'action Tl du PIA s’entend pour un montant
global maximal de 0 €.

- la participation financiére d’Action Logement au titre de la convention tripartite liée au programme Action Coeur
de Ville pour un montant global de 2 285 752,00 € concernant les opérations de reconstitution de logements
non financées par ’ANRU, comprenant 1 216 575,50 € de subventions et 1 069 176,50 € de volume de préts.

Convention pluriannuelle type de renouvellement urbain relative au NPNRU
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Pour rappel :

- le tableau financier des opérations physiques relatif au protocole de préfiguration portant sur les quartiers
concernés par la présente convention pluriannuelle figure en annexe C8.

Le tableau ci-dessous indique les concours financiers NPNRU totaux programmés (protocole et convention) par quartier
concerné par la présente convention* :

Quartier concerné (nom | Montant de subvention | Volume de prét bonifié Concours financiers
et numéro du QPV) NPNRU NPNRU NPNRU totaux
Quatrtiers Sud
0P6020001 11 150 970,49 € 833 500,00 € 11984 470,49 €
Article 11. Les modalités d’attribution et de versement des financements

Article 11.1 Les modalités d’attribution et de versement des subventions de ’ANRU

Les aides de 'ANRU au titre du NPNRU sont engagées et versées conformément aux modalités définies par le
reglement général et par le réglement financier de 'ANRU relatifs au NPNRU dans le respect des engagements
contractuels inscrits dans la présente convention pluriannuelle.

Article 11.2 Les modalités d’attribution et de versement des préts par Action Logement Services

L’Agence accorde une décision d’autorisation de préts (DAP) dans les conditions prévues par le réglement financier de
'ANRU, permettant la mobilisation des volumes de préts bonifiés et leur distribution par Action Logement Services.

Les modalités d’attribution et de versement des préts par Action Logement Services sont précisées dans linstruction
commune Action Logement — ANRU, conformément & la convention tripartite entre 'Etat, '’ANRU et Action Logement.

Article 11.3 Les modalités d’attribution et de versement des aides de ’Anah

L’attribution et le versement des subventions de I'Anah s’effectuent conformément aux modalités prévues par son
reglement général et les délibérations de son Conseil d’administration, et dans le respect de la convention de
programme signée avec la collectivité concernée.

Article 11.4 Les modalités d’attribution et de versement des aides de la Caisse des Dépots

Les modalités de financement de la Caisse des Dép0ts seront précisées dans des conventions a signer entre la Caisse
des Dépbts et les différents maitres d’ouvrage concernés, sous réserve de l'accord des comités d'engagement
compétents.

4 Le cas échéant la présente convention fait mention des concours financiers NPNRU programmeés dans les autres conventions NPNRU portant sur
le méme territoire intercommunal, et les tableaux financiers concernés sont joints pour information en annexe C9.

62



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Article 11.5 Les modalités d’attribution et de versement des aides d’autres Partenaires associés

Les modalités de financement de 'ANRU au titre de I'axe 1 de l'action VDS du PIA sont précisées dans les RGF en
vigueur au titre de I'appel a manifestations d’intérét (AMI) du 16 avril 2015 et au titre de celui du 14 mars 2017
« ANRU+ » (pour son volet « Innover dans les quartiers ») et la ou les convention(s) attributives de subvention a signer
entre 'ANRU et les différents maitres d’'ouvrage concernés ou la convention de financement a signer entre '’ANRU, la
CDC et le porteur de projet dans le cadre de la phase de mise en ceuvre des projets d’'innovation lauréats de I’Ami
ANRU+, ce, sous réserve de la validation par le premier ministre. En outre, lorsqu’elle a été établie, la Convention-cadre
relative au programme d’investissements d’avenir « ville durable et solidaire » pour la mise en ceuvre du projet
d’'innovation lauréat de 'appel a manifestations d’intérét du 16 avril 2015 ou la Convention de financement pour la phase
de mise en ceuvre du projet d’innovation lauréat de I'appel a manifestations d’intérét ANRU+ du 22 mars 2017, figure
en annexe C7.

63



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

TITRE IV - LES EVOLUTIONS ET LE SUIVI DU PROJET DE RENOUVELLEMENT
URBAIN

Article 12. Les modalités de suivi du projet prévues par I’ANRU

Article 12.1 Le reporting annuel

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a transmettre a ’TANRU les éléments demandés par 'Agence
en matiére de suivi opérationnel et financier, selon les modalités définies par TANRU, et plus particuliérement :

- avancement opérationnel et financier des opérations programmeées,

- réalisation des objectifs indiqués a l'article 2.2 (cf. annexe A relative aux objectifs),

- suivi du relogement (notamment synthese du tableau « RIME » a I'échelle du ménage, anonymisé),

- suivi des mesures d’accompagnement du changement définies a l'article 7,

- suivi de la gouvernance telle que définie a l'article 8.

Article 12.2 Les revues de projet

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage, ainsi que les autres « parties prenantes » signataire de la convention
pluriannuelle, s’engagent a préparer et a participer aux revues de projet pilotées par le délégué territorial de TANRU
dans le département. Des représentants des conseils citoyens peuvent y étre associés.

La revue de projet, dont la méthodologie est précisée par TANRU, doit notamment permettre d’examiner les éléments
suivants, tels que prévus dans la présente convention

- respect de I'échéancier de réalisation du projet (ensemble des opérations du projet, y compris celles non

financées par 'ANRU),

- respect du programme financier du projet,

- mise en ceuvre de la reconstitution de I'offre de logements sociaux,

- niveau d’atteinte des objectifs incontournables,

- réalisation des conditions de réussite du projet,

- mise en ceuvre effective des contreparties dues au groupe Action Logement,

- état d’avancement et qualité du relogement,

- état d’avancement et qualité du projet de gestion,

- application de la charte nationale d’insertion,

- organisation de la gouvernance.

La revue de projet contribue a renseigner le reporting annuel et & identifier les éléments pouvant conduire a présenter
un avenant a la présente convention.
Un compte-rendu est réalisé et transmis a 'ANRU.

Article 12.3 Les points d’étape

Des points d’'étapes, réalisés a mi-parcours du projet et en prévision de I'achévement du projet, pourront permettre de
re-questionner le projet dans ses dimensions sociale, économique et urbaine, de s’assurer de

son articulation avec le contrat de ville et les politiques d’agglomération, d’apprécier I'efficacité de la conduite de projet,
d’observer les effets des réalisations au regard des objectifs attendus du projet de renouvellement urbain.

Le porteur de projet s’engage a mettre en ceuvre les points d’étape selon les modalités définies par TANRU.
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Article 12.4 Les informations relatives a I’observatoire national de la politique de la ville et a la LOLF

Les signataires de la présente convention pluriannuelle fourniront a la demande de 'ANRU, d’une part les informations
nécessaires a I'alimentation de I'observatoire de la politique de la ville, afin de mieux mesurer I'évolution des territoires
rénovés et d’évaluer les effets des moyens mis en ceuvre, et d’autre part, les indicateurs de performance requis dans
le cadre de la loi organique relative aux lois de finances (LOLF).

Article 12.5 L’enquéte relative a la réalisation du projet

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrages signataires de la présente convention pluriannuelle renseigneront a la
demande de 'ANRU une enquéte relative a la réalisation du projet dés 'achévement de la derniére opération physique.

L’ANRU pourra demander des éléments complémentaires en cas notamment d’imprécision ou d’incohérence des
informations transmises ou en fonction des spécificités du projet.

Article 13. Les modifications du projet

Conformément au réglement général de 'ANRU relatif au NPNRU, la gestion de I'évolution du projet de renouvellement
urbain peut nécessiter des modifications de la présente convention pluriannuelle. Les modalités de modification des
conventions pluriannuelles ayant déja été examinées ou signées peuvent étre définies par délibération du conseil
d’administration de TANRU. Ces modifications s’effectuent dans le cadre d’'un avenant a la convention pluriannuelle ou
de décisions prenant en compte les modifications techniques et les évolutions mineures de la convention.

Lorsque le modéle type de convention pluriannuelle de renouvellement urbain est modifié par TANRU, les signataires
de la présente convention prennent 'engagement d’appliquer le régime de tout ou partie du nouveau modéle type
postérieurement a la prise d’effet de la présente convention.

Les signataires de la présente convention consentent par avance a ce que tout ou partie de la convention soit ainsi
mise en conformité par simple décision du délégué territorial de 'TANRU avec ce nouveau modele type dans les
conditions prévues dans une note d’instruction du Directeur général de 'ANRU.

Article 13.1 Avenant ala convention pluriannuelle

Des évolutions relatives aux dispositions de la présente convention peuvent nécessiter la réalisation d’'un avenant dont
les modalités d’instruction sont définies par 'ANRU.

L’avenant a la convention pluriannuelle prend effet & compter de sa signature par TANRU.

Article 13.2 Les décisions prenant en compte les modifications techniques et les évolutions
mineures de la convention

Dans le cadre fixé par 'ANRU, les évolutions mineures n’impactant pas I'économie générale du projet et les
modifications techniques, ne nécessitent pas la réalisation d’'un avenant.

Des ajustements de la programmation financiére peuvent étre apportés dans ce cadre, conformément aux reglements
général et financier relatif au NPNRU.

Les décisions prenant en compte les modifications techniques et les évolutions mineures de la convention pluriannuelle

sont réalisées sous la responsabilité du délégué territorial de ’Agence. Elles sont notifiées par tout moyen aux Parties
prenantes et au directeur général de 'ANRU.
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Article 13.3 Tracabilité et consolidation des modifications apportées

Afin de faciliter la tragabilité des modifications apportées a la convention, ' ANRU pourra solliciter auprés du porteur de
projet une version consolidée de la convention intégrant toutes les modifications apportées.

Article 14. Les conditions juridiques d’application de la convention pluriannuelle

Article 14.1 Le respect des reglements de ’ANRU

La présente convention est exécutée conformément au reglement général et au réglement financier de 'ANRU relatifs
au NPNRU en vigueur lors de I'exécution de celle-ci.

Les signataires de la présente convention reconnaissent et acceptent que les dispositions du réglement général et du
reglement financier de ’ANRU relatifs au NPNRU, modifiés ou édictées postérieurement a la date de prise d’effet de la
présente convention s’appliqueront a celle-ci dans les conditions prévues dans une note d’instruction du directeur
général de 'ANRU.

Le conseil d’administration de 'ANRU peut en effet déterminer les cas ou il souhaite que ces modifications s’appliquent
de maniére unilatérale et leurs modalités de prise en compte au projet contractualisé ainsi qu’aux opérations
programmeées non engageées.

Article 14.2 Les conséquences du non-respect des engagements

Les manquements constatés dans l'application de la présente convention pluriannuelle et les modifications du
programme non autorisées par un avenant ou une décision signée par le délégué territorial de I'Agence déclenchent la
procédure de non-respect des engagements décrite dans le réglement général de I’Agence relatif au NPNRU.

Du fait des enjeux qu’ils sous-tendent, les engagements suivants feront I'objet d’une vigilance particuliere :
- Respect du programme urbain tel que défini a l'article 4.1 ;
- Respect du calendrier opérationnel prévisionnel de I'annexe C1, repris a 'annexe C4 ;
- Respect des contreparties pour le groupe Action Logement et de leur mise a disposition dans les conditions
définies dans l'article 5.2 a la présente convention pluriannuelle et décrites dans les annexes B1 et B2 ;
- Respect des conditions de relogement des ménages définies a l'article 6 ;
- Respect des mesures d’accompagnement du changement définies a I'article 7 ;
- Respect des engagements spécifiques conditionnant la réalisation du projet décrits a I'article 3.1.

Ces éléments font I'objet d’un suivi tout au long du projet, selon les modalités détaillées a l'article 12 de la présente
convention pluriannuelle.

Article 14.3 Le controble et les audits

Conformément au RGA et au RF relatifs au NPNRU, 'ANRU peut procéder a des contréles et audits aupres des
bénéficiaires des concours financiers.

Le porteur de projet et les bénéficiaires des concours financiers de I'Agence s’engagent a communiquer a 'ANRU les
documents et informations dont elle estime la production nécessaire dans ce cadre.
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Article 14.4 La clause relative aux évolutions de la situation juridique des maitres d’ouvrage

En conformité avec le reglement financier de TANRU en vigueur, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage signataires
de la convention s’engagent a informer 'ANRU par courrier en recommandé avec accusé de réception de tout
changement intervenu dans leur situation juridique (liquidation, fusion, transfert de maitrise d’ouvrage, ...) intervenant
a compter de la signature de la présente convention.

Article 14.5 Le calendrier prévisionnel et la durée de la convention

14.5.1 Le calendrier prévisionnel d’exécution du programme physique

Chaque maitre d’ouvrage est tenu au respect du calendrier individuel des opérations prévu au programme physique tel
que détaillé a l'article 9.1.1. de la présente convention.

Ce calendrier opérationnel prévisionnel se déroule entre la date de lancement opérationnel de la premiére opération, &
savoir le 1er janvier 2020, et la date prévisionnelle de fin opérationnelle de la derniére opération, a savoir le 31 décembre
2027.

14.5.2 La durée de la convention

La présente convention pluriannuelle prend effet a compter de sa signature par ’ANRU.

Afin de permettre le solde des derniéres opérations et I'évaluation du projet de renouvellement urbain, la présente
convention s’achéve au 31 décembre de la quatrieme année aprés I'année au cours de laquelle s’effectue le solde® de
la derniére opération physique financée par I'’Agence dans le cadre de la présente convention.

Article 14.6 Le traitement des litiges

Les litiges survenant dans l'application de la présente convention pluriannuelle seront portés devant le tribunal
administratif de Paris.

5 Il s’agit du dernier paiement ou recouvrement de subvention par TANRU.
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TITRE V - LES DISPOSITIONS DIVERSES

Article 15. La mobilisation du porteur de projet et des maitres d’ouvrage dans le cadre
d’actions initiées par ’ANRU

La mise en ceuvre des programmes et des projets conduise 'ANRU a initier des actions d’étude, d’édition, de
communication, d’animation, d’expertise, d’assistance et d’appui aux projets, de capitalisation, ... Le porteur de
projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a participer a ces actions pouvant concerner leur territoire,
notamment en transmettant a ’TANRU toutes les informations nécessaires au bon déroulement de ces travaux.

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a permettre a leurs agents en charge de la mise en
ceuvre du projet de renouvellement urbain de participer aux réunions auxquelles ils sont conviés par TANRU
(journées d’animation, de formation, de réseaux, groupes de travail etc.).

Les frais de déplacements (transport, restauration, hébergement) que ces rendez-vous occasionnent et les
colts pédagogiques liés a la formation, notamment a I'Ecole du Renouvellement Urbain, entrent dans les frais
de gestion attachés aux postes qui peuvent étre subventionnés par TANRU conformément au RGA relatif au
NPNRU.

Par ailleurs, le porteur de projet et les maitres d’ouvrage faciliteront I'organisation de temps d’échange dans le
cadre des réseaux d’acteurs animés par 'ANRU (mise a disposition de salles de réunion, organisation de
visites, ...).

En cas de mobilisation par TANRU de missions d’expertise, d’assistance et d’appui aux projets, le porteur de
projet et les maitres d’'ouvrage s’engagent a y participer et a s’assurer de l'application des résultats de ces
missions.

Article 16. Les archives et la documentation relative au projet

Le porteur de projet s’engage a fournir a ’Agence une version numérisée du dossier projet, une fiche descriptive de
présentation des enjeux, des objectifs et du programme du projet de renouvellement urbain ainsi que des
témoignages, des images et des documents libres de droit pour une mise en ligne sur le site internet www.anru.fr.

Le porteur de projet et les maitres d’ouvrage s’engagent a transmettre a 'ANRU les études et les travaux de mémoire
cofinancés par I’Agence.

Article 17. Lacommunication et la signalétique des chantiers

Article 17.1 Communication

L’ANRU et Action Logement seront associés en amont a tout événement presse et relations publiques afin que les
actions de communication puissent étre coordonnées.

En outre, tout acte de communication du porteur de projet devra systématiquement informer de I'origine des fonds de
la PEEC. Le Comité Régional d’Action Logement et le Directeur Régional d’Action Logement Services devront étre
associés a tout acte de communication local de I'’Agence ou du porteur de projet.

Article 17.2 Signalétique

Le porteur de projet et les maitres d’'ouvrage s’engagent & mentionner la participation de I’Agence Nationale pour la
Rénovation Urbaine et du groupe Action Logement sur toute la signalétique, panneaux et documents relatifs a toutes
les opérations financées dans le cadre de la présente convention pluriannuelle, en y faisant notamment figurer leurs
logotypes.
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Annexe C1 : Calendrier prévisionnel des opérations

2020

2021 2022 2023 2024 2025 2026

2027

ETUDES ET CONDUITE DE PROJET
Etudes, expertises et moyens d'accompagnement du projet - Ville
Conduite de projet - Ville
Etude sur évolution des typologies de logement - OPH2C

DEMOLITION LLS
Démolition Batiments 32 et 33

AMENAGEMENTS DE PROXIMITE
Place du Commerce et Route Royale
Dessertes internes
Parc urbain

RECONSTITUTION 104 LLS
30 Logements Terrain Raffalli hors QPV
6 logements en AA Centre Ancien en QPV
27 logements Centre Ancien en QPV
35 logements Erbajolu hors QPV
6 logements adaptés en AA sur site

L
|
__

REQUALIFICATION
Réhabilitation de 7 batiments

RESIDENTIALISATION
Résidentialisation en 6 unités

EQUIPEMENTS
Equipement de proximité

IMMOBILIER A VOCATION ECONOMIQUE
Locaux a usage d'activités
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. . ;.. . , . .
ANNEXE C2 - tableau financier prévisionnel global de I'ensemble des opérations du projet
NPNRU Nouveau Programme National de Rénovation Urbaine
19 novembre 2020
Projet 718 - Quartiers Sud, Cités des Monts, des Lacs et des Arbres CONTRIBUTIONS CONTRIBUTIONS
LIBELLE DE L'OPERATION Mo COUT RETENU Ville EPCI OPHCC Action Logement cdc Etat REionssten Eﬁ:; s ffmilitse ANRU
14 - ETUDES ET CONDUITE DE PROJET dont préts dont préts dont préts
Etudes, expertises et moyens d'accompagnement du projet | VILLE 425 000,00 174 000,00 41% 56 000,00( 13% 195000,00(  46%
Conduite opérationnelle du projet | VILLE 1774 400,00 1372584,00| 77% 401816,00|  23%
Etude sur évolution des typologies de logement | OPH2C 35 000,00 35000,00{ 100%
Sous Total 14 14 - ETUDES ET CONDUITE DE PROJET 2 234 400,00 1546 584,00 35 000,00 56 000,00 596 816,00
21 - DEMOLITION LLS
Démolition Batiments 32 et 33 | OPH2C 4121 105,78 637 000,00 15% 3484 105,78 85%
Sous Total 21 - DEMOLITION LLS 4121 105,78 637 000,00 3484 105,78
24 - AMENAGEMENTS DE PROXIMITE
Aménagements d'ensemble de la cité des Arbres, des Lacs et des Monts | VILLE 8 887 867,51 2638 411,52| 30% 444 393,38| 5% 2488602,90| 28% 646 140,00 7% 2670 319,71 30%
Sous Total 24 - AMENAGEMENTS DE PROXIMITE 8887 867,51 2638 411,52 444 393,38 2488 602,90 646 140,00 2670319,71
31 - RECONSTITUTION 104 LLS
30 Logements terrain Raffalli hors QPV | opPHCC 4105 500,00 615 825,00 15% 1973983,00( 48% 1973983,00( 48% 1371692,00f 33% 144 000,00 4%
6 Iogements adapte’s sur site | OPHCC 621 000,00 93 150,00 15% 475338,00( 77% 461 676,00| 74% 52 512,00 8%
35 Iogements Erbajolu hors QPV | opPHCC 5 285 400,00 792 810,00 15% 276022520 52% 2760 225,20| 52% 1543364,80( 29% 189 000,00 4%
Action CTur de Ville/ 6 Iogements 2 Mulets | oPHCC 848 968,23 44 763,47 5% 394 065,00 46% 218925,00 26% 344 439,76 41% 165 149,35 19% 65 700,00 8%
Action CTur de Ville / 10 logements Colle | OPHCC 1672 144,52 8817533| 5% 748 774,00 45% 287990,00( 17% 77249519 46% 434969,22( 26% 6270000 4%
Action CTur de Ville /9 Iogements Letteron 1 | oPHCC 1401 285,26 73 890,52 5% 594 638,00 42% 309 211,50 22% 568 656,74 41% 274 983,69| 20% 164 100,00 12%
Action CTur de Ville/ 8 Iogements Letteron 2 | oPHCC 1242 692,11 65 527,29 5% 548 275,00 44% 253 050,00 20% 486 689,82 39% 226 107,95 18% 142 200,00 11%
Sous Total 31 - RECONSTITUTION 104 LLS 15 176 990,12 1501 785,00 5 481 902,81 5 195 884,20 2 285 752,00 1069 176,50 5139 850,31 1101 210,21 434 700,00 333 000,00
33 - REQUALIFICATION
Réhabilitation de 7 batiments | oPHCC 3691 500,00 553 725,00 15% 839992,80 23% 339992,80| 9% 229778220 62%
Sous Total 33 - REQUALIFICATIONS 3691 500,00 553 725,00 839 992,80 339 992,80 2297 782,20
34 - RESIDENTIALISATION
Résidentialisation en 6 unités | OPHCC 7 830 000,00 1331 100,00 17% 937 643,00( 12% 322009,00| 4% 2429257,00f 31% 3132 000,00 40%
Sous Total 34 - RESIDENTIALISATION 7 830 000,00 1331 100,00 937 643,00 322 009,00 2429 257,00 3132 000,00
37 - EQUIPEMENTS
Equipement de proximité | VILLE 2087 200,00 480 056,00] 23% 626 160,00 30% 313080,00] 15% 66790400 3%
Sous Total 37 - EQUIPEMENTS 2087 200,00 480 056,00 626 160,00 313 080,00 667 904,00
38 - IMMOBILIER A VOCATION ECONOMIQUE
Locaux & usage d'activités | oPHCC 805 000,00 80500,00] 10% 196 175,00] 24% 196 175,00] 24% 24150000 30% 100 000,00 12% 18682500]  23%
Sous Total 38 - IMMOBILIER A VOCATION ECONOMIQUE 805 000,00 80 500,00 196 175,00 196 175,00 241 500,00 100 000,00 186 825,00
| | 4483406341 | 474555152 | [ 383100338 | [ 749071361 | | 605406100 ] [ 228575200 [ 106917650 [ | 1322315241 | [ 110121021 | | 80378000 | | 1383140,00 | 1107097049 [ 25% |
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Galendrier opdrationnel prévisionnel

Semostre de lancement apérationne Annde do lancement opératiannal Durée en semesire

51 2021 14

Calcul du financemaent privisionnal ANRU

Assielte prévisionnells ANRU
HPHRU

ITauk max NPFNRU

195 000,00 €]

Subvention ANRU NPNRU

Pape 2
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. 03062021

AN FICHE OPERATION

Contrat ; CO718 Convenlion CA de Basta
Dpération COT18-14-0010 Condulte de projel

Muméro dela version ; 20863 Statul | Contrachialisation

Identification da 'opédration et du mailre d'ouvrage

CoMa-14-0010 | HUIDTOP (AGORA) T18-6020001-14-0002-002

2120033500018 COMHUNE DF BASTIA [ Cordhite do ol

14 Eludes e condalls da o

¢ l'opération

""" S ESTe—

Valldations et modulations spécifiques

Page 1
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Semestre de lancement apdrationno

Anngée de lancement opérationnal

Calendrier opérallonnal prévislannal

Durée en semasire

51

2021

Assietta prévisionnelle ANRU
HPNRU

Taux max MPNRL

Subvention ANRU NPHRU

Calcul du financoment pravislonnal ANRU

§ 774 400.00 €

264%

401 816,040 €

Page 2



Version V3.6.3

DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Fiche descriptive de I'opération de démolition de logements locatifs sociaux du NPNRU
Au stade de la FAT prévisionnelle

Maitre d’ouvrage (MO)
OPH COLLECTIVITE CORSE-UFFIZIU

Intitulé de I'opération
Demolition 94LLS - Bat 32 et 33 Lupino

N° donné a l'opération par le porteur de projet (le cas échéant)

N° identifiant ANRU (IDTOP - donné par AGORA PNRU)

718-6020001-21-0001-001

Description de I'opération et pertinence au regard du projet d’ensemble :
Opération de démolition globale des batiments 32 et 33 de la cité des arbres, y compris aménagements extérieurs attenants.

Adresse ou périmetre de I'opération

Lupino, 20600 BASTIA

Bat 33 les Peupliers, rue des Genéts et Bat 32 les Fusains, rue des Chénes Liéges

Commune de réalisation
2B-Bastia

20033 Bastia 6020001 Quartier Sud

Quartier de rattachement de I'opération

Situation
Dans QPV

Précisions sur le périmetre et la localisation de I'opération ou commentaires
particuliers (si nécessaire, annexer un document cartographique)

Commentaires

Nature des logements démolis :

Période de construction des batiments a
démolir :

Nombre de LLS concernés :

Nombre de ménages a reloger :

autres que LLS a démolir :

autres que LLS a démolir :

Présence d'amiante le cas échéant
(caractéristiques et impacts financiers) :

Nombre de locaux commerciaux, locatifs, ou

Logement Locatif Social

1968 (batiment 32) et 1969 (batiment 33)

94

83

1

Présence de locaux commerciaux, locatifs, ou 1

Inconnue a ce jour

Emprise fonciére concernée, référence des
parcelles cadastrales :

Destination(s) fonciere(s) envisagée(s) :

Date de la derniére réhabilitation et colt par
logement :

En cas de rachat dans les 5 ans précédant
la validation du financement de 'opération
par I'’Anru, date du rachat :

En cas de réhabilitations successives dans
les 5 ans précédant la validation du
financement de I'opération par I'Anru, date
de la réhabilitation la plus ancienne :

Avancement de la concertation, notamment
avec la/les associations de locataires et
I'enquéte sociale :

BC 1/BC 2/ une partie de la BC 119

Vente en terrain a batir

Données non conues

A ce jour 61 enquétes sociales sur 92
ménages a reloger.
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Date de prise en compte des dépenses, si cette date est antérieure a la date de signature
du document actant le financement de I'opération (protocole ou convention ou leurs 25/06/2019
avenants, décision OPPC),

Semestre Année
Date prévisionnelle de lancement opérationnel :[ S1 | 2020 I
Durée prévisionnelle de réalisation de I'opération :[ 14 semestre(s) [

Commentaires
OPPC et prise en compte des dépenses au 25/06/2019, validées par le comité d'engagements du 25/06/2019

Eléments arbitrés par le comité d'engagement ou le directeur général de I'ANRU (ou par le délégué territorial le cas échéant) :
Validation OPPC oui
Modulation du taux de subvention : 100%

Localisation :

Autre :

Calcul du financement prévisionnel ANRU

Montant retenu

Montant des dépenses subventionnables : 4121 105,78 €]

Montant des recettes retenues : 637 000,00 €|

Assiette subventionnable (déficit) : 3484 105,78 €

Taux de subvention du déficit applicable a I'assiette subventionnable : 80,00%

Majoration du taux de subvention pour les organismes HLM en situation financiere fragile, ou en cas de soutenabilité financiére estimée 20,00%

difficile (avis du comité spécifique) :

Majoration pour les projets de renouvellement s'inscrivant dans une logique d'excellence :

TAUX DE SUBVENTION RETENU 100,00%|
MONTANT DE LA SUBVENTIONl 3484 105,78 €
Codt de I'opération (en euros) : montant HT : 4121 105,78 € montant TTC : 4405 314,73 €
Co-financements (dont fonds propres a
ventiler dans la catégorie de financeur) : VILLE :
EPCI :
DEPARTEMENT :
REGION :
BAILLEUR :
CDC:
EUROPE :
ANAH :
AUTRE : 637 000,00 €
ANRU : 3484 105,78 €
Total des co-financements : 4121 105,78 €
Dont préts : TOTAL PRETS : - €

dont PRET CDC :
dont PRET BONIFIE AL :

Commentaires particuliers, le cas échéant
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10052081
QN{U FICHE OPERATION
i
[EL ]
Contral Cavig Convention CA de-Baslia
Opération : C0718-24-0008 Aménagements d'ensemble de la cité des Arbres, des Lacs el des Monts dans les quartiers Sud
de Baslia
MWuméro de la vession ; 23625 Statut ;| Conlractuatisation

ldentitication do Fopdration of du mailre d'ouyrage

=i

A ?I “ 718-6020001-24-0001-001

.ﬁ.ménagenmnts d'ensemble de la cils
des Asbres, des Lacs et des Monls
dans las quartiers Sud de Bastia

| 21200033500019 COMMUNE DE BASTIA

24 - Aménzgenmen densemble

Objectifs of &ldmonts ciés da I'opdration (condilions auxquelles le financemont est accorda)

Acguisition da la Place du Commerce permellant sa réodganisation et une meilleure hisitilité de cet espace semblant déja public : amélioration du

stationnement (une cinquantaine de places), création fespaces ombragés &n continuité des commerces existants introdulsant une mellleure appropriation|

des lleux {convivialitd, confort thermique en &1é) et création da circulations pigtonnes bien identifées en circulation autour du siatisnnement,

Concarnan la requalifieation de la Roula Royﬂa. It 'agit de créer du stationnement matéraliss sur le domaine publique {une quaraniaine de places) ainsi

quiun cheminement poétnn continu, sur environ 4H) métres depuis la Flace du Commerce jusqu'd Iz partio haule da la cité. Cetta requalification denners 3

calle rus un aspect véilablement urbain el la reliera au quartier au lieu de Fen séparer.

Amenagement de frois voies intemes de desserte du quartier, suivan! les principes de voles apaisdes afin de désenclaver le quartier ;

limitation 3 30 km/h et réduction de I largeur de chaussés | larges Waltoirs | slationnements sur le demaine public matérialisés | aménagements
paysagés, mobilier urbain et traitement des limites des espaces remdentlaﬁs;!s ‘plantations dadues fomirage), len avec le Fan; Lirbain et tzavail sur la

biodiversité ; reprise tolale de l'éclairage public pour viser une répartition I'u}nmgénn u'a Fécdairement lout en visant une meillsur efficience ; reprise des

resealn EP et EL sous le domaine public.

‘Hue des Tifleuls : elle fait 175 m de long &t comprend la démaolition du batment 364,

Rue des Caroubiers : celle-ci s2 déroule sur 220 m de long et compeend le raccordement (& créer) avee Pavenue du Macchione,

Rua des Chénes Ligges : celle-ci fait 325 m de long.

Création d'un pare public au coeur de la cité, sur prés de 7000 m*. Ce parc wibain sera situé de part et d'autre de Ja rue des Chénes Ligges qui s traverse,

Un lerrain de spon de 500 m? seda repositionné au coeur de cel espace public, ainsi que peut-elre I'équipement de proximité, suivant las résultals de la

conceltation qui sera mise en place por dafinir les besains. Ce pare, en dehors de son réle structurant Bu sein du tissy uibain, poura répondre A Ta

demande de plus en plis fore de “nature en ville™ de la parl des habstanls el usagsrs du quarher e parsa focalisation. if se placera au cenlie das

activitds générdes par celle vie urbaine, el deviendsa comime un leu refuge, uns nature riche & praximité de fa vie quotidienne, permettant un large -

eventall dactivilds possibles, des dquipements et aménagements importants et de qualité, Une premiére phase de diagnostic phylosanitalre des arlwes &

16 réatisée. Un diagnostic plus pousss, sestant 3 réaliser, permeltra de metire en avan les enfeux fulurs de ce parc © sa riche histolre agricole el

pastorale. son inseition dans les rames verles el bleues, ses usages vaniés, sa gestion, sa composition floristique, ate. Celle élapa p-&rmel.‘lra de valodiser

Ia biodiversitd naturele locale.

La deusidme phase d'élaboralion du prejet concemera la mobilisation et fa concertation autpur du futur pare, afin dimpliquer un maximum les acleurs

locaiix (Gooles, asscclations, ballleur, syndicats de ceproprigté) el les habitants du quartier. Ce travail permeitra d étudier les enfeus identifids dans la

diagnostic el d'en dégager de nouveal el de cider Une base de réflexion sur les amenagements & réaliser, lour gastion dans le lemps ou encore le mods

de travaux & réaliser (parthcipatil ou nonl,

Lo-:allsaﬂun Ge I 0p\‘era'tiun
PV de raltachement ~ Commune de réafisa | | i S ATIS358 | DENMSTe S S |

BNEOD, BN1043, BN1044. BNA43, BNG45, BC118, BC110, BC1 10
CQPOZB0D - Quartier Sud 20200 - BASTIA B512. BO1Y el BOT4
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Validationa et modulations spaciiigues
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Galendriar opérationnal prévisionnal

Semestre de lancemeant opérationne Année da lancemant opérationnel Durée gn semestra

1 2023 1a

Calcul du financement pravisionnel ANRU

Assiotte prévisionneils ANRU
NPHRU

B241 727 01€

32:40 %

Subvention ANRU NFNRU 267031871 €
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108082021
F\NRU FICHE OPERATION
grans Ruoriin
l-\ﬂﬂli'\“ﬂlﬂ
Contrat CO718 Convention CA da Basta
Opédration CO718-31-0003 Reconstitution sur site (AP de 6 LLS (FLUS) adaplés PMR
Muméro da la version ; 236820 Statul | Conlractualisalion

tdentification do Fopdération ol du maitre d'ouyrage

| COT1E-31-0003

H lh 2?21}0[302?00*}24 CFFICE PUBLIC DE
P %ﬂ | LHABITAT DE LA COLLECTMITE DE
l CORSE-UFFIZIU PUBLICU D)
i !"I L'ALLOGHIU D A CULLETTIVITA Bl

Objeclifs et slémenis clés do I'opdration (conditions auxquefies le financement est accorda)

Opération de reconversion de pleds dimmeubles mal ulilisés ou deélabrés en logements adaptés au PMR. Il s'agil dun logement par entrés des batimants
24 al 26 en 0PV, solt 6 logements en towt, Les locaux reconvertis sont actuellemant des caves mises & dispasiion des locataires. mais gui ne sonl pas
Intégrées dans |es baux, Les baliments 24 el 26,4 I'Imaga d'une granda majorité dimmenubles de ta zone, ne sont pas accossibles aue PMR {absence
dascenselrs, accés suréleves etc), Cette calégorie da population liagiisée a pau accés aux LLS sdaptés dans la zane, D'autre part, les caves
concermnéas sonl réguligrement sources da niisances, cas I'OPH n'a sucun regard sur les localaires qui les ocoupent, du fail principatement de Fabsence
de hilre | encombrements, carence dhygigne, stockage de produils dangerew, zone da recel, Les travaux consisleront en la démoliton totale des
éléments de second-ceuvre, au dimensionnement de nouveaus appartements el la création des aménagements el équipements affectés,

Localisation de Fopération
_ Commune de réalisation :

____ OPVderattachemant

z
:
3

QF0ZE001 - Quarter Sud 20200 - BASTIA Cité Aurore, batiments 24 el 26, 20600 Bastia

Car'a:tﬁ'rls_liqu'n_s do I'apdration

Hature de Mopération da Nombre prévisiannel de

5 Fauf 53
reconstitulion logements concarmds
Hombra prévisionnel de LLS 5 Hombre prévisionnel da "
reconstitués PLUS LLS reconstituds PLAI

Validations et modulations spécifiques

#24§ wi

ﬁ‘ﬁ:h' &qﬁﬁi"éﬁﬁiﬁf&* v '_

o

fitutlon do § LLS sursite (en ww_fiis:ay ﬁﬁ(f&.
S e

i

i
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Calendrior opérationnel privistonnel

Semeslre de lancement opérationne]

Année de lancement epédrationnel

Durée en semestre

52

20621

Cakcul di financomant pravisionned ANRU

Prét bonifié AL NPNRU PLUS 40 200.00 €
Prét bonifié AL NPNRU PLAI 000E
Subvention ANRU NFNRU 0.00 €
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DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Version V3.4.3

Fiche descriptive de I'opération de reconstitution de LLS du NPNRU
Au stade de la FAT prévisionnelle

Maitre d’ouvrage (MO)
OPH COLLECTIVITE CORSE-UFFIZIU

Intitulé de I'opération

Reconstitution hors QPV 30 LLS ( 16 PLAI - 14 PLUS ), Terrain Raffalli a Paese-Novu

N° donné a 'opération par le porteur de projet (le cas échéant)

N° identifiant ANRU (IDTOP - donné par AGORA PNRU )
718-6020001-31-0001-001

Description de I'opération et pertinence au regard du projet d’ensemble :

visant la fonctionalité, la durabilité, la performance et la simplicité d'usage.

Opération de reconstitution de I'offre locative ( logements neufs) sur le terrain cadastré E303, Id Paese-Novu 20600 BASTIA (dit "Raffalli"). Le terrain se trouve hors QPV. Cette
opération se fera en maitrise d'ouvrage directe. La ventilation typologique tiendra compte des évolutions constatées, tant au niveau des occupations des logements voués a la
démolition que vis a vis des carences typologiques constatées sur le bassin économique. Les élements techniques et architecturaux du programme se porteront sur des choix

Adresse ou périmétre de |'opération

Ld Paese-Novu, 20600 Bastia. Parcelle cadastrale n°’E303

Commune de réalisation
2B-Bastia

Quartier de rattachement de I'opération
20033 Bastia 6020001 Quartier Sud

Situation
Hors QPV

Précisions sur le périmétre et la localisation de I'opération ou commentaires particuliers
(si nécessaire, annexer un document cartographique)

Le terrain est géographiquement proche des batiments voués a la démolition. Il bénéficie des
mémes lignes de transport en communs et du méme niveau de service. Il n'est pas situé pour
autant en QPV.

Commentaires

Principales caractéristiques et objet du financement ANRU :
Nature de I'opération de reconstitution :  Neuf

Zone géographique de
reconstitution des logements : 3

Nature des logements construits : LLS

Type de logements construits : Collectifs

Justification d'une éventuelle
demande de reconstitution dans
le QPV ou dans le périmeétre du
PRU :

sans objet

Nombre de LLS reconstitués : 30 logements

Positionnement au regard des Le projet se trouve en bordure d'une zone a urbaniser, a
zones d’emploi et d’animation des proximité d'un bassin économique actif et bien desservi en

environnemental visé :

dont en PLUS : 14 PLUS villes, des transports en commun, transports et services.
des services de proximité :

dont en PLAI : 16 PLAI

Nombre de batiments : 1 Modalités spécifiques Des modalités pédagogiques seront mises en place, en
d'accompagnement des usages : rapport avec les nouveaux équipements, les accés aux

services et aux transports.
Nombre d'étages par batiment : 6
Niveau de performance énergétique et ~ RT 2012 Contrepartie identifiée en droit de 12,5 % du nombre total de logements, financés par TANRU

réservation pour Action Logement en reconstitution de I'offre en dehors des QPV.
(des apports en faveur de la
mixité) :

02B_FATp_718-6020001-31-0001-001_20200122.xIs
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Date de prise en compte des dépenses, si cette date est antérieure a la date de

signature du document contractuel (protocole ou convention ou leurs avenants, 25/06/2019
décision OPPC) :
Semestre Année
Date prévisionnelle de lancement opérationnel :[ S2 [ 2020

Durée prévisionnelle de réalisation de I'opération :[

6 semestre(s)

Commentaires

OPPC et prise en compte des dépenses au 25/06/2019, validées par le comité d'engagements du 25/06/2019.

Eléments arbitrés par le comité d’engagement ou le directeur général de I'ANRU (ou par le délégué territorial le cas échéant) :

Validation OPPC
Majoration du montant forfaitaire en cas d'acquisition-amélioration :

Majoration du montant forfaitaire de I'aide complémentaire en PLAI :
Localisation :

Autre :

oui

Calcul du financement prévisionnel ANRU

Volume de prét bonifié

Subvention

Total concours

financier
PLUS : 187 600,00 € 187 600,00 €
PLAI : 180 800,00 € 144 000,00 € 324 800,00 €
Total : 368 400,00 € 144 000,00 € 512 400,00 €
Co(t de I'opération (en euros) : montant HT : 4105 500,00 € montant TTC : 4516 050,00 €

Co-financements (dont fonds propres a
ventiler dans la catégorie de financeur) : VILLE :
EPCI:
DEPARTEMENT :
REGION :
BAILLEUR :
CDC:
EUROPE :
ANAH :
AUTRE :
ANRU :

615 825,00 €

1371692,00 €
1973 983,00 €

144 000,00 €

Total des co-financements :

Dont préts : TOTAL PRETS :
dont PRET CDC :

dont PRET BONIFIE AL :

4105 500,00 €

1973 983,00 €
1605 583,00 €
368 400,00 €

Commentaires particuliers, le cas
échéant :

Le reste a charge de TVA sera financé sur préts CDC et fonds propres

02B_FATp_718-6020001-31-0001-001_20200122.xIs
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nwa_u FICHE OPERATION s

mum—

Contral : G718 Convention CA de Baslia
Operation : CO718-31-0004 Reconstitution EREAJOLL 35 LLS (21 PLAI- 14 PLUS)
Mumdéro dela version : 23621 Statut : Contractuatisation

Identification de 'opdration el du maitre d ouvrage

N D]

Lucahsallun de Fopération
 Comipun ‘lfu, 16 ]

de rattachement. |

QROZE00} - Quatlr SUo.

Ld Ebajoly, 20600 Baslia. parcelle n" 13

Caractéristiques da Vopération

Mature de I'opdralion de el Nombre prévisionnel de
reconstitution

logements concernés B3

Mombre prévisionnel de LLS 14 Mombre prévisionnel de 91
raconstituds PLUS LLS reconstilués PLAI
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emestre de lancement opérationne|

Annéde de lancement opérationneal

Durée en semasirs

51

2023

Galoul du financenont pravisionnel ANRLU

Prét bonifid AL NPNRU PLUS 187 600,00 €
Prét bonifié AL NPNRU PLAI 237 30000 €
Subvention ANRU NPHRU 189 0,00 €
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*
Fari
[

Conlral ;
COparation

Mumdéro de la version :

27052021

FICHE OPERATION

CO718 Convention CA de Baslia
CO718-34-0005 Résidentalisalion de 693 logements localifs socizux des Cités des Lacs: des Arbres et des Mants
- 20600 BASTIA

23522 Stalut 1 Conlractualisation

Identification de epération sl du maflre d'ouvrage

ﬁ-&gidenﬂaﬁsa,ﬁm dr,ﬁﬂ,?g'! 5
localifs sociatix des Gm s Lacs
des Nl:uge;s ei des -

Localisation de Fopération

Mature des logements
résidentialisés

Caractariatiques do Fopdration

Logemenl Iu[:aﬁ:fs SOCiALN (i L Inferyention

Valldations ol modulations spociliquas
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Calendrier oparallonnal prévisionnel

Semastre de lancement epérationnal

Année de lancament opdralionnal

Durée en semasirs

54

2023

Assielte prévisionnelle ANRU
HPNRU

Taux max NPHRL

Subvention ANRU NPHRU

Calcul du financement prévisionnel ANRU

T 830 000,00 €

A000%

3 13200000 €
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0G0

AN\ FICHE OPERATION

Agrery Wwrasds

et by Bt i e

Lr=ang

Contral @ CO718 Convention CA de Bastia
Opératicn : CO718:37-0009 Construction dun équipement cullurel ou sodio-culturel
Mumére de ka version ; 23624 “Statut ; Contraciualisation

Identification do l'opdration et du maitse d'ouvrage

| C0718:37-0000 -. op  718-6020001-37-0001-001

Construction dun éguipement cultural

| 91200033500019 COMMUNE DE BASTIA s secle B

(37 - Equipement public de proximité

Objectite ot dlamonts clés de Fopdrstion (conditions aukquellas fo financement est accorda)

Sur un tervain d'assiete da 2100 m?, création d'un équipement polyvalent de proximité, composé d'un espace principal denviren 335m?, dune salle
d'achivités de 90 m?, de lecawx administratifs pour 50 m? el de sanitaites &l rangements pour 55 m®. Le stationnement en relation avec I‘équpemam seia =i
possible intégeé au batiment, Le travail avec 'AMO urbain &1 I3 concertation avec les habitants et usagais potentiels permeliront de confirmer ensemble le
meillzur emplacement, De méme, la vocation de Iéquipement sera définie de maniére participative avec [os habitanls et acteurs du quartier el 5 rag&rd
de loffre existanie ot des compléments 4 y apparter (recherche de mutualisation et de compldmentarité).

op

 QPVderaftachement |  Communoderéalisation | Adresse!périmétre

CPOZB001 - Quarier Sud 20200 - BASTIA BCi19

Validations ¢f modulations spdcifiques
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Calendrier oparationnol prévisicnnol

Semestre do lancemeant opérationne Annéa de lancemeant opdrationnel Durée en semestre

52 2024 3

Calcul du fimancemant prévisionne] ANRLU

Hﬁ:ﬂ?{tll.lq prévisionnelle ANRU 2 087 200,00 €
Taux fix NPHRU ' 32.00 %
|

Subvention ANRU NPNRU €57 904.00 €
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L 270
AN FICHE OPERATION '
e
Contral C4718 Convention CA de Baslia
Orpération COT18-38-0004 Reconversions de pieds dimmeubles en locaux d'activité
Muméro de la version : 23523 Etatut : Contractualisation

Identification de Fopération et du maitre d'ouvrage

Reconversions de pieds dinmeubles
e locaux daclivite

_ QRV dé r: menl | Commune ds i EE N | IAdrassa | péilmatie

QP026001 - Qs Sud 20000 BASTA Batiments 23, 31 e 42 - Lupino, 20500 Bosta

Caractartiques do Fopéralion

Cas géndeal : Infervention sur immabikier 8
wocation Sconemique réalise par le
proprigtalre de Fimmobdlier, percevanl des
receties localives

Type d'opération

Yalidations &t modulations spécifiqies

VT Bl BeE ) b in
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Calendricr opérationnel previsionnel

Femestre de lancement opérationng

Année de lancement opérationnal

Durde on semesire

51

2024 &

Assiatte prévisionnelle ANRU
NPHRL

ITaux max NPNREU

Sobveniion ANRU NPNRU

Calcul di financement prévisionnel ANRU

TO5 000,00 €

250%

186 825,04 €
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Contrat : C0718 Convention CA de Bastia

[

\ W

Agence Nationale

pour la Rénovation
Urbaine

QPV:

Porteur de projet : 1537 COMMUNAUTE D AGGLOMERATION DE BASTIA

Localisation :

Tableau de bord (Correspond aux montants sold®s, ~ d&faut donn®es du brouillon T processus en cours)

QP02B001 Quartier Sud

BASTIA 2B033

10/06/2021 16:13:59

Numéro Libell® opération Envelo] —  isat oV Logements (nombre, Maitre d'ouvrage s, P s, i Dont détail des prets et reste ~ charge du maitre d'ouvrage Calend
ppe de| _Localisation (QPV, | PLAI, PLUS) penses " financerDepenses — finance RESSOURCES FINANCIERES DONT PRETS ET RESTE A CHARGE DU MAITRE D'OUVRAGE ID8tail ANRU NPNRU| alendrier
[ hancefeommune de réalisation
Subv ANRU NPNRU Etat Commune EPCI Département Région Bailleur social cbC Europe ANAH Subv ANRU PIA [ Autres contributeurs [ Valorisation fonci re | Assiette subv ANRU Prts Dont pret CDC | Dont total pret bonifie| Dont pret bonifi® AL | Dont pret bonifi® AL [Lanceme] Durge
% % % % % % % % % % % - Maitre d'ouvrage | et autres recettes % % % AL NPNRU NPNRU PLAI NPNRU PLUS nt en
SIRET MO Cotts HT Coits TTC % % % % % (ann@e, [semestr
semestre)| e
14 Etudes et conduite de projet
C0718-14-0007  |Etudes, expertises et moyens NPR  |QP02B001 0 0 0 [COMMUNE DE BASTIA 425 000,00 () 510 000,00 df 195 000,00 0,00 (f 259 000,00 4| 0,00 uf 0,00 (f 0,00 qf 0,00 df 0,00 (f 0,00 (i 0,00 qf 0,00 uf 56 000,00 Ui 0,00 df 425 000,00 U 0,00 0,00 (f 0,00 qf 0,00 df 0,000 2021 14
BASTIA 2B033 21200033500019 38,24 % 0,00 % 50,78 %] 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 %| 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 45,88 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 ¥ S1
C0718-14-0010 |Conduite de projet NPR  |QP02B001 0 0 0 COMMUNE DE BASTIA 1774 400,00 0| 1774 400,00 0 401 816,00 U 0,00 4 1372 584,00 0 0,00 U 0,00 Ui 0,00 y| 0,00 u| 0,00 i 0,00 4 0,00 y| 0,00 uf 0,00 (i 0,00 4| 1774 400,00 0 0,00 0,00 Ui 0,00 y| 0,00 uf 0,00 i 2021 14
BASTIA 2B033 21200033500019 22,659 0,00 ¥ 77,35 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 22,65 % 0,00 % 0,00 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 % S1
Sous total 0 0 0 2199 400,00 4| 2284 400,00 | 596 816,00 | 0,00 (| 1631 584,00 | 0,00 (| 0,00 (| 0,00 | 0,00 4| 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 56 000,00 (| 0,00 4| 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 0,00 (|
26,13 % 0,00 % 71,42 % 0,00 0,00 %) 0,00 % 0,00 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %| 0,00 2,45 %) 0,00 % 0,00 %)| 0,00 %) 0,00 % 0,00 0,00 %)
15 Relogement des m@nages avec minoration de loyer
Sous total
21 Demolition de logements locatifs sociaux
C0718-21-0001 [Demolition 94 LLS- BCt 32 et 33 Lupino NPR  |QP02B001 94 0 0 (OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [ 4121 105,78 (| 4405 314,73 0 3484 105,78 0,00 (i 0,00 4 0,00 d 0,00 (i 0,00 df 284 208,95 U 0,00 0,00 (i 0,00 qf 0,00 U 0,00 (i 637 000,00 U 3484 105,78 0,00 4 0,00 (i 0,00 df 0,00 U 0,00 202 14
BASTIA 2B033 27200002700024 79,09 % 0,00 % 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 6,45 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 % 14,46 % 100,00 0,00 ¥ 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 0,00 % S1
Sous total 94 0 0 4121 105,78 (| 4 405 314,73 (| 3484 105,78 (| 0,00 f 0,00 4| 0,00 0,00 f 0,00 4| 284 208,95 (| 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 (| 0,00 637 000,00 | 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 df 0,00
79,09 % 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %] 0,00 %) 6,45 0,00 %] 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %] 14,46 % 0,00 % 0,00 %] 0,00 %) 0,00 0,00 %]
22 Recyclage de copropri€t®s dégraddes
Sous total
23 Recyclage de I'habitat ancien d@grad®
Sous total
24 Am@nagement d'ensemble
(C0718-24-0008 |Am@nagements d'ensemble de la citd des  [NPR  [QP02B001 0 0 0 ICOMMUNE DE BASTIA 8887 867,51 U 9779 053,79 (| 2670319,71 0 0,00 df 3529 597,80 U 444 393,38 (i 0,00 (i 2488 602,90 (| 0,00 4 0,00 (j 0,00 (i 0,00 qf 0,00 4 0,00 (i 646 140,00 (| 8241727511 0,00 4 0,00 (f 0,00 df 0,00 4 0,00 U 2023 10|
BASTIA 2B033 21200033500019 27,31 0,00 % 36,09 4,549 0,00 ¥ 25,45 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 % 0,00 6,61 % 32,40 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % S1
Sous total 0 0 0 8887 867,51 U 9779 053,79 (| 2670 319,71 (| 0,00 f 3529 597,80 4| 444 393,38 (j 0,00 f 2488 602,90 0| 0,00 (| 0,00 0,00 f 0,00 4| 0,00 df 0,00 646 140,00 (| 0,00 (| 0,00 (f 0,00 4| 0,00 4 0,00 (|
27,31 % 0,00 %) 36,09 % 4,54 0,00 %) 25,45 % 0,00 %j 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %] 6,61 %) 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %
31 Reconstitution de l'offre de logements locatif sociaux
(C0718-31-0002 [Reconstitution hors QPV 30 LLS (16 PLAI- [NPR  [QP02B001 30 16 14 (OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [ 4105 500,00 () 4516 050,00 U 144000,00 4 0,00 df 0,00 4 615 825,00 U 0,00 (f 1371 692,00 | 2384 533,00 U} 0,00 f 0,00 (i 0,00 qf 0,00 U 0,00 f 0,00 df 4105 500,00 U 1973 983,00 U} 1605 583,00 (| 368 400,00 (| 180 800,00 U 187 600,00 2020 6|
BASTIA 2B033 27200002700024 3,19 % 0,00 %| 0,00 %| 13,64 9 0,00 %| 30,37 %] 52,80 % 0,00 0,00 %| 0,00 %| 0,00 0,00 %| 0,00 %| 3,51 % 43,719 35,55 %] 8,16 % 4,00 % 4,15 S2
(C0718-31-0003 [Reconstitution sur site (QPV) de 6 LLS INPR  |QP02B001 6 0 6 OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [ 621 000,00 | 683 100,00 0 0,00 uf 0,00 y 0,00 y| 93 150,00 0 0,00 Ui 52 512,00 0| 537 438,00 (jf 0,00 (f 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4l 0,00 (| 0,00 ¢ 621 000,00 4 341 076,00 ¢ 300 876,00 (| 40 200,00 | 0,00 4l 40200,00 4 2021 3
BASTIA 2B033 27200002700024 0,00 %| 0,00 %| 0,00 %| 13,64 % 0,00 %| 7,69 % 78,68 % 0,00 ¥ 0,00 %| 0,00 %| 0,00 % 0,00 %| 0,00 %| 0,00 % 49,93 % 44,05 %] 5,88 % 0,00 % 5,88 % S2
C0718-31-0004  |Reconstitution ERBAJOLU 35 LLS (21 PLAI-NPR  [QP02B001 35 21 14 (OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [| 5 285 400,00 U 5813 940,00 U 189 000,00 0,00 ¢ 0,00 4 792 810,00 0,00 (i 1543 364,80 (| 3288 765,20 U 0,00 (f 0,00 (i 0,00 ¢ 0,00 g 0,00 (f 0,00 (f 5285 400,00 U 2760 225,20 U 2335 325,20 | 424 900,00 (f 237 300,00 4 187 600,00 G  2023] 6|
BASTIA 2B033 27200002700024 3,25 0,00 %) 0,00 % 13,64 % 0,00 ¥ 26,55 %) 56,57 ¢ 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 % 3,58 47,48 % 40,17 ¥ 7,31 %) 4,08 9 3,23 % S1
Sous total 71 37 34 10011 900,00 4| 11 013 090,00 (| 333 000,00 (f 0,00 (| 0,00 4| 1501 785,00 (| 0,00 (| 2967 568,80 | 6210 736,20 (| 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4 0,00 (| 0,00 (| 5075 284,20 (| 4241 784,20 (| 833500,00 (| 418 100,00 (| 415 400,00 (|
3,02 % 0,00 %) 0,00 %) 13,64 0,00 %) 26,95 % 56,39 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %] 0,00 %) 46,08 % 38,52 % 7,57 %) 3.80 3,77 %
32 Production d'une offre de logement temporaire
Sous total
33 Requalification de logements locatifs sociaux
Sous total
34 R@sidentialisation de logements
(C0718-34-0005 |R@sidentialisation de 693 logements locatifs [NPR  [QP02B001 693 0 0 (OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [| 7830 000,00 U 8678 250,00 U 3132 000,00 df 0,00 ¢ 0,00 4 1331 100,00 0 0,00 (f 2429 257,00 4| 1785 893,00 U 0,00 (f 0,00 (i 0,00 4 0,00 df 0,00 (f 0,00 ¢ 7830 000,00 U 562 585,80 562 585,80 U 0,00 ¢ 0,00 4l 0,000 2023 9|
BASTIA 2B033 27200002700024 36,09 % 0,00 %) 0,00 %| 15,34 % 0,00 % 27,99 %| 20,58 ¢ 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 %) 40,00 ¥ 6,48 % 6,48 % 0,00 % 0,00 ¥ 0,00 S1
Sous total 693 0 0 7 830 000,00 j 8678 250,00 U 3132 000,00 4 0,00 (| 0,00 4| 1331 100,00 | 0,00 (| 2429 257,00 0| 1785 893,00 U 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 0,00 4| 562 585,80 (| 562 585,80 (| 0,00 4| 0,00 df 0,00 (|
36,09 %, 0,00 %) 0,00 %| 15,34 0,00 %] 27,99 % 20,58 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %| 0,00 0,00 %] 0,00 % 6,48 %) 6,48 %) 0,00 % 0,00 0,00 %]
35 Actions de portage massif en copropri@t@s d@grad@es
Sous total
36 Accession " la propridt®
Sous total
Equipements publics de proximit®
C0718-37-0009 |Construction d'un ®quipement culturel ou NPR  |QP02B001 0 0 0 COMMUNE DE BASTIA 2087 200,00 | 2334 603,30 (j 667 904,00 U 0,00 (i 727 459,30 (| 0,00 uf 0,00 4 626 160,00 (| 0,00 4l 0,00 df 0,00 u| 0,00 y| 0,00 4l 313 080,00 0,00 ¢ 2087 200,00 0 0,00 ¢l 0,00 (f 0,00 ¢ 0,00 4l 0,000 2024 3|
BASTIA 2B033 21200033500019 28,61 % 0,00 31,16 %| 0,00 % 0,00 % 26,82 %] 0,00 ¥ 0,00 0,00 % 0,00 %| 0,00 % 0,00 % 0,00 32,00 ¢ 0,00 % 0,00 % 0,00 %| 0,00 % 0,00 S2
Sous total 0 0 0 2087 200,00 | 2334 603,30 (| 667 904,00 (| 0,00 4| 727 459,30 (| 0,00 (| 0,00 4| 626 160,00 (| 0,00 g 0,00 (| 0,00 y| 0,00 4| 0,00 4 313 080,00 (| 0,00 | 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 df 0,00 (|
28,61 %, 0,00 % 31,16 %, 0,00 0,00 %) 26,82 %) 0,00 0,00 %) 0,00 %) 0,00 %| 0,00 13,41 %) 0,00 % 0,00 %)| 0,00 %) 0,00 % 0,00 0,00 %)
Immobilier ~~ vocation @conomique
Reconversions de pieds dimmeubles en NPR  |QP02B001 0 0 0 (OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT [| 805 000,00 4 889 000,00 U 186 825,00 (| 0,00 (i 80 500,00 (| 0,00 4 0,00 (i 241 500,00 (f 280 175,00 U 0,00 0,00 (i 0,00 y| 0,00 4 0,00 (i 100 000,00 | 705 000,00 U 196 175,00 196 175,00 (| 0,00 qf 0,00 u 0,00 2024 6|
BASTIA 2B033 27200002700024 21,02 % 0,00 % 9,06 0,00 ¥ 0,00 ¥ 27,17 % 31,529 0,00 % 0,00 % 0,00 0,00 % 0,00 11,25 % 26,50 22,07 % 22,07 9 0,00 % 0,00 % 0,00 % S1
Sous total 0 0 0 805 000,00 (| 889 000,00 (f 186 825,00 | 0,00 f 80 500,00 4| 0,00 0,00 (| 241 500,00 (| 280 175,00 (| 0,00 0,00 (| 0,00 | 0,00 (| 0,00 100 000,00 4| 196 175,00 (| 196 175,00 4| 0,00 4| 0,00 (| 0,00
21,02 % 0,00 %) 9,06 %) 0,00 0,00 %) 27,17 % 31,52 %] 0,00 % 0,00 %) 0,00 %) 0,00 0,00 %] 11,25 % 22,07 % 22,07 % 0,00 %) 0,00 %] 0,00 %
39 Autres investissements
Sous total
|Total g@nEral 858 37 34 35942473294 39383711,820 11070 970,49 (| 0,00 4| 5969 141,10 4| 3277 278,38 | 0,00 (| 8753 088,70 U 8561 013,15 (| 0,00 (| 0,00 (| 0,00 4| 0,00 4 369 080,00 (| 1383 140,00 0| 5 834 045,00 | 5 000 545,00 833 500,00 4| 418 100,00 (| 415 400,00 (|
28,11 %, 0,00 % 15,16 %) 8,32 %] 0,00 %) 22,23 %| 21,74 0,00 %)| 0,00 % 0,00 %] 0,00 0,94 %) 3,51 % 14,81 %) 12,70 %, 2,12 %| 1,06 1,05 %
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(2) Chaque opération est repérée dans le temps par:
o se

ou non la TVA

o au cours duquel elle démarre (année sur 4 chifres suivi en décimal du N* du semestr dans fannée sur un chiffre ex: 20052 signifie qu'une opération démarre au cours du second semestro 2005)
La durée de fopération exprimée en nbre de semesire 4 signifie que lopération s%échelonne sur 4 semestre soit 24 mois )
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Annexe Al : Plan de situation uartier identifié a I'article 1 au sein du territoire du contrat de ville

Périmétre des quartiers prioritaires Sud inscits au confrat de ville (en blew)
Perimetre des cités des Lacs, des Arbres et des Monts (en rouge)
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Annexe A2 : Carte de présentation du quartier qui fait I’'objet du projet permettant de localiser les équipements structurants et le patrimoine des organismes HLM

DES PETITS CENTRES DE PROXIMITE

Dans les guartiers Sud, les commerces
et activités de proximite se concentrent princi-
palement autour de |'avenue de la Liberation.
Avec la ZAC Aurore, cette polarite se développe
jusgu'au bas de la rue Saint Exupeéry.

En contre-point, on cbserve des petits
centres de proximite par un regroupement de
plusieurs commerces en rez-de-chaussee,
Souvent places aux intersections, ils participent
a la vie urbaine en s'ouvrant souvent sur un pe-
tit parking improvise en placette.

La place du commerce fait partie de ces
petits centres. De méme, le petit camefour e
long de la route Royale attire au dela des cités
des Lacs, des Arbres et des Monts.
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UN GRAND NOMBRE D’EQUIPEMENTS PUBLICS

'On observe un bon nombre d'équipe-
ments publics dans les quartiers Sud principa-
lement dédiés a I'enseignement et & I'adminsi-
tration publigue. -

En revanche, on dénombre peu d'infras-
tructures sportives ou d'espaces de pleine air
tels les jardins et parcs publics.
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Annexe A3 : Cartes ou schémas présentant les différents éléments du diagnostic et plus particulierement le fonctionnement urbain du quartier

PERIMETRE D’ETUDE

§
e

)
Le périmétre d'étude NPNRU a une su- T
perficie totale d'environ 8,1 hectares sur Six
parcelles mitoyennes.

Les 748 logements appartiennent et sont
en gestion par I'Office Public de I'Habitat de
Haute Corse (OPH-2B), ce bailleur social dé-
partemental,

Batimants de logements en R4
Bafimants 08 logemants en F+5
Baliments 05 logemants 6 BT
Febeniir O ACQUE. Pubicd

Agtiitgs ou SOmmanes en FOC
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ORGANISATION DU RESEAU DE TRANSPORT PUBLIC

Le réssau ds transport collectif 85t com-
posé de deux principales offres de sarvice |

Le réseau ferroviaire

le résgau ferroviaire longe da routs T11, st pro-
pose plusisurs halies aux usagers, Situess a
respectivament 1,2 km st 20 mn (haite de Bas-
saness) et 1,8 km et 30 mn (halte de |'Adnaila) | Paese Novu
a notar gue cette dernidre ast plus procha a vol
d'cizeau, mais |'itinéraire d'acchs est rendu plus
long par Nimposzibilite de traverser e talus de |a
route tarrtoriala T11. Le réseau farroviaire offra
17 AR/| {les haltes de ' Arinella et do Bassanesa
sont des améts facuitatifs) au tant unitaire de 2
€ par trajet {ou 1 € pour Ies résidants)

On note un trés faible usage des services
ferroviaires de la part des résidants des trois
cités (source : enguéte TETRA).

habte g I Arinaily
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Ce déficit d'aménagements en faveur des
modes doux, st singulidremant da la marcha,
ast d'autant plus regrattable gue |'aire de cha-
landise @ 18 mn & pied sst vasts, &t permet
d'accéder 4 de nombreux Bquipements publics
du guartier, comme le montre la courbe iso-
chrone cl-dessous ©

Il faut enfin rappseier que la population das nois o 3 ! isochrone
citds est agds (plus de 40% est agse de plus &g F 15 mn a pied
de 65 ang), &t présents donc des difficultss po- @ G
tantislles & marchear : 3 guastion de @ gualité
dos cheminemsants pistons, de 'eclarage, du
confort des egpaces (notammsent des escaliers
. présence ds plateformes pour faire de haltes,
présence d'un garde-corps, sic.) est sseentialle’
pour cette catégorie da population, dinsi gus
powr les personnes & mobiliteé raduite, gui 28
plaignent davantage de la qualits des espaces
extérisurs que du mangue d'ascenseur dans
lsur immeaublsa |
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Yn Guorfierbiarn dessend par s ous, &1
d‘qmmwuaetmhe

De=slovan hnsrm& ﬁauhnggselmceuru
regurd du service reho. Un bailisur gl gl
‘Stre dovantgs @ 'écoufe et plustactf

Lﬁ"s_i rié'éu Itats du diagnostic

Le quartier, vu par ses habitants et par les intervenants.



DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Annexe A4 : Synthése de la phase protocole

Rappel des opérations financées, description des modalités d’association des habitants et présentation des principales conclusions des études et groupes de travail mis en
ceuvre pendant le protocole

Le protocole de préfiguration du NPRU Bastia Quartiers Sud a été signé le 8 juillet 2016 par I’Anah, 'ANRU, la Caisse des Dépots et Consignations, la Communauté
d’Agglomération de Bastia (CAB), I'Office Public de I'Habitat de la Collectivité de Corse (OPH2C) et la Ville de Bastia.

Rappel des études prévues au protocole

Ce protocole prévoyait en outre la réalisation des études suivantes :

Une étude pré-opérationnelle comportant 3 volets afin de poser un diagnostic que le quartier, proposer des pistes d’intervention et élaborer un projet qui serait présenté
au titre du NPNRU

Etudes pré-opérationnelles
Lot 1 Etudes urbaines et techniques

QPV Quartiers Sud Ville de Bastia 80.000 U 50% 40.000 G Juillet 2016 10 mois

Etudes pré-opérationnelles

Lot 2 Etudes Sociales

QPV Quatrtiers Sud Ville de Bastia 48.000 U 50% 24.000 u Juillet 2016 10 mois

Etudes pré-opérationnelles

Lot 3 Etudes Economiques

QPV Quatrtiers Sud Ville de Bastia 32.000 4 50% 16.000 U Juillet 2016 10 mois

Une étude préalable concernant 6 copropriétés présumées fragiles, en frange du quartier du NPRU

Etudes préalables QPV Quartiers Sud Ville de Bastia 50.000 G 50% 25.000 u Nov 2016 6 mois
concernant des copropriétés fragiles
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Réalisation des études prévues au protocole

Les études préopérationnelles (ANRU)

Le 22 février 2016, la Ville de Bastia a lancé un avis d’appel public a la concurrence concernant le marché de réalisation d’études pré opérationnelles concernant le Nouveau
Programme de Rénovation Urbaine dans les Quartiers Sud.

A l'issue de cette consultation, les prestataires suivants ont été désignés

Lot 1 : Sensini — Intervia — Eureca pour un montant du 84 360 € HT

Lot 2 : TETRA pour un montant de 45 500 € HT

Lot 3 : Marc Simeoni consulting - BL études et conseil pour une montant de 29 900 € HT

L’ordre de service de démarrage des études a été délivré le 11 juillet 2016. Ces études — pour chacun des lots - comportaient 3 phases : 1 — diagnostic / 2- scénarios / 3-
projet

» Phase diagnostic présentée et validée en COPIL en novembre 2016
» Phase « orientations » présentée et validée en COPIL en février 2017. Cette phase a été suivie de deux ateliers participatifs avec les habitants pour faire remonter les
besoins, proposer des options et les confronter a la réalité
Atelier Participatif n°1 NPRU — samedi 25 février 2017 —9h15/ 12h

.v | . i

Atelier participatif du 25 r;lars 201

!! |
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Un COPIL intermédiaire a été organisé en avril 2017 ; celui-ci a révélé I’écart important entre le cadrage financier du projet et son ambition et sa pertinence

Suite a cela, deux hypothéses ont été travaillées et ont été remontées a I’ANRU en février 2018 : une avec démolition et I'autre sans démolition en considérant
I’enveloppe initiale attribuée par 'ANRU pour le projet de Bastia soit moins de 3 M€ ; il est apparu - dans la version sans démolition - qu’a ce niveau de subvention
ANRU (3 M€) , ne pouvaient étre entrepris sur le quartier que la requalification des 94 LLS (bat 32 et 33) et seulement une partie de la résidentialisation (390
logements).A cela s’ajoute le probléme que ces opérations ne concernent que I’habitat et n’entrent pas dans la logique d’un projet global financé répondant aux
fondamentaux de la rénovation urbaine

De nombreux échanges avec I’ANRU ont suivi sur ce sujet. Mi 2018 un comité d’engagement de I’ANRU, a acté un besoin de concours financier de plus de 7 M€ pour
le projet de Bastia.

Les études ont alors été reprises suite a cette information de 'ANRU

2 scenarios ont été présentés en COPIL de décembre 2018, et le scénario de la démolition a été retenu unanimement

la phase 3 des études a alors été engagée et un dossier a été constitué puis remonté a ’ANRU en mars 2019

Ce dossier a été examiné a ’ANRU en comité d’engagement en juin 2019 ; s’en est suivi la tenue un comité de pilotage en juillet 2019 : lors de ce COPIL, le projet
présenté a été validé dans son ensemble ; la participation a hauteur de 12 M€ de contribution ANRU a été actée et il a été demandé a la Ville d’établir sur ces bases la
convention.

Au-dela des comités de pilotage des réunions publiques et des ateliers avec les habitants, ont eu lieu 5 réunions structurantes partenariales pour la définition des enjeux,
objectifs et contenu du projet NPRU.

date

Personnes conviées

Ordre du jour

9 décembre
2016

Workshop avec DDTM2B — Architectes
et paysagistes conseils DDTM -
Déléguée Préfet QPV — CAB — Ville —
OPH 2C- Bureaux d’études

Travail sur le diagnostic présenté en COPIL
en novembre 2016 afin de définir des
orientations pour la phase 2

6 janvier
2017

DDTM2B — OPH 2C - Ville — bureaux
d’études

Cerner au mieux les problématiques du
bailleur et les croiser avec les attendus de
'ANRU en matiere de projet urbain.
préparation des ateliers avec les habitants

9 novembre
2017

DDTM2B — Ville — OPH 2C— bureaux
d’études

Travail sur les deux hypotheses (avec ou
sans démolition) sur le plan urbain,
financier, et social

23 mai 2018

DDTM 2B — Déléguée du Préfet QPV —
Cab — OPH 2C - Ville

Travail sur les fiches remontées a ’ANRU
en février 2018 au regard des décisions du
CA de ’ANRU de mai 2018

24 janvier
2019

DDTM2B — déléguée du Préfet QPV —
CAB — OPH2C - Ville

Travail a partir des décisions prises en
COPIL de décembre 2018 pour élaborer le
projet
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Etudes préalables (ANAH)

Le 28 février 2017 la Ville de Bastia a lancé une consultation pour la réalisation d’une étude préalable concernant 6 copropriétés fragiles en frange du périmetre du Nouveau
Programme de Rénovation Urbaine. A I'issue de cette consultation, I'offre du cabinet URBANIS pour un montant de 24 695 € HT.

L’ordre de service de démarrage de I'étude a été lancé le 6 juillet 2017 ; un premier comité de pilotage permettant de présenter la phase 1 « état des lieux
— diagnostics ainsi que les premieres orientations s’est tenu le 15 septembre 2017.

Le COPIL de présentation de la phase 2 de I'étude « enjeux et propositions a eu lieu le 27 octobre 2017. Il a en outre conclu a I'intérét de mettre en ceuvre
un POPAC sur les Quartiers Sud. Ce dispositif a d’abord été mis en place en 2019 sur le Centre -Ville/Centre Ancien dans le cadre de la convention Coeur de
Ville ; pour les quartiers sud, un POPAC peut étre envisagé simultanément a la mise en ceuvre du NPRU.

En lien avec le protocole et les différentes instances de validation, la Ville a mis en place des réunions du comité techniques spécifiques au NPRU (COTECH) depuis 2017,
réunions auxquelles sont associées les services de I'Etat (DDTm2B, déléguée du Préfet), 'OPH2C, la CAB et Action logement.

Elles permettent de faire le point sur 'avancement administratif, technique et social du programme

A ce jour se sont tenus : 5 COTECH en 2017 / 6 COTECH en 2018 et 7 COTECH en 2019.
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Annexe A5 : Secteurs impactés par le NPNRU et périmeétre d’intervention proposé

EN CONTINUITE DU PROJET ANRU

Le pénimétre NPNRU se situe en zone
UB du Plan Local d'Urbanisme de la Viles de
Bastia. Cette zone se caractérise par une forte
présence de grands ensembles, développés en
prologement du cenire ancien.

Le périmétre d'étude est a cheval sur
deux secteurs de la zone UB

- Le secteur Uba regroupant les quartiers
‘sud concerngs

- Le secteur UBe couvrant un termritoire
‘dentigue & celui inscrit dans le périmétre de la
ZAC Aurore.

Un emplacement réservé, insrit au PLU,
impacte directement le périmétre d'étude
_mﬁqullmndémherlaﬂéedesmuwﬂm
{privee) avec la rue des Ibis (publique).

| 3 Espaces verts proteges
. usc O sa proteges

m - R

- 21 Pedmete anAU
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Annexe A6 : Tableau de bord de suivi des objectifs urbains du projet
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Annexe A7 : objectifs urbains retenus, échelle intermédiaire entre Agglomération et QPV

~  Insertion du NPRU dans son environnement proché

—
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Annexe A8 : Plan guide du projet urbain

SCHEMA DIRECTEUR

1- Désenclaver le quartier par deux rues publiques
- Créer deux rues publique dans la domaine OPH
~ Prolonger la rue publique des Ibis dans les copropriétés

2- Recomposer la fagade urbaine et I’activité
économique
=i Requalifier la place du commerce
et [intégrer au domaine public

s Requalifier la fagade urbaine existante
mmmm Créer une nouvelle fagade urbaine
4 Requalifier les commerces et services
A Créerune lie offre ial

3- Offrir un nouveau parc urbain pour requalifier
le centre du quartier
~ Création d'un parc urbain public
_9 Mettre en relation le nouveau parc urbain
entre liespace maritime et les coteaux
MV Créerun cheminement piéton entre le haut et le bas du site

4- Favoriser les mobilités actives et alternatives
3 { les ch piétons dans la pente’
Créerdes yirs confortabl
- accéds ports en

5- Programmer un équipement de proxi-
mité pour le quartier
Définir précisément le programme et la
localisation de I'équipement
8- Redéfinir les domanialités publiques
et privées
{777 Domaine privé de I'OPH
= pomaine public de la ville
- Principe de subdivisions par unités résidentielles

7- Requalifier les seuils des baments

I Création de locaux et de servce en RDC

W Création de logements en RDC
8- Dédensifier, diversifier, transformer et réhabilitater
I’habitat

[E] Réaliser des réparations importantes

I Réaliser des rénovationsimportantes

m Démolir

~ Construire

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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Annexe A9 : cartes thématiques

MUTATION DU
FONCIER DE L'OPH

Nombre de logements
par parcelles

Résidentialisation OPH
Création d’unités de logements
avec stationnements résidentiels

Cession fonciére a un ou plusieurs
opérateurs immobiliers

Cession fonciére
en vue de la création d’un équipement
public de proxilité

Cession fonciére
en vue de la création
d'un parc public urbain

Retrocession fonciére

en vue du classement de rues et
places publiques dans le domaine
public
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ESPACES ET
EQUIPEMENTS
PUBLICS

Limite du domaine public
Nouvelles rues et places
publigues

_ Désenclavement & prévoir
Classement de la rue des Ibis

- parc public urbain

Equipement public de proximité
(Option A)

i Cheminement piéton,
chantier programmé

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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TYPES
DE REHABILITATION

— — - PERIMETRE DE PROJET

- Démolitions

Rénovations importantes
Ravalement de fagades,
Remplacement de composants

Requalification des fagades
Reprise d'enduit,

traitement des ventillations
Création de nouvelles ouvertures

Réparations importantes
Reprise d'enduit et de béton,
Refection de peinture,
Remplacement de mains-courantes

- Aucune intervention sur le bati

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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PROGRAMME ET
DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE

— = = Limite de projet

CONSTRUCTIONS EXISTANTES

Transformation des caves
en locaux d'activités ou associatifs

= Commerces existants a conforter
Signalétique, stationnement

NOUVELLES CONSTRUCTIONS

- 530 m2 de surfaces
commerciales ou de service
Locaux en rez-de-chaussée des i 4 A N
nouvelles constructions NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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EMPLACEMENTS RESERVES

PROPOSITION DANS LE CADRE DU NPNRU
BASTIA - QUARTIERS SUD

ER1:8m

Emplacement réserve pour i création de voire publique d'un gabarit de 8 m de large
ER2:11m

Giassement dans le domaine public de la rue des Tilleuls pour un gabarit de 11m de lamge

ER3:11m
Ciassement dans le domaine public de |a rue des Chénes Ligges pour un gabarit de 11m de large

ER4:11m
Classement dans le domaine public de la rue existante des Ibis jusqu'a la rue des Chénes
LiEges. Le gabarit st 11 m des lamge

ER 5 : 1820m2
Empiacement réserve pour ka création o'une place publigue d'une surface de 1920 m2

ER 6 : 6830m2
Emplzacement rézerve pour fa création d’un parc public d'une surface de 4300m2

ER 7 : 4800m2
Emplacement réserve pour la création de logements

ER&: 2100 m2
Emplacement réservé pour ka création d'un éguipement public
£00

Gabarit a 8m
CHASEE CHAUSSEE TROTTOR
RAUE
g5 .50 o
) 11,0
A0
f u
W]
|
i
Gabarita 11m TROTTOIR CHALSEEE TROTTR
STATIONNEMENT
LONGITLOALE
150 208 £50 200
ETUDES PRE-OPERATIONNELLES, CITES DES LACS, MONTS ET ARBAES A BASTIA {NPNRLY) 2132018 POLYFTYOUE, srontesss urbarisiss - consot@poyptyque.aron

B ViIB 005 Bastie
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PLAN FONCIER
APRES CESSIONS

Equipement public

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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Annexe A10 : terrains identifiés pour la reconstitution de I'offre

RECONSTITUTION
OFFRE LLS |
Localisation des sites |

MULTISITES
CENTRE ANCIEN
Letteron / Puntettu

E303 /
Terrain Raffalli

SECTEUR NPNRU

BM13
Terrain CAB
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Annexe A1l : Plans du foncier avant/aprés permettant de présenter la stratégie de diversification

PLAN FONCIER
INITIAL

‘ BN 1043\
BN 1044
:

%

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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PLAN FONCIER
APRES CESSIONS

NPNRU - Quartiers sud de Bastia - mars 2019
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Annexe A12 : Localisation permettant d'identifier les contreparties fonciéres transférées a Fonciere Logement
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Localisation des parcelles concernées par les contreparties
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Annexe B1 - DESCRIPTION DES CONTREPARTIES FONCIERES POUR
LE GROUPE ACTION LOGEMENT (des apports en faveur de la mixité)

Conformément a l'article 5.2, les contreparties fonciéres mises a disposition de Fonciére Logement au titre de
la présente convention pluriannuelle de renouvellement urbain et leurs modalités de mise en ceuvre sont les
suivantes. Fonciere Logement se réserve la possibilité de transférer ses droits a un autre opérateur du groupe
Action Logement.

. Attributaires des contreparties fonciéres

Fonciére Logement ou le ou les Maitres d’'Ouvrage auxquels Fonciére Logement aura transféré ses droits.

I1. Volume des contreparties fonciéres (terrains ou droits a construire)

Au total, les contreparties fonciéres cédées représentent : environ 1500 m2 de droits a construire (surface de
plancher développée) prenant la forme de terrains localisés dans le périmétre du projet de renouvellement
urbain, pouvant aller jusqu’a 300 métres autour du quartier sur avis du comité d’engagement, cédés a I'euro
symbolique et transférés en pleine propriété a I'attributaire.

Les porteurs de projet et les propriétaires des terrains d’assiette des contreparties s’engagent a respecter le
volume, les conditions et délais de mise a disposition des contreparties. lls s’engagent solidairement a mettre a
disposition les contreparties dans les conditions ci-apres précisées.

Le porteur de projet s’engage a faire respecter la mise en ceuvre des conditions de la présente convention par
tout propriétaire de terrain et tout opérateur désigné pour 'aménagement des fonciers concernés et a faire
rédiger un cahier des charges de cession de terrain qui soit conforme aux prescriptions de la présente.

Toutefois, compte-tenu de l'imbrication du programme de construction et de la difficulté technique d’isoler un
terrain a batir pour réaliser 1 500m? de SDP logement, 'aménageur en charge du projet cédera le terrain a un
promoteur qui aura la charge de réaliser en VEFA le programme de Fonciére Logement. L’aménageur s’oblige
a annexer a l'acte de vente le programme et le cahier des charges de Fonciére Logement que le promoteur
immobilier devra mettre en ceuvre. Les conditions de cession du programme immobilier de Fonciére Logement
sont décrites au titre 1V de la présente annexe.

Par ailleurs, et compte tenu des projets déja engagés en préalable a la signature du protocole de préfiguration
et de la présente convention, aucun foncier mobilisable n’a pu étre trouvé afin de répondre aux impératifs de
contreparties fonciéres exigées dans le cadre du Réglement Général d’Attribution.

En conséquence, il est convenu que I'opérateur désigné pour réaliser les 56 logements sur site procédera a
une VEFA des 1500 m2 SDP a Fonciére Logement, ou toute structure a laquelle elle aura transféré ses droits,
soit prévisionnellement 19 logements et les places de parking exigées au titre de son cahier des charges.
L’ensemble immobilier devra constituer une cage d’escalier ou un ensemble fonctionnel indépendant du reste
de I'ensemble immobilier a construire.

Un bilan de la mise en ceuvre de ces contreparties est adressé par le porteur de projet chaque année au délégué
territorial de ’ANRU. Pour cela les propriétaires des assiettes des fonciers contreparties et les maitres d’ouvrage
retenus par l'attributaire pour réaliser les ouvrages sur les fonciers assiette des contreparties, s’engagent a
transmettre au porteur de projet toutes les informations nécessaires a I'élaboration de ce bilan de 'année N-1
au plus tard le 15 janvier de I'année N, pour que celui-ci puisse étre adressé par le porteur de projet au délégué
territorial de ’ANRU au plus tard le 30 janvier de 'année N.

En cas de non-respect par les porteurs de projet et/ou les propriétaires des terrains d’assiette des contreparties,
l'article 7.2 du titre Il du reglement général de I'Agence relatif au NPNRU prévoit un systéme de sanctions
graduées et proportionnées mobilisable par le Directeur général de I’Agence. Le Directeur général pourra étre
saisi a cet effet par le délégué territorial de I'Agence, le directeur général d’Action Logement Services, le
directeur général de Fonciére Logement ou tout autre attributaire du groupe Action Logement signataire de la
convention.
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1. Détail des contreparties foncieres mises a disposition du Groupe Action Logement

Les contreparties fonciéres destinées a Fonciére Logement sont constituées de 1500 m? au sein d'un
programme d’ensemble commercialisé dont les caractéristiques respectent le cahier des prescriptions urbaines,
architecturales et paysageres et le cahier des charges de Fonciére Logement.

L’ensemble des prescriptions en matiére environnementales seront intégrées dans le cahier de prescriptions
environnementales réalisées par type de programmes.

Le Maitre d’'ouvrage en charge de la conception et la construction de I'ouvrage pour Fonciére Logement devra
respecter les prescriptions techniques de I'opération immobiliere formulées dans le Cahier des Charges de
Cessions de Terrains lesquelles devront tenir compte des dispositions de la présente convention.

Site 1
Adresse Cité des Monts / 20600 BASTIA
Nom du QPV (préciser national / régional) Quartiers Sud 2 (régional)
Propriétaire(s) du terrain avant cession Acquisition aupres de I'OPH2C par la Ville de Bastia viale NPNRU,

cédé parlaVille a un opérateur (encore inconnu),
VEFA de I'opérateur a Action Logement

Utilisation actuelle du terrain (et éventuelle opération 94 logements sociaux a démolir, batiments 32 et 33, opération NPNRU
financée par I'ANRU avant cession)

Etat de I'expertise relative a la pollution du terrain afaire aprés démolition, en 2025
(faite ou a date prévue de réalisation)

Surface du terrain (m?) 4900 m?

Surface de plancher développable programmée dans la |4 480 m? de sdp logements, dont 1 500 m? pour Fonciére Logement, et 530
présente convention (m?) m?2 d’activités

Nombre de logements prévus selon ces m? de surface 56 logements, dont environ 19 réservés a Fonciere Logement

de plancher

Date prévisionnelle de transfert de propriété 2025

(mois / année)

Références cadastrales (voir plan au 1/1000) BC 119 partielle, BC 1 partielle (bat 32), BC 2 partielle (bat 33)
emprise précise reste a définir selon projet architectural

Eléments prévisionnels relatifs au type d'habitat* :

- logements locatifs a loyer libre a définir

- logements en accession a la propriété "libre" a définir

- logements en accession sociale a la propriété a définir
L'attributaire engagera une étude afin de déterminer la oui
programmation précise et la nature de I'opération

développée

Nombre de logements individuels / collectifs * environ 19
Viabilisation du terrain Ville de Bastia

Préciser le nom du maitre d'ouvrage en charge des
travaux de viabilisation

Autres informations et contraintes spécifiques immeuble a démolir aprés relogement des habitants, subdivision
ex : modification a apporter au PLU, transformateur a fonciere a effectuer
déplacer, immeuble a démolir, PPRI...

* Ces éléments sont donnés a titre indicatif. Des études plus précises permettront de définir le nombre de logements a réaliser et
leur typologie. Sur ces fonciers aménagés, tous types et gamme de produit pourront étre développés a l'exception de logements
locatifs sociaux
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* Ces éléments sont donnés ici a titre indicatif. Des études plus précises permettront de définir le nombre
de logements a réaliser et leur typologie. Sur ces fonciers aménagés, tous types et gamme de produit
pourront étre développés a I'exception de logements locatifs sociaux.

En cas de demande d’intégration par le porteur de projet d’'un rez-de-chaussée a un usage autre que du
logement (commerce, activités économiques, bureaux, ...) en pied de 'immeuble a construire, I'attributaire fera
réaliser une étude de marché. Si celle-ci apparait favorable et compatible avec son modéle économique,
l'attributaire pourra alors réaliser I'investissement correspondant. A défaut, le porteur de projet ou I'opérateur
qu'’il aura désigné se portera acquéreur du local correspondant au prix de revient de l'attributaire.

IV. Modalités de mise a disposition a I'attributaire des contreparties fonciéres

L’aménageur pourra désigner l'opérateur en gré a gré ou procéder a une consultation afin de désigner
l'opérateur en charge de la réalisation de I'ensemble immobilier comprenant le programme de Fonciére
Logement.

L’aménageur dans le cadre de cette désignation en gré a gré ou par consultation s’oblige a communiquer aux
candidats acquéreurs du terrain le cahier des charges de prestations et de programmation des logements et
places de stationnement de Fonciere Logement afin que les réponses faites en tiennent compte. L’aménageur
inscrira dans le cadre de sa désignation puis dans I'acte de cession du terrain les engagements suivants :

e Le promoteur s’engage a concevoir un projet correspondant aux attentes de Fonciére Logement ou
celles de la structure auquel elle aura transféré ses droits en matiére de programmation et de
prestations.

e Leprixde vente en I'état futur d’achévement sera déterminé en fonction du codt technique de réalisation
de l'ouvrage a I'exclusion de toute charge fonciére (**), frais de dépollution (**), frais de purge du sous-
sol d’'ouvrages enterrés et/ou dévoiement de réseaux (**), frais de viabilisation du terrain (**), frais
financiers, frais de publicité, frais de commercialisation, rémunération du risque commercial. ** Ces
éléments étant a la charge de la Ville, ou par délégation a la charge de son aménageur.

e Le calcul du prix de VEFA est donc déterminé par I'évaluation du seul cot de construction, des 1500
m2 soit prévisionnellement 19 logements et places de parking exigibles au titre du cahier des charges
de conception et du programme de Fonciére Logement , a I'exclusion des frais précités (dépollution,
frais de purge du sous-sol, viabilisation) majoré exclusivement de la quote-part du colt de la maitrise
d’ceuvre, de la maitrise d’ouvrage, des assurances, de contrle technique, de coordination SPS, de
garantie financiere d’achévement, des taxes d’urbanisme tenant compte des abattements et
exonérations prévus spécifiguement pour Fonciére Logement ou substitué.

En tout état de cause, le prix de la VEFA ne devra pas excéder le co(t de construction prévisionnel net de
tous frais liés a la purge du sous-sol, dévoiement de réseaux, viabilisation, majoré de 20% et sera plafonné a
2 300 € HT/m? habitable compris parkings en sous-sol, valeur 4éme trimestre 2020.

Le calcul du prix de VEFA tiendra compte des hypothéses ci-aprés. Ces éléments seront inscrits dans I'acte de
vente du terrain qui sera cédé au promoteur désigné par la Ville de Bastia, donc relevant du role de 'aménageur
cédant. Aucune charge liée a une situation différente de ces hypothéses ne sera prise en compte dans le calcul
du prix de VEFA:

1) Que le terrain soit cédé démoli en infrastructure et superstructure, dépollué et compatible avec le projet
de construction.

Il est ici précisé qu’un terrain « dépollué » au sens de la convention pluriannuelle de renouvellement
urbain est un terrain dont I'état environnemental est compatible, sans restriction d’usage, avec le projet
tel qu’il sera défini par I'attributaire ou ses ayants droits (en ce compris la possibilité de planter des arbres
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fruitiers, arbres a haute tige et des potagers), et n’engendre aucun co(t ni surcolt dans le cadre de la
réalisation dudit projet.

De méme, si postérieurement a la cession du terrain il subsistait des ouvrages ou réseaux en
superstructure et/ou infrastructure et/ou des terres a excaver non admissibles en installation de stockage
de déchets inertes (ISDI) et/ou terres polluées (terres sulfatées ou chargées en fluorure...), le colt induit
par la réalisation des travaux de retrait des ouvrages et des terres impactées et de leur traitement éventuel
ainsi que le co(t induit par la réalisation des travaux de mise en compatibilité avec 'usage futur ne seront
pas pris en compte dans le calcul du prix de la VEFA

2) Que le terrain soit cédé viabilisé, c'est-a-dire desservi par une ou plusieurs voies publiques existantes
ou a créer par la collectivité ou son aménageur.

Ces voies devront étre équipées par la collectivité ou son aménageur des réseaux desservant le secteur
(eau, assainissement EU/EP, électricité, téléphone et le cas échéant gaz, réseau de chaleur, réseau
cablé, ...) suffisamment dimensionnées pour assurer le bon fonctionnement du programme projeté.

La cote des espaces publics et ou / futurs espaces publics, devra avoir été congue pour étre compatible
avec celle de I'opération projetée. Les voies seront configurées de telle maniére qu’elles permettent des
acces (entrées et sorties) en quantité suffisante pour I'opération projetée et que les attentes réseaux
soient réalisées jusqu’a la limite de propriété pour chaque immeuble projeté. Seuls les travaux de
branchement privatifs par immeuble seront pris en compte dans le calcul du prix de VEFA.

Le terrain est supposé grevé d’aucune servitude de nature a géner la réalisation du programme immobilier
de diversification de I'habitat projeté.

Le terrain est supposé ne comporter aucune charge liée a des fouilles archéologiques

Si le terrain est situé dans un périmétre de recherche d’archéologie préventive, I'attributaire se réserve
le droit, pour le cas ou I'’économie du projet serait remise en cause, de demander une substitution du
terrain. En cas de préconisation d’un éventuel diagnostic archéologique par I'autorité compétente, tous
les frais liés aux surco(ts éventuels de ce diagnostic seront a la charge de la collectivité ou son
aménageur

3) Le projet est supposé ne pas générer le paiement de participation financiére liée a la réalisation
d’équipements publics (redevance de ZAC, PAE, PUP, PFAC...)

4) Le projet d’ensemble comportera la construction d’espaces de parking en sous-sol. Les fondations de
la nappe de parking seront communes avec celle de I'immeuble projeté.
Sous réserve de I'intégration du programme et des prestations de Fonciére Logement, I'opérateur immobilier
s’engage a signer le contrat de réservation avec Fonciére Logement ou toute structure a laquelle elle aura
transféré ses droits dés le dépbt de la demande de permis de construire (dont I'obtention et la purge constituera
une des réserves) et maintenir le prix de VEFA jusqu’a la livraison de I'immeuble et la signature de I'acte de
VEFA.

Dans le cas ou I'acte de VEFA ne pourrait étre signé en raison du non-respect du programme et du cahier des
charges de Fonciére Logement ou de la non obtention du permis de construire purgé de tous recours, les
cédants et I'attributaire, en lien avec le porteur de projet, pourront convenir de substituer ou de modifier les
contreparties initialement prévues. Ces modifications seront portées a connaissance du directeur général de
'ANRU

V. Modalités d’évolution des contreparties fonciéres pour le Groupe Action Logement

Concernant les modalités d’évolution des contreparties, dans la logique de construction et de mise en ceuvre
partenariale du projet, le porteur de projet se doit de solliciter officiellement I'attributaire sur les modifications
qu’il souhaite apporter aux terrains de contreparties tels que décrits dans l'article 5.2 de la convention
pluriannuelle de renouvellement urbain.
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Parallelement, I'attributaire, lorsqu’il est a l'origine de cette demande d’évolution (ou de son constat), se
manifestera par écrit aupres du porteur de projet. Dans tous les cas, le délégué territorial de 'ANRU sera tenu
informé de ces démarches.

Toute évolution notable des conditions de cessions de contrepartie devra faire I'objet d’une régularisation par le
biais d’'un avenant a la convention conformément aux modalités prévues a l'article 8.2 du titre 11l du réglement
général de 'ANRU relatif au NPNRU. Dans ce cadre, il conviendra de s’interroger de la nature des évolutions
apportées aux contreparties :

- Les évolutions, non significatives, ne remettent pas en cause la localisation des contreparties ou les

conditions de la diversification de I'offre de logement (exemple : modification d’une erreur matérielle -
type cadastrale-, modification du schéma de cession, ajustement marginal de la surface ou de la surface
de plancher développable du terrain, etc.).
Dans cette hypothése, la régularisation de l'article 5.2 de la présente convention pluriannuelle pourra
s’opérer via la formalisation d’'une actualisation technique conformément a l'article 8.2 du titre 11l du
RGA NPNRU, dont les signataires seront le délégué territorial de 'ANRU, le ou les vendeurs du terrain,
le porteur de projet et I'attributaire.

- Des évolutions significatives sont apportées aux terrains d’assiette des contreparties et donc a
I’économie du projet en termes de diversification de I'offre de logement (modification de la localisation
du terrain de contrepartie, modification sensible de la surface de plancher développable et/ou du volume
total de logements potentiellement constructibles, modification sensible de la surface de terrain cédé,
etc.).

Dans ce cas de figure, les modifications apportées devront faire I'objet d’une instruction par le délégué
territorial de 'ANRU. S'il le juge nécessaire, celui-ci pourra solliciter I'avis du comité d’engagement de
'’ANRU.

Les modifications apportées aux contreparties du groupe Action Logement seront actées via le prochain avenant
a la convention pluriannuelle de renouvellement urbain intégrant différentes évolutions au projet, au plus tard le
15 janvier de I'année N, pour que celui-ci puisse étre adressé par le porteur de projet au délégué territorial de
'ANRU au plus tard le 30 janvier de 'année N.

En cas de non-respect par les porteurs de projet et/ou les propriétaires des terrains d’assiette des contreparties,
l'article 7.2 du titre Il du reglement général de I'Agence relatif au NPNRU prévoit un systeme de sanctions
graduées et proportionnées mobilisable par le Directeur général de I'Agence. Le Directeur général pourra étre
saisi a cet effet par le délégué territorial de I’Agence, le directeur général d’Action Logement Services, le
directeur général de Fonciére Logement ou tout autre attributaire du groupe Action Logement signataire de la
convention.
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Annexe B2 — DESCRIPTION DES CONTREPARTIES EN DROITS DE
RESERVATION DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX POUR ACTION
LOGEMENT SERVICES (des apports en faveur de la mixité)

Conformément a l'article 5.2, les contreparties mises a disposition d’Action Logement Services au titre de la
présente convention pluriannuelle de renouvellement urbain et leurs modalités de mise en ceuvre sont les
suivantes.

Au total, les contreparties cédées représentent 9 droits de réservation de logements locatifs sociaux pour 30
ans, correspondant a 12.67 % du nombre de logements locatifs sociaux dont la construction et est financée par
I'Agence dans le cadre de la présente convention pluriannuelle (et le cas échéant dans le cadre du protocole
de préfiguration).

Ces droits se répartissent en :

- 8 droits de réservation correspondant a 12.5 % du nombre de logements locatifs sociaux construits hors QPV,
- 1 droit de réservation correspondant a 17.5 % du nombre de logements locatifs sociaux construits en QPV.

Dans le cas ou les opérations de reconstitution et de requalification de logements locatifs sociaux du projet de
renouvellement urbain sont financées par d’autres financeurs que 'ANRU (notamment FEDER et LBU), des
contreparties en droits de réservation peuvent s’appliquer selon les mémes modalités de calcul, aprés accord
entre Action Logement Services, le porteur de projet et le titulaire du droit

Le porteur de projet, en lien avec les organismes HLM du territoire concerné, est responsable de lidentification
des contreparties en faveur d’Action Logement Services en matiére de droits de réservation de logements
locatifs sociaux, en cohérence avec la stratégie d’attribution et de relogement décrite dans le document cadre
des orientations de la CIL et la CIA.

Ces contreparties sont définies en tenant compte des orientations de la conférence intercommunale du
logement prévue a l'article 97 de la loi n°2014-366 du 24 mars 2014.

Les modalités de mise a disposition de ces droits de réservation sont différentes en fonction de la localisation
des logements concernés (dans ou hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville).

A — Pour les droits de réservation hors quartier prioritaire de la politique de la ville (QPV) :

Au titre des logements locatifs sociaux reconstitués hors-site et financés dans le cadre de la convention
pluriannuelle de renouvellement urbain, 8 droits de réservation sont mis a disposition d’Action Logement
Services sur des logements situés hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville.

Ces droits de réservation sont accordés pour une durée de 30 ans a partir de la date de livraison des logements
et mobilisés sur le contingent non réservé de I'organisme HLM.

Ces droits pourront porter sur les opérations spécifiquement financées par '’ANRU ou, apres accord entre Action
Logement Services et le titulaire du droit, sur d’autres opérations équivalentes situées également hors quartier
prioritaire de la politique de la ville.

Pour ces droits de réservation hors QPV, la répartition suivante est envisagée :

Nombre de droits de | Typologies

L L Organisme | Type de . .Date réservation mobilisé sur de . o
Localisation visée** . prévisionnelle de . Commentaires qualitatifs
HLM produit mise 3 disposition le contingent non logements
réservé de I'OPH2C visées
Hors QPV - opération OPH2C |14 PLUS et |ler semestre 2024 |Logement a réserver A définir Fonctionalité, durabilité,
"terrains Raffalli" de 16 PLAI Action Logement : 4 performance et simplicité
30/logements / Lieu dit d'usage
Paese Novu / 20600
BASTIA

Hors QPV - opération |OPH2C 14 PLUS et |1ler semestre 2026 |Logement a réserver A définir Petits collectifs
"Erbajolu" de 35 21 PLAI Action Logement : 4
logements / lieu dit

Erbajolu20600 BASTIA
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* Ces éléments sont donnés a titre indicatif et seront précisés en amont de la mise a disposition des logements locatifs
sociaux bénéficiant des concours financiers de I’Agence dans des conventions ad-hoc entre Action Logement Services et le
ou les contributaire(s).

B - Pour les droits de réservation dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville :
1. Concernant les opérations de requalification de logements locatifs sociaux

Sans objet

> Les opérations de requalification ayant nécessité la libération des logements concernés

Sans objet

2. Concernant les opérations de reconstitution en quartier prioritaire de la politique de la ville

Au total 1 droit de réservation est mis a disposition d’Action Logement Services sur les logements
locatifs sociaux reconstitués par dérogation dans un quartier prioritaire de la politique de ville financés
dans le cadre de la convention pluriannuelle de renouvellement urbain.

Ces droits de réservation sont accordés pour une durée de 30 ans a partir de la date de livraison des
logements et mobilisés sur le contingent non réservé de I'organisme HLM.

Pour ces droits de réservation sur site, la répartition suivante est envisagée :

Nombre de droits de | Typologies
o L, Organisme .. | Date prévisionnelle [réservation mobilisé sur de . o
Localisation visée* Type de produit B . X Commentaires qualitatifs
HLM de mise a disposition le contingent non logements
réservé de |'OPH2C visées
Sur site, Batiment 24 ou 26 / |OPH2C 6 PLUS 2éme semestre 2023 |Logement a réservera |A définir Reconversion de caves mal usitées
Allée des Lauriers Roses / Action Logement : 1 en logements adaptés PMR en
20600 BASTIA niveau rez de chaussée

* Ces éléments sont donnés a titre indicatif et seront précisés en amont de la mise a disposition des logements locatifs
sociaux bénéficiant des concours financiers de I’Agence dans des conventions ad-hoc entre Action Logement Services et le
ou les contributaire(s).

C - Dispositions communes

Chaque contributaire identifié ci-dessus s’engage, en amont de la mise a disposition des logements locatifs
sociaux bénéficiant des concours financiers de I’Agence, a formaliser les droits de réservation accordés par le
bailleur & Action Logement Services ou rétrocédés a Action Logement Services par le titulaire initial du
contingent concerné, dans une convention ad hoc entre Action Logement Services et le ou les contributaire(s).

Les modalités d’exercice des droits de réservations accordés ou rétrocédés sont régies, selon le cas :

- pour les droits accordés, via une convention de réservation conclue dans les conditions prévues a
l'article R. 441-5 du CCH ;

- pour les droits rétrocédés, via une convention ad hoc conclue entre Action Logement Services et le
bailleur concerné. Cette convention peut renvoyer aux modalités prévues par la convention de
réservation existante entre le réservataire et le bailleur. Elle doit prévoir la procédure applicable dans le
cas ou Action Logement Services n’est pas en mesure d’exercer le droit de réservation dans les délais
prévus, sachant que, pour les droits de réservation rétrocédés par I'Etat, le logement concerné est remis
a la disposition de I'Etat pour un tour.
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Dans tous les cas ou Action Logement Services n’est pas en mesure d’exercer le droit de réservation dans les
délais prévus, les titulaires initiaux de ces droits de réservation désigneront des actifs non demandeurs d’emploi
en vue de I'examen en commission d’attribution de I'attribution des logements concernés.

En ce qui concerne la contribution de I'Etat sur son contingent de logements situé en QPV, les conventions de
réservations qui lient 'Etat & chaque bailleur sont adaptées en tant que de besoin pour tenir compte des
modalités particulieres de gestion de la partie du contingent correspondant a la contribution aux contreparties
accordées a Action Logement Services.

Pour les logements dont la durée de réservation consentie au réservataire initial du logement est inférieure a
30 ans, le réservataire s’engage, dans la convention ad-hoc évoquée ci-dessus le liant a Action Logement
Services, a prolonger le droit de réservation au profit d’Action Logement Services jusqu’a 30 ans, le cas échéant,
par la mise a disposition du droit de réservation d’'un autre logement, a I'expiration du droit de réservation du
premier logement rétrocédé

Un bilan de la mise en ceuvre de ces contreparties est adressé par le porteur de projet chaque année au délégué
territorial de ’ANRU. Pour cela les contributaires désignés ci-dessus s’engagent a transmettre au porteur de
projet toutes les informations nécessaires a I'élaboration de ce bilan de 'année N-1 au plus tard le 15 janvier de
'année N, pour que celui-ci puisse étre adressé par le porteur de projet au délégué territorial de '’ANRU au plus
tard le 30 janvier de 'année N.

En cas de non-respect par les porteurs de projet ou les maitres d’ouvrage des engagements contractualisés au
titre des contreparties en faveur d’Action Logement Services, le réglement général de ’Agence relatif au NPNRU
prévoit un systéme de sanctions graduées et proportionnées mobilisable par le Directeur général de I’Agence.
Le Directeur général pourra étre saisi a cet effet par le délégué territorial de I’Agence, le directeur régional
d’Action Logement Services ou tout signataire de la convention.
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Introduction

Rappel du cadre reglementaire

La loi pour I'Accés au Logemenl et un Urbanisme Reénoveé (ALUR) du 24 mars 2014 rend obligatoire
la mise en place d'une Conférence Intercommunale du Logement (CIL) chargée de définir des
arientations partagées en matiere d'attributions de logement sociaux pour les intercommunalités
concernées par |'obligation de réaliser un Programme Local de I'habital (PLH) ou ayant la
compétence en matiere d'habital, et qui possédent au moins un Quarlier prioritaire au litre de la
Politique de la Ville.

Conlforlée par la loi Egalité et Citoyenneté du 27 janvier 2017, la CIL devient l'instance
intercommunale et partenariale responsable de 'établissement, du suivi et de I'évaluation des
demarches engagées pour organiser la gestion stratégique des attributions de logements sociaux
au regard des enjeux du lerritoire et garanlir la mise en place de chantiers favorisant une meilleure
transparence el fluidité du processus de gestion de la demande de logements.

Le 3 novembre 2015, la Communauté d'agglomération de Baslia a délibéré sur la création de sa
Conférence Inlercummunale du Logement. La CIL constilue linstance de gouvernance
partenariale des atlributions el de la gestion des demandes a Iécheile intercormmunale. La
composition des colléges de la CIL a fait I'objet d'un arrété du Préfet de la Haute-Corse en date du
5 janvier 2016.

La CIL a égalernent adopté e 9 fé‘-’l’lEf 2016 un rég]ement intérieur qui précise ses modalités de
fenctionnemenl.

Le présent document-cadre de ra'(}'l:L a élé élabnré sur la base des échanges des groupes de
travail réunis le 31 mars et le 18 awril 2016 qui ont permis de faire un étal des lieux du
fonctionnement de la gestion de la demande et des altributions sur le territoire el d'envisager de
premiéres pistes de réflexion, Ces Iravaux ont ensuite &té approfondis par le bureau d'éludes
EQHS qui a rédigé une premléra version du document-cadre de la CIL présenté en comilé
technique lg 21 décembre 2016.

La CIL de la CAB consalide ainsi une gouvernance partenariale de la politique de gestion de
la demande et d'attributions en regroupant en son sein: les représentants des colleclivités
terrilcﬁrime_s (maires de communes membres de la CAB, le Président de la Collectivité Territoriale
de Corse ou leurs représentants respectifs), les professionnels intervenant dans le champ des
atiributions’ de logements (soil les bailleurs sociaux, les représentants d'Action Logement, les
mailres d'ouvrage d'insertion) et les représenlants des usagers ou des associalions de défense
des personnes éﬁ_situatiur‘r d'exclusion par le logemenl,

La CIL de la CAB est co-présidée par le Préfet de la Haute-Corse et le Président de la CAB et leurs
représentants respeclifs, afin de conduire l'ensemble des travaux relevant du champ de
compétence de la CIL.

Linstallation de la CIL confie ainsi & I'ensemble des partenaires dimenl représentés la charge de :

definir et valider collégialement des orientations en faveur de la promotion de la mixité
sociale par le logement ;

DOCUMENT-CADRE DE LA CONFERENCE INTERCOMMUNALE DU LOGEMENT | COMMUNAUTE
D'AGGLOMERATION DE BASTIA
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garantir la bonne mise en ceuvre des chantiers engagés en faveur d'une meilleure
gouvernance parlagée de la gestion de la demande et de l'informalion du demandeur de
logement social ;

formuler des propositions pour la mise en place d'ofires de logements adaptées aux besains
des publics, en articulation avec les dispositions du futur PLH et du Plan Départemental
d'Action pour le Logement et 'Hébergement des Personnes Défavorisées.

Le cadre, fixé par le législateur pour conduire a bien ces travaux, s'incarne dans deux documents
a portée stratégique et opéralionnelle fixant les objectifs a travers lesquels s'engagent les différents
partenaires .

la Gonvention Intercommunale d'Attribution {CIA) |
le Plan Parlenarial de Geslion de la Demande en Logement Sr:u::al el d Information du
Demandeur (PPGDLSID).

Conférence Intercommunale du
Logement

Gouvernance
rézidde par| EPCI &f I Préfel As
O

x l Emet un avis
L]

Plan Partenarial de

Document cadre sur les

Oulils PR natior Gestion de la Demande el
siratégiques unentatmn_s. en matiere islormalion das
d'attributions SIS
f | }
[ |
Qutils | Convention Intercommunale Convention sur lé service | Gonvention sur le dispositif
opérationnels d'aflributions |

d'accueilet dinformation | | de gestion partagée

Le présent document constilue le document cadre de la Conférence Intercommunale du
Logement.

Il fixe les orientations prioritaires en matiére de geslion de la demande el dallributions de
logements socialx, pour concourir aux objectifs de mixité fixés par la CAB et ses partenaires. Les
orientations du présent document portent sur I'ensemble du territoire.

La CIA de la CAB constituera la déclinaison opérationnelle du documenl cadre el consignera les
engagements des différents parlenaires.

DOCUMENT-CADRE DE LA CONFERENCE INTERCOMMUNALE DU LOGEMENT | COMMUNAUTE 4
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Eléments de diagnostic

Eléments de cadrage socio-économiqgue

Le terriloire de la CAB est marqué par une forte attractivité, qui se traduil par une croissance
démographique non négligeable (0,6% a I'échelle de la CAB) entiérement portée par le solde
migraloire entre 2011 et 2016 correspondant ainsi a arrivée de nombreux nouveaux habitanls sur
le territoire.

On observe toutefois de fortes disparités de développement entre les différentes communes de
la CAB avec :

- Une croissance démographique élevée pour Bastia entre 2011 et 2016 correspondant
@ un regain par rapporl a la période 2006 - 2011,
Un fort dynamisme démographique pour Furiani qui s'inscril dans une dynamique
globale de développement des communes situées au Sud de Bastia au-dela du périmétre
de la CAB (Biguglia, Borgo et Lucciana notamment).
La commune de Furiani est marquée loutefois par un ralentissement de la croissance
démographique par rapport aux periodes précédentes (enlre 23% el 3,5% d'évolution
annuelle moyenne) ;
Une croissance elevée pour la commune de San-Martino-di-Lota (0,6%) tandis que les
communes de Santa-Maria-di-Lota et de Ville-di-Pietrabugno connaissent une
decroissance démographique tout comme au cours des périodes précédentes.

Evolution annuelle moyenne de la population entre 2011 et 2016 en

fonction du solde naturel et du solde migratoire
Saurce INSEE 2016

1,5%

1,056

0,0% oo

05%
-1.5%
-2,0%%
-2.5%
S
Bastia Furiani San-Marlino-di-Lota Santa-Maria-di-Lola Ville-di-Pietrabugno
u EAM due au solde naturel 8 EAM due au selde migrataire
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NB. Les donndes INSEE 2016 concernant la commune de Sanfa-Maria-di-Lola doivent étre
analysées avec vigilance. En effet, des dysfonctionnements ont été identifiés par la commune dans
le cadre du dernier recensement et peuvent conduire & une sous-estirnation du nombre d habitants.
Cependant, l'écart entre les données INSEE et celles observées par la commune n'ayant pu élre
expertisé, le document se fonde & défaut sur l'analyse des données de I''NSEE.

L'analyse réalisée au litre du diagnostic du Programme Local de I'Habitat (PLH) a permis de réveler
de fors écarts de développement au-dela de l'analyse de la dynamique de croissance
démographique :

Les communes du Nord (San-Martino-di-Lota, Santa-Maria-di-Lota, Ville-di-Pietrabugno el
Brando) sont marquées par un vieilissement de la population plus marqué et des ménages
aux revenus plus éleves |
Bastia accueille les ménages aux revenus les plus mu:!eates liée notamment a la forte
concentration du parc social dans la commune, et des ménages de petite taille ;

- Les communes du Sud (Furiani, Biguglia, Borgo el Lucciana) accueillent des ménages plus
jeunes et familiaux du fait du développement d’ [me cilra récante en raisons individuelles
notamment.

NB. Le diagnostic du PLH a été réalisé & | éc:heﬂa dau bassﬁn de vie ﬂ’a la CAB intégrant les
communes de Biguglia, Borgo, Brando, Furiani et Lucciana,

Cartographies réafrsées dans le cadre du d.fagnr.‘rsl.fc du PLH

La niveau da reveny des ménages La population: a:éu de plus de
| h . s aill ; L =y
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Ainsl, le territoire est marqué par de forts enjeux de rééquilibrage de I'occupation sociale,
depassant le seul parc social, afin de pouvoir limiter les effets de concentration de la précarité qui
caracleérisent le commune de Baslia et cerlains de ses quartiers plus parliculiérement.

Le territoire de la CAB est en effel concerné par la présence de deux Quartiers Politique de la
ville, tous deux silués a Baslia, qui concentrent la majorite des logements sociaux (dans le QPY
Quarliers Sud notammenl) et les ménages aux revenus les plus lragiles.

Les caractéristiques du parc de logements sociaux

La CAB elargie possede un taux de logement social faible par rapport au nombre de
résidences principales, toul comme a I'échelle de la Corse, notamment au regard des besoins
en la matiere du fait des revenus limités des habitants.

Le parc de logements sociaux esl par ailleurs marqué par une tres forte concentration dans la
commune de Bastia. Selon [inventaire SRU (qui comprend également les logements
convenlionnés privés) au 1% janvier 2019, Bastia possédalt un taux de prés de 30% de logements
sociaux parmi les résidences principales.

Les deux communes de Furiani et villa-di-Pietrabugnﬁ' '_E_Eﬂnt également concernées par un
objectif de 25% de logements sociaux au titre de la loi SRU. Cependant, la commune de Ville-
di-Pietrabugno n'esl plus soumise au prélévement étant donné que sa populalion esl passée sous
le seull des 3 500 habitants en 2018. $I

Les logements sociaux ne repréﬁentent a I'heure .aﬂiualle que 7,6% du parc des residences
principales de Furiani el la commune de Ville-di- PI:EIrB,bLIgﬂD ne comptail que 2 logements sociaux
au titre de la loi SRU au 1‘"]anwe-r 2019.

Nombre de Nombre de  Taux théorigque
logements residences de logements
sociaux au principales au sociaux au
4 3 01.01,2019* 01.01.2019 ** 01.01.2019
Bastia 5258 17 722 29,7%
Furlani 174 2279 7,6%
Ville-di-Pietrabugno | 2 1765 0,1%

* Source inventaire SRU

**Ce chiffre éé{esﬁmé sur la base des données INSEE (correspondant au nombre de résidences
principales en 2016) et Sit@del (incluant les logements produils entre 2015 et 2017 el l'estimation
de celle production enlre 2017 et 2019)

Cependant, un certain nombre d'efforts sont réalisés par les deux communes pour produire
du logement social el répondre aux objectifs de la loi SRU. En 2018, selon les données
transmises par la DDT, 163 logements sociaux avaient été financés malis non liviés pour la
commune de Furiani et 17, pour Ville-di-Pielrabugno. Par ailleurs, la commune de Ville-di-
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Pietrabugno est concerné par de fortes contraintes fonciéres el la présence de risques naturels qui
n'ant pas permis de faire aboutir cerlains projets,

Ainsi, il existe un fort enjeu de rééquilibrage de I'offre en logement social a I'échelle de la
CAB pour répondre aux objectifs de la loi SRU mais également pour limiter la concentration de
I'offre dans la seule ville de Baslia et développer la solidarité intercommunale en la maliére,
notamment dans |'accueil des ménages les plus modestes.

Au sein de la ville de Bastia, la plupart des logements sociaux sont localisés au sein des
Quartiers Politique de la ville, principalement dans le QPV Quartiers Sud (66%).

Le QPV Quartier Sud est composé exclusivement de logements snciaux expliguant que ce
quarlier soit marqué par des niveaux de revenus plus faibles qu'a l'ét:halte da I'agglomération.

Répartilion des logemenls soclaux par commune el
par QPY
Souroe - RPLS 2018

aryd Centre
anchen: 35 1%

Farlanl; 1a72%

oL Sen-Martno-di-
Lota; 34; 1%

Les trois bailleurs sociaux les plus représentés $ur le territoire sont Erilia (39%), 'OPH 2B
(39%) et Logirem {zn%} qui pﬂssédant prés de B{}‘?’ du parc social.

Réparlition des logements sociaux par bailleur
| Source ; RPLS 2018

70

40
1%

s ERILIA  « Logoo Méditerranda  » Logirem s OFH = SEM Basta

Les bailleurs sociaux ERILIA et OPH sont marqués par une part deminante de logements
situés en QPV, respectivement 67% et 78%. Logirem posséde également une part imporiante de
logements situés en QPV (41%) qui n'est toutefois pas majoritaire.
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Reépariition des logemenls sociaux en QPV hors QPY

par bailleur social
Baurce L APLS 2018

ERILEA Logas Legrem OFH SEM Basta
Pl ferarnde

sBasta OPY  sBamlahors OPYV mAules commiunes

Le pare de logements sociaux est marqué par une forte tension qui se traduit par des taux de
rotation et de vacance faibles. Le taux de rotation est de ﬁ 1% & l'échelle de la CAB et apparait
plus faible en QPV (5,9% contre 6,5% pour Bastia hors GP‘U’ et 6,6% pour Furiani).

Le taux de vacance des logements sociaux est égalemant trés faible puisqu'il est de moins de
1% pour loutes les communes de la CAB : 0,6% a I'échalle de la CAB, 0,5% en QPV, 1% pour
Bastia hors QPV el un taux nul pour les autres cummuné_a de Iaggl_ornéraﬂon

Cette forte tension au sein du parc de logements sociaux existanl alors méme qu'on observe une
forte demande indique ainsi des besoins importants de pruductian de logements sociaux 4
I'échelle de la CAB. Il s'agil également de pouvoir favoriser les parcours résidentiels et les
mutations au sein du parc social et vers le parc prwé pour eréer de la rotation.

Le parc social au sein de la CAB et des différentes communes est composé presque exclusivement
de logements collectifs (99% a I'échelle de la CAB). La commune de Furiani posséde un parc
de logements Individuals plus développé qu1 rap}éaante 34% des logements sociaux.

Réparlilion des logements soclaux par forme urbaine
Spuvea | APLE 2018

100%

Bagligen QOPYV  Bastia hars QPY  ALES COMMUNEes -1

 Collactif w Iindreidusl
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Le parc social de la CAB esl marqué par une certaine ancienneté, notamment au sein des QPV.
Ainsl, 92% du parc social des QPV a é1é construit entre 1960 el 1980 alors que la grande majorité
du parc social de |'agglomération date de la période 1980 — 2000 : 58% pour Bastia hors QPV el
70% pour les autres communes.

Celte ancienneté génére ainsi des besoins en réhabilitation, notamment pour une partie du parc
qui présente des niveaux de performance énergétique limités. Ce lype de logements peut
également générer des niveaux de charges elevés, particulierement difficiles a assumer pour les
ménages les plus modestes.

Le QPV Quarlier Sud a été concerné par un premier PRU ayant permis la réhabilitation el la
résidentialisation des logements les plus dégradés, ainsi que des démolitions. Le NPNRU & venir
va également permettre de poursuivre ces lravaux de rehabilitation. .

Réparlition du parc de logements sociaux par
anciennelé de consiruction
Source : APLS 2018

Bastiaen OPY  Bastia hoes OPY Auties communss

®Avan! 1960 ®1960-15930 @1080- 2008 @ Apres 2002

Du fait de I'ancienneté des consiructions, le parc social situé au sein des QPV est dominé par
les logements financés en HLMO (& 91%) correspondant au mode de financement ulilisé avant
1977 el 4 l'olire _ta';:’-r'us abordable financierement (cf. graphiques page suivante). Ce parc de
logements en QPV se caractérise en effet par les niveaux de loyers les plus faibles avec une
moyenne de 4,7€ au m2.

Les logements situés a Bastia sont linancés pour plus de la moilié en HLMO et PLAI (56%; el pour
le resté en PLUS majoritairement. A lnverse, les logements silués dans les aulres communes de
lagaglomération sont majoritairement financés en PLUS (90%) et en PLS (10%). L'offre située en
dehors des QPV posséde des niveaux de loyers plus élevés, nolamment au sein de la
commune de Furiani (6,5€ du m?).

L'offre en logements trés sociaux (PLAI) apparail ainsi inexistante dans les autres
communes de I'agglomération selon les donnees au 1% janvier 2018 du RPLS. Celle situation
a toutefois évolué pour les deux communes de Furiani et Ville-di-Pietrabugno, soumises & la loi
SRU, qui doivent produire 30% de PLAI dans leurs opérations de logemenls sociauix.
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Répartition des logemenls soclaux en fonction du

platond de financement
Source : APLS 2013

Bactnen OPV - T TR - 1]
Bastia hors 0PV [ 27 T
Autres contmunes (6 I T
BLEN - aae K 575 |

0% 20% 465 (i an 005
mHLMO uPLAl mPLS mPLUS

Niveaux de loyer moyen au m?
Bource s APLE 2018
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La concentration des piveaux de Iayars les plus ralbIEE en OPVY explique que les allributions aux
menages les plus modesles y soient réalisées. Il convient ainsi de pouvoir développer I'offre en
logements trés snciau:. FLAI ‘et aux niveaux de loyers faibles en dehors des QPV et dans
les aulres communes de Iaggluméraimn afin de pouvoir accueillir les ménages les plus modestes
en dehcrrs des EELI|3 GIF"\.-" 2

DOCUMENT-CADRE DE LA CONFERENCE INTERCOMMUNALE
DAGGLOMERATION DE BASTIA u DU LOGEMENT | COMMUNAUTE

11




DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

Les caractéristiques de I'occupation sociale

On observe de fortes différences entre I'occupation sociale au sein du parc social des QPV,
celui de Bastia hors QPV et de Furiani indiquant des enjeux de rééquilibrage de I'occupalion
sociale (NB. Les données ne sont pas disponibles pour l'occupation du parc social de San-Martino-
di-Lota).

Tout d'abord, les ménages les plus modestes (dont les ressources sont [nférieures 4 40% des
plafonds PLUS) sont majoritaires au sein des occupants du parc social des QPV (51%) et de
Bastia de maniére générale (44%) alors qu'ils sont moins représentés au sein du parc social de
Furiani (36%). - §

Par ailleurs, Bastia, et notamment les QPV, concenirent des méhages aux profils
potentiellement plus fragiles ou nécessitant, du moins, des besoins spécifiques en
logements : - !

Les personnes agées de plus de 60 ans qui réi}{ésenleq_;:_ﬁ_aﬂfu du parc des QPV et 46%
de celui de Bastia hors QPV contre seulement 21% & Furian| ; e
- Les personnes seules dont la part s'éléve & 45% dans les QPV et 41% a Bastia hors QPY,

A linverse, le parc social de la commune de Furiani est ma'r'r;[u_é_ par un profil plus familial
avec une part dominante de couples (40%) mais également une part trés importante de familles
monoparentales (37%). ' B,

L'analyse de ces données fait ainsi apparailre un niveau 'de fragilité plus élevé pour les
ménages résidant au sein du parc social des QPV, et de Bastia hors QPV dans une moindre
mesure, par rapport au parc social de Furiani. A ce lifre, le rééquillbrage de l'occupation sociale a
travers les attributions ou les multatiohs est un enjeu majeur qui doit étre au coeur des politiques de

peuplemeant.
Répartition des pecupants du pare social'an fonetlon Répartition des occupants du pare socisl en tancllon
da lours niveaux de revenus par rappor sux plalonds de la composilion familiale
PLUS Bewvce s QPS5 2008
Bauree 1 OFS F018 :
100%
1003
B0
B
80%
B0
A
A0
20y
0%
e oey Basta hors OPY Fustari CAR
orY Bagfa hors QP Y Pt s wPersories  WFamles moroparerisls wCoupios mAubes
po 4y, mDe 4D GE0% mOp6l: 41005 m=100% stules
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Les caractéristiques de la demande en logement social'

Les demandes en cours sur le territoire de la CAB représentent 26% des demandes de la Corse
et 56% des demandes de la Haute-Corse.

La CAB est marquée par une forte concentration de la demande en logement social sur la
ville-centre de Bastia du fait de la présence d'un parc de logemenls sociaux plus développé : 86%
des demandes en cours ont ciblé la ville de Bastia en premier choix en 2018.

On observe une certaine augmentation de la demande en logement social au cours des
derniéres années, portée notamment par la commune de Furiani alors que la demande reste
plus stable pour la ville de Bastia, Ainsi, le nombre de demandes esl passé de 140 a 214 entre
2016 et 2018 pour Furiani.

Evolution du nombre de demandes en cours entre
2016 et 2018
Source : BNE 2018

1638

{ e 1593

' La comparaison des demandes en cours el des demandes satisfaites n'est possible a |'échelle
communale que pour 1a ville de Baslia &lant donné le niveau d'attributions plus limité sur les communes,
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La demande est en grande majorilé conslituée de primo-demandeurs (63% en 2018). Cependant,
la part de demandes de mutalions est plus élevée pour la CAB par rapport a la Corse : on
comple 27% de demandes de mulalions a I'échelle de la CAB conlre 18% pour la Corse.

La CAB est marquée par une forte pression de la demande en logement social. Ainsi, on
compte environ 7 demandes en cours pour 1 attribution en 2018, soit un taux de pression
similaire a celul du territoire de la Haute-Corse mais toulefois inférieur a celui de la Corse (9,5).

La pression de la demande es! plus forte pour les communes hors Bastia pour lesquelles on
compte environ 20 demandes pour 1 attribution contre 7 demandes pour 1 atlribulion a Bastia. Cel
&tal de fait est fortement lié & 1a situation actuelle de concentration du parc social a Bastia et & son
faible développement dans les aulres communes du territoire.

Le territoire est marqué par des difficultés & répondre aux demandes en logement social,
notamment des primo-demandeurs, du fait d'un parc social quantitativement limite.

La lension de la demande en logement social se traduit également par une trés faible anciennete
des demandes en cours : les demandes de moins d'1 an représeéntent 57% des demandes en
cours contre 319 pour les demandes dalantde 1 a 3 ans. Ces taux sont similaires a ceux observes
4 l'échelle de la Corse. i

L'analyse du niveau de satisfaction de la demande en iunpﬁon das pmfi'ls' des demandeurs (cf.
graphiques page suivante) fail apparaitre une moindre satisfaction de la demande pour :

Les personnes isolées qui représenten!; pras de la muitlé des demandes en cours (47%)
et seulement 24% des attributions ;

Les personnes dgées de plus de 65 ans, corréspondant notammenl aux personnes
retraitées, pour lesquelles I'écarl est mportant entre le laux de demandes en cours (18%)
et de demandes satisfaites (9%). La difficullé & satisfaire la demande de ces ménages peut
élre liée & un manque de logements adaptés dans le parc social ;

La demande en logement social est marquée par une forte fragilité sociale, toul comme a
I'échelle de la Corse par rapp{:r‘l ala France méiropolitaine. La part de menages demandeurs ayant
des revenus inférietrs a 1 000€ est en effet plus importante a I'échelle de la CAB (59%) el de la
Corse (55%) par rapport a la France mélropolitaine (48%).

Ceperidant, on observe un bon niveau de satisfaction aux demandes des ménages aux
revenus les plus faibles ainsi qu'a certains publics possédant des profils potentiellement
plus fragiles (situations professionnelles précaires, familles monoparentales, ...). De plus, 70%
des demandeurs sont éligibles aux logements PLAI (contre 66% pour la Corse el pour la France
meétropalitaing).
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La demande en logement social est principalement justifiée par I'absence de logement (219%), la

cherté du logement (19%) et la tallle trop petite du logement (14%).

La problématique du prix élevé du logement est surreprésentée au sein de la CAB et en

Corse par rapport a la moyenne métropolitaine (12%).

Réparlition des demandes en cours selon le motif de la

demande
Source $ ENE 2018
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Analyse du niveau de satisfaction de la demande en fonction des profils des demandeurs

NB. Celle analyse est basée sur fa comparaison entre la part de demandes en cours et la part de

demandes salisfaites pour un méme critére.

L'age des demandeurs

| | 25%
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La situation professionnelle dés ménages
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La composition familiale des ménages
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'Le niveau de revenu par UC des ménages
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Source F SNE 2018
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On observe également un écart entre les typologies recherchées (4 travers 'analyse des
demandes en cours au sein du SNE) el les typologies présentes au sein du parc social. En
effel, la majorilé des demandes en logement social portent sur des T2 et T3. La parl de T3 est
importante dans le parc social alors que celle des T2 est Irés faiblement développée. Celle situation
est généralrice d'une lension sur la demande en petils logements (T2 el T1 dans une maoindre
mesure).

Comparaison entre les lypologles recherchées el
celles du parc existant a I'échelle de ta CAB
Source ! RPLS 2018 of ENE 2018
A% A%
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Les orientations du document-cadre de la CIL

Orientation 1 : Mettre en ceuvre une politique d'attributions afin de
renforcer la mixité sociale et I'accés au parc social des publics
prioritaires

S'appuyer sur les attributions pour renforcer la mixité sociale au sein du
parc social

L'un des premiers enjeux de la mise en ceuvre d'une polilique de peuplement est de renforcer la
mixité soclale au sein du parc social en s'appuyant sur les atiributions de logements sociaux. La
CAB est marquée en elffet par une forle concentration des siluations de précanlé au sein des
Quartiers Politique de la Ville (cf. Eléments de diagnoslic). -

A ce tilre, les membres de la Conférence Intercommunale du Logement (CIL) s’engagent a
respecter les objectifs de mixité sociale et d'equllibre lixés par la loi Egalité et citoyenneté et a
les traduire dans le cadre de la Convention Intercommunale d' At!nbutlnns (CIA)

Dans les Quartiers Politique de la Ville (QPV), au moing 50 % des attributions
annuelles de logements situés dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville
sont consacrés a des demandeurs des 3 quartiles supérieurs ;

NB. La circutaire d'instruction du Gouvernement du 14 mai 2018, relative aux orientations
en matiére d'allributions de logements sociaux situgs dans les quartiers prioritaires de Ia
pofitigue de fa ville, Saua‘:gne que l'objectif en la malidre devra monirer une réefle ambition
d'amélioration et ne devra pas Blre inférieur all taux constalé dans ces quarliers au moment
de I'élaboration des orientations de laClL ;

- AU moins 25 % des attrlbutmns annuelles, suivies de baux signés, de logements
situés en dehors des nuanlers Politique de la Ville, sonl consacrées a des demandeurs
dont le niveau de ressources par unite de consommation est inférieur au premier quartile
ou a des persunnes relogées dans le cadre d'une opéralion de renouvellernent urbain.

Le seuil du premier quartile est défini annuellement a I'échelle régionale et fait I'objet d'un
arrété du Préfel. En 2019, il a été fixé & 7 892 € par unité de consommation.

Améliorer la réponse aux demandes des publics prioritaires au parc social

La mise en ceuvre de la politique de peuplement doit eégalement permellre de mieux répondre aux
demandes des publics prioritaires. A ce litre, les membres de la CIL s’engagent & respecter
I'objectif fixé par l1a loi Egalité et Citoyenneté de réaliser 25% des attributions aux publics
prioritaires pour chaque réservataire (Aclion Logement, collectivités territoriales et leurs
groupements le cas échéant), et pour les bailleurs sociaux sur leurs logemenls non réserves ou
pour lesquels lattribution & un candidat présenté par un réservataire a echoue.

La mise en ceuvre de la cotation de la demande, rendue obligatoire par la loi Elan, constilue
également un levier concrel afin d'améliorer la réponse aux besoins des publics prioritaires.
L'objectif de ce dispositif est d'apporler une aide a la décision aux acteurs impligues dans le
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processus d'allribution. |l ne s’agit pas de se substituer & la décision des parlenaires, mais de porter
4 leur connaissance des eléments cobjeclifs d'appréciation des candidatures. Ce dispositif sera
également l'occasion de s'interroger collectivement sur la notion de demande prioritaire el des
critéres qui peuvent élre ulilisés pour cela,

Garantir le suivi des objectifs d’attributions et renforcer la connaissance du
parc social

Les parlenaires souhaitent également mettre en ceuvre un dispositif de connaissance du parc
soclal et de son occupation sociale et de suivi des objeclifs fixés qui doit permettre de faire
evoluer les objectifs fixés au cours de la mise en ceuvre de la Gonvention Intercommunale
d'Attributions (CIA). En effet, il s'agil de pouvoir disposer d'une vision plus fine des dynamiques
d'évolution du parc et de son occupation sociale et son actualisation réguligre doivent permetlre
d'identifier les tendances de fragilisation de l'occupation sociale afin de pouvoir déiinlr des objeclifs
de rééquilibrage lerrilorialisés adaplés.

Les membres de la CIL souhaitent également mieux connaitre les motifs de refus des
logements sociaux de la parl des demandeurs afin de pouvmr définir des moyens a metire en
ceuvre pour limiter ces refus.

Il s'agira également de metire en ceuvre un suivi régulier des altributions sur la base du
dispositit de gestion partagée de la demande en logement social afin d'identifier le niveau d'atteinte
des objectifs fixés dans le cadre de la CIA el de pouvoir identifier les difficultés rencontrées
avec les partenaires concernés.

Favoriser les mutations et la rotation dans le parc social

L'acces au parc social pour les nouveaux enlrants, dont les publics prioritaires, est aujourd'hui
limité du fait de la faible rotation au sein du parc social. La facilitation des mutations au sein du
parc social ou vers le parc privé apparail étre un levier majeur afin de créer de la rotation au
sein du parc social et de libérer des logements pour les primo demandeurs.

Plusieurs types de publics ont élé identiliés, pour lesquels les mutations peuvenl élre
encouragees ;

- Les ménages occupant des petils logements el souhaitanl des logements plus
grands (mé‘:flages familiaux notamment) ;
.Les personnes agées pour leur donner accés a des logements adaplés |
Las lnénages s'élanl stabilisés, socialemenl et financiérement, et pouvant assumer des
colits de logement plus élevés vers la location dans le parc privé ou l'accession abordable
ala propriété.
Il s'agira ainsi de pouveoir idenlifier ces ménages el les accompagner dans laurs parcours
résidentiels, nolamment lors des Commissions d'attributions des logements et d'examen de
l'occupation des logements mises en ceuvre par la loi Elan qui prévolent un examen des
conditions d'occupalion des logements sociaux lous les 3 ans,

La coopération inter-réservalaires (communes, CAB, Action Logement, ...) et inter-bailleurs est un
levier essentiel afin d'encourager les mulalions au sein du pare social. Les dispositifs tels que les
« bourses d'échanges » de logements sociaux apparaissent égalemenl pertinents et I'opportunité
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de leur mise en ceuvre sera éludiée. Les démarches de colocation intergénérationnelle dans le
parc social peuvent également permeltre de favoriser 'accés au parc social des jeunes dans des
logements existants et sous-occupés (par des personnes agées, par exemple). Un projet esl
actuellement mené en ce sens dans le cadre du NPNRU avec l'associalion ALIS.

Orientation 2 : S'appuyer sur une harmonisation des pratiques en
matiere d'information des demandeurs et de gestion de la demande
pour mieux répondre aux besoins des habitants

Aller vers un traitement partagé de la demande en a‘agemenr'socfal

Les lois ALUR, Egalllé el Citoyenneté et Elan visent & renforcer la capacité des acteurs locaux
a travailler de maniére partenariale afin d'améliorer l al‘ricacrté de la gestion de la demande en
logement social.

La mise en ceuvre de la cotation de la demande et de la ga&tlan en flux; rendues obligatoires
par la loi Elan vont permeltre de définir des criteres d' atlnhutmn paﬂages entre les réservalaires el
la coopération entre leurs contingents. .

Le dispositif de gestion partagée de la demande, prévu ﬂaﬁs le cadre du PPGDLSID, doit ,
permetire la mise en commun des dosslérs de demandes de !o-gemenl social el des mformaimns
relatives a la situation des demandeurs et a I'éuolu!lun de leur dossier en cours de traitement quels
que soient les réservalaires.

Améliorer I'acces a _J‘in_forrﬁéﬁan et l'accompagnement des demandeurs
dans leurs demandes de logements sociatix

La mise en ceuvre du PPGDLSID tend également & renforcer I'information des demandeurs de
logements sociauX et la transparence sur le processus d'attributions de logements sociaux.
Ainsi, || s'agira de pouvoir porler & la connaissance des demandeurs de logement social des
informations sur les caractéristiques du parc social et les délais d'atlente, les procédures existantes
en maliére de traitement de la demande, les critéres de priorité appliquées et le fonclionnement
des Commissions d'altributions de logements (CAL) notammenl.

Cette information sera réalisée a travers la mise en ceuvre du Service d'Information et d'Accueil
des Demandeurs (SIAD) prévue par le PPGDLSID. |l s'agil en effet de permellre de garantir un
accuell de qualité, harmonisé et accessible sur I'ensemble du territoire intercommunal. La
coordination de ces lieux d'accueil par la CAB doit permetire d'harmoniser le conlenu de
I'information délivrée dans les différents lieux d'accueil.

Cerlains de ces lieux d'accueil sont également guichels enregistreurs, comme notamment [a ville
de Bastia et la CAB ou encore les bailleurs sociaux. |l s'agit ainsi de pouvair fournir un
accompagnement complet des ménages, de I'information a I'enregistrement el au suivi de
leurs demandes dans différents lieux sur le territoire.

Mettre en place des instances de pilotage et de travail partenariales
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La Conference Intercommunale du Logement (CIL) et la Commission de coordination, créée
dans le cadre de la ClA, sonl les instances de pilotage de la polilique de peuplement. Elles doivent
permetlre le suivi de la mise en ceuvre de la CIA et du PPGDLSID, notamment des objectifs
dattributions. Il s’agit notamment de créer des espaces de discussion entre les partenaires el
reéservataires permettant didenlifier les dilficullés rencontrées dans l'alleinte des objectils et de
definir les moyens pouvant éfre mis en ceuvre afin de lever ces freins.
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Orientation 3 ; Mettre en place les conditions de réussite de la
politique d'attributions a travers le développement de l'offre en
logement social et 'accompagnement des ménages

Rééquilibrer P'offre en logement social a 'échelle intercommunale

Etant donné la forle tension de la demande en logemenl social du fait d'une offre en logement
soclal actuellement insuffisante, le développement du logement social apparait éire une
priorité et une condilion 4 I'atteinte des objectifs d'allributions. La concentration des logements
sociaux et Irés sociaux dans la ville cenire, et notamment au sein des quartiers Sud, conduil
également & une certaine spécialisation sociale dans I'accueil des ménages: modestes. |l s'agil
donc de permellre un rééquilibrage de l'offre en logements sociaux en_favorisanl son
développement dans les communes hors Bastia. Ce rééquilibrage doit permettre de mettre en
ceuvre une solidarité territoriale entre les communes de |'aggloméralion afin de pouvoir accueilli
les ménages les plus modestes (ménages du premier quartile et publics prioritaires nolamment).

Il s"agit également de pouvoir adapter les logements produits aux besoins identifiés et moins
bien couvers & I'heure actuelle : les petiles typologies mais également les logements sociaux lrés
abordables. : (

A ce lilre, le Programme Local de I'Habitat (PLH) en cours d'élaboration fixe des objectifs de
produclion de logements sociaux, notamment pour les communes de Furiani et de Ville-di-
Pietrabugno, concernées par un déficil de logements soclaux par rapport & l'objectif de 25% de
logements sociaux fixé par la loi Solldarilé et Renouvellement Urbain (SRU).

La mise en ceuvre du NPNRU au sein des quartieré S_ud est également un levier majeur afin de
permeltre la déconcentration du parc social.

Renforcer I’afrracﬁvité' du parc social des Quartiers Politique de la Ville

Les Quartiers politique de la Ville souffrent actuellement d'un manque d'attractivité auprés d'un
certain nombre de demandeurs de logements sociaux, ce qui conduit & des refus de leur part,
participant ainsi & renforcer la concenlration des menages les plus modestes dans ces quarliers.

La mise en ceuvre du NPNRU constitue un premier levier majeur alin d'ameliorer la qualité du
cadre de vie, et alnsi limage du Quartier Politique de la Ville des Quarliers Sud, Il prévoit
notamment le désenclavement du quarlier via la création de voies publiques lraversantes, la
requalification de I'entrée du quartier ou encore la création d'un parc urbain et d'un équipement
public de proximité en cceur de quartier. Le NPNRU va également permeltre de realiser de
nombreuses réhabilitations des logements sociaux existanis.

Le Quartier Politique de la Ville du Centre Ancien es! également concerné par un certain nombre
dopérations de requalification menées a travers les OPAH (Opéralions Programmees
d'Amélioration de I'Habilat) successives, le PNRQAD (Programme National de Requalification des
Quartiers Anciens Dégradés) et le programme Action Coeur de ville. Ce dernier prévoil
notammenl des actions afin de restruclurer I'offre d'habitat via la réalisation d'un programme mixte
de 70 logements sur les ilots du Puntettu et Letteron (dont des logements sociaux) ou encore la
mise en ceuvre d'un POPAC (Programme opéralionnel préventif d'accompagnement des
copropriétés). De nombreux projels vont également élre menes dans les domaines du commerce
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et des mobilités : créalion d'un espace de travail collaboratif cours Favale, implaniation d'activilés
créatrices el innovantes place Vincetti, ...

Par ailleurs, de nombreuses actions sont menées au litre du Contral de ville el par les
bailleurs sociaux et participent a renforcer le lien social et le vivre ensemble. Elles doivent élre
pérennisées et renforcées.

Securiser les parcours des locataires et I'accés au logement

La volonté de réaliser davantage d'allributions aux ménages dont les ressources sonl inférieures
au premier quarlile el aux publics prioritaires en dehors des Quartiers Politique de la Ville doit étre
accompagneée, |l s'agit notamment de permettre aux ménages les plus fragiles de bénéficier
des disposilifs existants d'accompagnement social mais également de veiller & ce que les
secteurs hars QPV soient concernées par une desserte en lransports en commun et par la
présence d'équipements correspondant aux besoins des ménages les plus fragiles.

Cel accompagnement social sera notamment réalisé a Iravers le relogement mis en ceuyre dans
le cadre du NPNRU portant sur le QPV Quarliers Sud. Dans ce cadre, un plan de relogement est
en cours d'élaboration prévoyant notamment les modalités d'accompagnement.

Il s'agit de prévoir le méme accompagnement social pour les ménages dont les ressources sont
inférieures au premier quartile pour lesquels des allributions seronl réalisées en dehors des QPY.
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Entre

La Communauté d'Aggloméralion de Bastia, représentée par son Président,
Dune part

El

L'Etat, représentée par Monsieur le Préfet de Haute-Corse,

Et

La Collectivité Territoriale de Corse, représenté par son F_'_rﬁﬁii:leni. y

Et

Les maires des communes membres de la C:ummunautﬁ,_g_‘ggg-l;jhigr_al_ion de Baslia,
N

Et .

L'OPH de la Haute-Corse, raprésn{a*_r_.ilté par son Direc_tgur.jﬁ.éﬁéra[

ERILIA, représenté par son Directeur Général

LOGIREM, représenté par son Directeur Général

La SEM Bastia Aménagement, représenté par son Directeur Général
Et Action Logement, représenté par son Directeur Général
D'autre part,

Vu le code général des colleclivités territoriales,

Vu le code de la construction et de 'habitation el notarmment son arlicle L 441-1-1,
Vu la loi de Programmation pour la Ville du 21 février 2014,

Vu l'article 97 de la loi ALUR du 26 mars 2014,

Vu larticle 70 (el suivants) de la Loi Egalilé & Citoyenneté du 27 janvier 2017,
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Vu la lof portant évolution du logemenl, de I'aménagement et du numérigue du 23 novembre
2018,
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Introduction

Rappel du cadre légal

Les évolulions réglementaires récentes ont défini plusieurs outils au service de la mise en ceuvre
dune politigue de peuplement el ont consacré I'EPCI comme collectivité en charge de la
coordinalion de celte politique :

La loi n°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine instilue la convention d'équilibre territorial (CET) pour le§ intercommunalités qui
possédent un quartier prioritaire de la paolilique de la ville (QPV). Celte convention doil
definir les objeclifs de mixilé sociale el d'équilibre entre les territoires a prendre en comple
pour les allributions, les modalités de relogement et d'accompagnement social dans le
cadre des projels de renouvellement urbain et les modalités de la coopération entre les
bailleurs sociaux el les tilulaires de droits de réservation.

La loi pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR) du 24 mars 2014
rend obligaloire la mise en place d'une Conférence Intercommunale du Logemenl (CIL)
chargee de definir des orientations partagées en matiere dallribltions de logemenls
sociaux pour les intercommunalités concernées par l'obligation dé réaliser un Programme
Local de I'Habitat (PLH) ou ayant la compétence en maliére d'habitat, et qui possédent au
moins un QPV. Co-présidée par le Président de l'intercommunalité el le Préfet, la CIL
rassemble 'ensemble des parenaires el acteurs locaux (représentants de ['Etal,
communes, organismes I;ILM, représentants des localaires, Aclion Logement, Conseil
Départemental, associations...).

La loi pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR) du 24 mars 2014
prévoit également la mise en ceuvre du Plan Partenarial de Gestion de la Demande et
d'Information des Demandeurs qui vise a améliorer la qualité de service auprés des
demandeurs, a lravers lorganisation d'un Service d'Information el d'Accueil des
Demandeurs, et le tra:temanl de la demande, via la création d'un disposilif de gestion
partagée de la demande. :

La Loi Eﬁﬂll!é et Citoyenneté du 27 janvier 2017 instaure la Convention Intercommunale
d'Atiributions (CIA). Son contenu est précisé dans l'article L.441-1-6 du Code de la

" Construction et de I'Habitation :

La convention intercommunale d'attribution ou, pour la commune de Paris, la convention
d'atlribution, définil, le cas échéant en cohérence avec les objectifs du contrat de ville &
laquelle elle est alors annexée el en lenant compte, par secteur géographique, des
capacités d'accueil et des conditions d'occupalion des immeubles :

« 1° Pour chaque bailleur social ayanl des logements sur le territoire concerné, un
engagement annuel quaniifié et terrilorialisé d'atiribution de logements a réaliser en
application des vingtiame a vingl-deuxieme alinéas de l'arlicle L. 441-1 ;
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2° Pour chaque bailleur social, un engagement annuel quantifié et territorialisé d'allribution
de logements aux personnes bénéficiant d'une décision favorable mentionnée a l'arlicle L.
441-2-3 et a des personnes répondant aux critéres de priorité mentionnes a larlicle L. 441-
1, ainsi que les modalités de relogement et d'accompagnement social nécessaires a lamise
en ceuvre de cel engagement ;

3° Pour chague bailleur social, un engagement portant sur les aclions & metire en ceuvre
dans son domaine de compélences pour atteindre les objectifs d'équilibre territorial
mentionnés au 1° de l'article L. 441-1-5;

4° Pour chacun des aulres signataires de la convention, des engagemenls relatifs a sa
contribution a la mise en ceuvre des aclions permeltant de respecter les engagements
définis aux 1° & 3° du présent article el, le cas échéant, les moyens d'accompagnement
adaptés ; j=i A

5° Les modalités de relogement et d'accompagnement social des personnes relogées dans
le cadre des opérations de renouvellement urbain ; A

6° Les conditions dans lesquelles les réservalaires de logements sociaux el les bailleurs
sociaux procédent A la désignation dés candidals dont les demandes sont présentées aux
commissions mentionnées & l'arlicle L. 441-2 et les modalités de la coopération entre les
bailleurs sociaux el les titulaires de droits de réservation.

Le respecl des @ngag_e_meﬁtfs pris au litre dé_ﬁ 12 &4 4° du présent article fait 'objel d'une
évalualion annuelle présentée & la conférence mentionnée a larticle L. 441-1-5.

La convention est spumisé pour avis au comité responsable du plan déparlemental d'action
pour le Jogement et 'hébergement des personnes defavorisées et a la conférence
intercommunale du lpgemenl ou, pour la commune de Paris, a la conférence du logement.

Si'ces avis n'ont pas é1é rendus dans un délai de deux mois & compter de la lransmission

de la conyention, ils sont réputés favorables. »

La CIA prend égalemenl en compte les évolutions inscrites dans la loi portant évolution du
logement, de I'aménagement et du numérique (Elan) promulguée le 23 novembre 2018

' La CAB devra nolamment mettre en place la gestion en flux et la cotalion de la demande, rendues
obligatoires par la loi Elan,
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Objet de la convention

Au regard du conlexte présenté dans le documeni cadre, la présente Convenlion reprend les
objectifs portés par I'ensemble des partenaires signataires et vise a :

Assurer le renforcement de la mixité sociale et le rééquilibrage territorial du peuplement,
par le biais des attributions de logements sur le parc social, existant comme neuf ;
Poursuivre l'installation d'une politique partagée en matiére de rééquilibrage du peuplement
el de pratiques d'allributions ;

Favoriser I'acces au logement social des publics défavorisés.

Territoire d'application de la convention

La Convention s'applique a comptler de sa signalure sur l'ensemble du territoire de la Communauté
d'Agglomeération de Bastia et de ses communes membres. Elle fixe des objectifs territorialisés en
matiére dallribution et d'équilibre du peuplement et intégre; a cette fin, différentes échelles :

- L'agglomération dans son ensemble ;
Les différentes communes qui la composent et natamment les communes soumises a la
loi Solidarité et Renouvellement Urbain ;
Les quarliers priaritaires de |a politique de la ville, ci-apres appalé « QPY «,

Durée d'application de la cnnuéht_iun

La convention s'applique sur une duréa de 6 ans de 2&19 a 2024. La convention prévait un examen
de l'atteinte des abjectifs qu'elle se fixe chaque arméa

Conformement au cadre réglementaire fixé dans la loi Egalité et Citoyenneté et inscrit dans le Code
de fa Conslruction et de I'Habitation Article L441, elle fera l'objet d'un bilan & I'issue de ces six
années. A lissue de Datta période la convention pourra élre renouvelée. Un premier point d'étape
élabli & lssue des trois premieres d'exercice de la convention permetlra :

«  Diidentifier et d'analyser les freins observés 4 la mise en ceuvre des objectifs ;
De statuer sur I'état d'avancement de la réalisation des objeclifs énoncés ci-aprés et sur
leur reconduiles pour les 3 ans suivants ;

Sur la base de ce bilan, réalisé sous la supervision de la Commission de coordinalion, la
Conférence Inlercommunale du Logement (CIL) pourra statuer, le cas échéant, sur les enjeux
d'adaptation et de réorientation du document et l'ajustement des modalités de mise en ceuvre.

EE%\I_HENTIDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Cadre d'élaboration de la convention

Le 3 novembre 2015, la Communauté d'aggloméralion de Baslia a délibéré sur la création de sa
Conférence Intercommunale du Logement. La CIL constitug linstance de gouvernance
partenariale des atlributions et de la gestion des demandes & I'échelle intercommunale. La
composition des collzges de la CIL a fait l'objet d'un arrété du Préfet de la Haute-Corse en date du
5 janvier 20186.

La CIL a également adopté le 9 février 2016 un réglement intérieur qui précise ses modalités de
fonctionnement. o4 o

Une premiére session de groupes de travail réunis le 31 mars et le 18 avril 2016 a permis de
réaliser un élat des lisux du fonclionnement de la geslion de la demande et des allributions et de
définir les grandes orientations du document-cadre de la CIL.Ce dernier a ensuile été presemé en
comité technique le 21 décembre 2016.

Une deuxiéme session de groupes de travail réunis les 9 février et 22 mars 2'2]1? a ensuite
permis de définir les grandes orientations de la présente Convention Intercommunale d'Allributions
(CIA) el du Plan Parlenarial de Gestion de la Demande en Lﬂg&ment Sﬂcial el d'Information des
Demandeurs (PPGDLSID). . _

Ce document est donc le résultat du travail partenarial et de I'investissement de I'ensemble
des membres réunis dans le cadre dela Cunférenta Inlen:ommunale du Logement mise en
place et pilotée par la CAB.

EEE}VENTIDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Les publics visés par la CIA

Les quartiles de revenus des ménages demandeurs d'un logement
social pour la gestion des attributions en QPV et hors QPV

La loi Egalité et citoyenneté fixe les principes suivants :

Consacrer au moins 25% des attributions hors QPV aux ménages les plus précaires
(le 1% quartile de niveaux de revenus des ménages demandeurs d'un logemen! social) ou
a des ménages relogés dans le cadre d'un Projet de Renouvellement Urbain,
Consacrer au moins 50% des propositions d’atlributions dans les QPV aux ménages
des trois quartiles de niveaux de revenus supérieurs.
Le niveau de revenus du premier quarlile des demandeurs est défini & 7° 371 € annuels
conformément & l'arrété préfecloral du 9 mars 2017, Ce seuil a été réévalud a 7 368 € en 2018 et
7892 € en 2019. Les ménages dont les revenus déclarés dans le fichier du Systéme National
d'Enregistrement (SNE) de la demande de logement socidl sont inférieurs 4 ce seuil sont ainsi
considérés pour I'objectif d'accuell en direction du premier quartile des demandeurs.

Conformément a la loi ELAN, sont assimilés a des Quartiers Politique de la ville les quartiers
classés en zones urbaines sensibles qui n'ont pas été classés en quarliers pricritaires de la
politique de la ville pendant une période de six ans & compter du 1er janvier 2015 (soil jusqu'en
2021, ¢'est-a-dire pour la premiére période Iriennale de la CIA).

|"accueil des ménages prioritaires

L'arlicle 70 de la loi Egalité et Citoyenngté fixe un objectif de 25% des attributions aux publics
prioritaires tels que définis dans V'article L441-1 du Code de la Construction el de
I'Habitation, avec une priorité accordée aux personnes bénéficiant d'une décision favorable
de la commission de mediation DALO. Cel objectif s'entend pour chaque réservataire el pour
les bailleurs sociaux sur leurs logements non réservés ou pour lesquels 'atiribution 4 un candidat
présenlé par un réservataire a échoué.

Les criteres de définition des publics prioritaires sont définis par les articles L.441-1 et B*441-14-1
(pour les DALO) du Code de la Conslruction et de I'Habitation.

Ainsi, les Ingamems sociaux doivent ainsi en priorité étre atlribués aux ménages dont le relogement
a élé reconnu prioritaire et urgent par la commission de médiation DALO et qui répondent
ainsi a I'un des critéres suivants :

- Elre dépourvu de logement,

- Elre menacé d'expulsion sans relogement,

- Etre hébergé de fagon continue dans une struclure sociale d'hébergement,

- Etre loge temporairemenl dans un logement de transition ou en logement foyer,

- Elre logé dans des locaux impropres 4 I'habitation ou dans un logement qui est insalubre
ou dangereux,

CONVENTION INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Etre logé dans un logement non décent si vous éles une personne handicapee ou si vous
avez & votre charge une personne handicapée ou un enfant mineur,

Etre logés dans un logement manifestement sur occupé sl vous éles une personne
handicapée ou si vous avez a volre charge une personne handicapée ou un enfant mineur,

Ne pas avoir recu, dans les délais fixés par le Préfet, de proposition adaptée & sa demande
de logement social.

En sus des logements allribués a des personnes reconnus DALO les togmnenls sont attribues
prioritairement aux catégories de personnes suivantes {énumération mmpranant les apporls
de la loi ELAN du 23 novernbre 2018) :

a)
b)

c)

d)
€)

f)
a)

h)

1)

k)

Personnes en situation de handicap, au sens de larlicle L 114 du code da l'action sociale
et des familles, ou familles ayant a leur charge une personne en situation de han-:hcap

Personnes sortanl d'un apparlement de courdmation Ihérapeutique mentionné au 9° de
l'arlicle L. 312-1 du méme code ; b :

Personnes mal logées ou defavorisées et persaﬂnes renmhlrant des dlﬂfcultﬂs particuliéres
de logement pour des raisons d'ordre financier ou lenant & leurs cundﬂmns d'existence ou
confrontées & un cumul de difficultés linanciéres el de difficultés d'insertion sociale ;

Personnes hebergees ou logées tempu:-ranrement dans un élablissement ou un logement de
transition ; -

Personnes reprenant une Eitj:’tiuilé aprés une periode de chdmage de longue durée ;
Personnes exposées a des situations d'habilat indigne ;

Personnes mariées, vivant maritalement ou liéés par un pacte civil de solidarité justifiant de
violences au sein du couple ou entre les parlenaires, sans que la circonstance que le
conjoint ou |e partenaire li¢ par un pacte ¢civil de solidarité bénéficie d'un contrat de location
au titre du logement ogcupé par le couple puisse y faire obstacle, et personnes menacées
de mariage forcé. Ces siluations sont allestées par une décision du juge prise en application
de |'article 257.du code civil ou par une ordonnance de protection délivrée par le juge aux

affaires familiales en application du titre XIV du livre ler du méme code ;

g bis) Personnes viclimes de viol ou d'agression sexuelle & leur domicile ou & ses abords,

lorsque l'autorité judiciaire a imposé  la personne suspectée, poursuivie ou condamnée et

pouvant &lre & l'origine d'un danger encouru par la victime de l'infraction ;

Personnes engagées dans le parcours de sorlie de la prostitution et d'insertion sociale et
professionnelle prévu 4 Farlicle L. 121-9 du code de l'action sociale et des familles ;

Personnes viclimes de l'une des infraclions de Iraile des étres humains ou de proxénétisme
prévues aux articles 225-4-1 a 225-4-6 el 225-5 a 225-10 du code pénal ;

Personnes ayant a leur charge un enfant mineur et [ogées dans des locaux manifestement
sur occupés ou ne présentant pas le caractére d'un logement decent |

Personnes dépourvues de logement, y compris celles qui sont hébergées par des tiers |
Personnes menacées d'expulsion sans relogement.

CONVENTION INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Cette liste ne peul pas élre complétée ni restreinte au niveau local.

Les partenaires n'ont pas souhailé cibler certains publics prioritaires en parliculier parmi les
ménages visés par 'art. L441-1 du CCH au slade de |'élaboration de la CIA.

EEQJ_HENTIDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE 11
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La mise en ceuvre opérationnelle et le suivi de la Convention
intercommunale d’attribution

Les objectifs d'attributions

L’accueil des ménages issus du premier quartile des revenus des
demandeurs hors QPV

Cartographie des Quartiers Politique de la ville sur le territoire de [a ville de fe CAB

Source : sig.ville.gouv.fr

Conformément aux objectifs lixés par la loi Egalité et Citoyenneté, les signalaires s'engagent a
consacrer 25% minimum des altributions hors QPV aux publics précaires (le 1er quartile de
niveaux de revenus par Unité de Consommalion des demandeurs de logement social) ou a des
ménages relogés dans le cadre d'un Projet de Renouvellement Urbain a I'horizon 2025.

L'objectif fixé est le méme pour chaque bailleur social el pour chaque commune, Cet objeclif
d'attributions aux ménages du 1er quarlile hors QPY esl fixé el sera suivi au prorata du nombre
d'atiributions hors QPY qui sera réalisé par chaque bailleur social.

Ce choix es! justifié par le fait que I'objectif de 25% d’attributions aux ménages du premier
quartile hors QPV a été alteint par deux bailleurs sociaux du territoire en 2018 sur les rois

{B]EEHENTDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE 12
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principaux : 'OPH de la Haute-Corse et ERILIA (cf tableau de bilan des atiributions page
suivante).

Cet objectif n'a pas élé alleint par le bailleur social LOGIREM mais son atteinte dépend d'un faible
nombre d'allributions supplémentaires (4 atiributions supplémentaires considérant les résultats de
l'année 2018). L'objectif de 25% d'attributions aux ménages du premier quarlile hors QPV est ainsi
jugé atteignable pour ces lrois ballleurs sociaux.

L'objectif s'applique également aux autres bailleurs sociaux du territoire (Logeo Méditerranée et la
SEM Bastia Aménagement notamment) mais ces derniers sont -::oncernés par un nombre
dattributions trés faible, voire nul en 2017 et 2018.

Par ailleurs, la mise en ceuvre du NPNRU au sein des Quartiers Sud constitue un levier pour
alteindre les objectifs d'attributions hors QPV aux ménages du premier quartile a lravers les
relogements hors site qui seront réalisés. Un volume total dé 104 démolitions est prévu dans le
cadre du NPNRU d'ici 2024. La répartilion des relogements hors site/ sur site dépendra des
résultals des enquétes sociales en cours de mise en ceuvre. Une MOUS (Maitrise d'cauvre Urbaine
el Sociale) relogement sera mise en ceuvre. La pluparl des relogements seronl le fail de TOPH de
la Haute-Corse, propriétaire unique des logements sociauk al sein des Quartlers Sud, mais il est
également prévu un travail partenarial inter-bailleurs dans ce cadre.

L'objectif d'attributions hors QPV aux ménages du premier quartile a vocation a étre
réévalué et affiné au fur et & mesure de la mise en ceuvre de la CIA, et notamment au terme de
la premiére période Iriennale en fongtion des enjeux de rééquilibrage de l'occupation sociale
repérés A lravers ['observation du parc social. |l s'agirailt notamment de pouvoir identifier les
dynamiques de fragilisation sﬂcl_ala de certains secteurs, voire de cerlaines résidences, sur la
base de I'analyse des données d'Occupation du Parc Social, pouvant justifier de préter une
vigilance particuliére aux attributions au bénéfice des ménages du premier quarlile.

Afin de favoriser l'atleinte des objeclifs d'attribulions hors QPV aux ménages du premier quartile, il
pourrail étre utile de réaliser un état des lieux de la localisation et des caractéristiques des
logements abordables corrgspondant aux ressources des ménages du premier quarlile afin de
pouvair y flécher les attributions en parficulier (cf sous-parlie sur le mode de suivi et de pilotage de
la CIA).

EE%\;IHENTIDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Estimation des attributions a réaliser annuellement par bailleur social pour atteindre
'obfectif de 25% d'atiributions hors QPV aux ménages du premier quartile

Total ) Estimations Part des altributions
datiributions d’attributions hors hors QPV aux
hors QPV QRV aux menages meénages du ter
du 1er quartile quartile
O.P.H. DE LA HAUTE CORSE 16 [ 4 25%
S.A. ERILIA 49 12 - 25%
S.A. LOGIREM 28 7 T 25%

CA de Bastia 93 23 i 25%

NB. Nous avons calculé ces estimalions en appliquant l'objectif de 25% d'altributions hors QPV
aux ménages du premier quariile pour chaque bailleur sc:-cfa.'

Ces eslimaltions ont élé réalisées en s'appuyant sur le nﬂmbre dallributions recensées dans le
Systéme National d'Enregistrement de fa demande en Iﬂgement social au cours de l'année 2018.

Les ohbjectifs suivants sont obtenus par | app!fcanon de r:alft:ufs prospectifs. A ce litre, il s'agit
d'objectifs théoriques indicatifs qui ne prennent pas en compte les perspeciwes de développement
des bailleurs sociaux (programmation neuve, reconshitution de l'offre et relogements dans le cadre
du NPRU, ...) et ne peuvent présager du nﬂmbre exact des J’utures atlributions.

Ces objeclils doivent également élre consadéres comme un mrmmum notamment pour les bailleurs
sociaux qui onl dépassé les 25% r.f attnbutrons hors GPVaux ménages du premier quartile (ERILIA
et I'OPH).

L’accueil des ménages Issus des trois autres quartiles en Quatrtiers Politique
de la Ville

Les partenaires s engagent é poursuwre leurs efforts en faveur du renforcement de la mixité sociale
dans les QPV en respectant le taux minimal de 50% et en maintenant un niveau d'attributions
camparahle 4 celui ubservé sur I'année précédente, soit 71% a I'échelle de I'agglomération
en 2!313 : .

Ce choix sappule sur le constal selon lequel le seuil de 50% a d'ores-el-déja élé alleint par
l'ensemble des bailleurs sur la période précédente.

Conformément a la loi ELAN, sont assimilés & des Quartiers Politique de la ville les quartiers
classés en zones urbaines sensibles qui n'ont pas 616 reclassés en quartiers prioritaires de la
polilique de la ville pendant une période de six ans a compler du ler janvier 2015 (soit jusqu'en
2021, c'esi-a-dire pour la premiére période triennale de fa CIA).

EEETH;ENHDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Estimation des allributions pour la période de mise en ceuvre de la CIA

0 b O AP (] (] ¥
fls de ‘

0.P.H. DE LA HAUTE .
CORSE 71 51 71,8%
S.A. ERILIA 49 32 65,3%
S.A. LOGIREM 16 14 _ 87,5%
CA de Bastla 136 9F &= is 71.3%

NB — Nous avans calcilé ces eslimalions en considérant le ma:nfmn du taux d armburmns en QFV
aux meénages des lrois quartiles supérieurs réalisé par | barf.feur soc;af e-n 2018

Ces estimations ont élé réalisées en s'appuyant sur le nﬂmbre dﬂt‘.*nburmns recensées dans le
Systéme National d'Enregistrement de la demande én !ogement Sﬂmaf au cours de l'année 2018.

Seuls les bailleurs sociaux ayant réalisé des afmbufran_s en faveur des ménages des 3 aulres
quartiles au sein d'un QPV en 2018 se volent de fait intégrés a ce calcul des attributions. Toutefois,
l'objeciif de 50% minimum datiribulions en QFV aux n*iéhag&s des 3 quartiles supérieurs
sappliquera & l'ensemble des baifteurs sacfaux qui réa.fmeronr des altributions en QPV sur la
période de mise en ceuvre de la CIA, : -

Les objectifs suivants sort ab!enus par .I'apphc:afmn de cafcu!s prospectifs. A ce titre, il s'agit
dobjectifs théoriques indicalifs qui ne prennent pas en compte les perspeclives de développement
des baifleurs sociaux (pmgrammaﬂan neuve, reconstitulion de l'offre el relogements dans le cadre
du NPRU, ...) et ne peuvent présager du nombre exact des fulures altributions.

CDN‘:.-;ENT@N INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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L’'accueil des ménages priotitaires L441-1 et DALO

25% des attributions devront étre réalisées en direction de ces publics, sur chacun des
contingents :

Communes et CAB ;

La Collectivité Territoriale de Corse, le cas écheant ;
Aclion Logement ;

Les ballleurs sociaux, sur leur contingenl non réserveé ;

L'Etat réserve, quant a lui, 100% de ses allribulions au bénéfice des publics prioritaires et des
agents civils el militaires de I'Efat dans les proporlions lixées par larticle R*441-5 du CCH.

Cette obligation s'inscrit dans I'idée d'une contribulion de I'ensemble des acleurs réservataires et
des bailleurs a I'effort de relogement des publics pnumalres aux cotés de I Etat.®

Le fléchage des atiributions vers les publics prluritalras est favorisé par les evolutions du
Systéme National d'Enregistrement (SNE) sur lequel s'appuie Ig disposilif de gestion partagée
de la demande mis en place par la Communauté d'agglomération. La CAB s'engage également &
metire en ceuvre la gestion en flux el la cotation de la demande. rendues ﬂbhgatmms par la loi Elan
qui doivent permetire de favoriser I'accés au parc social des pubhes prlﬂnlatres

EEQHENTIDN INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE
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Les modalités de coopération entre les bailleurs sociaux et les
titulaires de droits de réservation pour l'atteinte des objectifs

Les disposilifs intercommunaux propres aux attributions de logements
sociaux

Les parlenaires ont fait le choix de créer une Commission de coordination en charge du suivi
des objectifs fixés dans le cadre de la CIA mais qui vise également a renforcer les échanges entre
les partenaires el le partage de pratiques et d'une « culture commune ». Celte commission s'est
également vue allribuer une misslon d'examen de situations bloquées de ménages rencontrant
des difficultés sociales et économigues (cf. sous-partie sur le mode de suivi et de pilotage de |a
CIA). '

La mise en ceuvre du dispositif de gestion partagée de la demande effective sur le ferritoire de
la CAB permel également de partager enlre réservalaires les informations relatives aux dossiers
de I'ensemble des demandeurs de logements scciaux du territoire.

La mise en place de la gestion en flux et de la cotation de la demande, rendues obligaloires par
la loi Elan & I'norizon 2021, participera également Et, 'f_ﬁ_r_‘lfnrc’é'["la coordination des actions des
partenaires en allant vers une gestion partagée de la demande en logement social. Il s'agira
en eflet de pouvoir definir des critéres de priorilé communs a l'ensemble des réservalaires dans le
cadre de la mise en place de la cotation de la demande.

Par ailleurs, les signataires souhaitent accorder une attention particuliére au traitement des
mutations au sein du parc de logements sociaux. Des situations spécifiques de demandes de
mutations ont été délinies dans le cadre du PPGDLSID auxquelles il sagira de pouvoir apporter
une réponse en priorité, Les Commissions dattributions des logements et d'examen de
l'occupation des logements mises en ceuvre par la loi Elan, qui prévoient un examen des condilions
d'occupation des logements sociaux tous les 3 ans, pourront permetlre d'étudier ces demandes.

La coopération inter-réservataires (communes, CAB, Action Logement, ...) et inter-bailleurs est un
levier essentiel afin d'encourager les mutations au sein du parc social.

L'opporlunité da.'mstlre en ceuvre un dispositif type « bourse d'échange des logements » sera
eludiée par les parlicipants afin de favoriser les mutations interbailleurs a lravers une mise en
relation directe des locataires du parc social,

Les partenaires entendent également améliorer la connaissance des refus de logements afin
de pouvoir les prévenir el mieux adapter les réponses a y apporter.

Les signataires ont choisi de ne pas mettre en ceuvre le dispositif expérimental qu'est la
lecation choisie.
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Les dispositifs d’accompagnement social

Les signataires s'engagent & poursuivre la mise en ceuvre des dispositifs d'accompagnement
social existants sur le territoire et a encourager le développement de cette offre pour
répondre a des besoins imporlants.

Les dispositifs d'accompagnemenl social liés au logement sont les suivants :
- Le Fonds Unique pour le Logement (FUL) ;

- Les mesures d'accompagnement social lié au logement (ASLL) el d° accﬂmpagnement vers
et dans le logement (AVDL) & destination des publics relevant du PDALHPD (personnes
présentant des difficultés dans 'accés, le maintien ou Iapprnpr:aﬂun de leur logement,
personnes en situation de mal logement, d hebergemenl d expulsion Il:lr.‘.alwe g

Les dispositifs portés par Action Logement cfans Ia cadre du dlspmsltli CIL PASS
notamment ;

Les disposilifs portés par les bailleurs sociaux.

Une attention particuliére sera portée 4 'accompagnement soclal des ménages concernés par
un relogement dans le cadre du NPNRU. Des enquétes sociales sont en tours de mise en ceuvre
afin de prendre en comple les allentes el souhaits des ménages, Le relogement a également
vocation a s'appuyer sur un lravail partenarlal inter-bailleurs.

Les dispositifs partenariaux visant a renforcer I'atiractivité des Quartiers
Prioritaires de la Politique de la Ville

La mise en ceuvre du NPNRU cnnshlue un !ewer majeur afin de renforcer I'attractivité des
Quartiers Sud a travers la réalisation d' npéralmns de réhabilitations de logements, 'amélioration
de l'accessibililé du quamer et Ie réaménagement des espaces publics.

Le Quartier Fnhthua de Ia 1|I."Ille du Centre Ancien est également concerné par un certain
nombre d'opérations de réquallflcatinn menées 4 travers les OPAH (Opéralions Programmées
d'Amélioration de |'Habilat) successives, le PNRQAD (Programme Nalional de Requalification des
Quartiers Anmens Degradés} el le programme Action Coaur de ville.

La poursuite des aclions menées au titre de la Politique de la Ville dans le cadre du Contrat
de ville, notamment en matiére de GUSP dans les QPV, esl également jugée prioritaire.
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LLe mode de suivi et de pilotage de la CIA

La Conférence Intercommunale du Logement

La Conférence Intercommunale du Logement esl l'inslance de pilotage de l'ensemble des
documents d'orientations relatifs aux atiributions de logements sociaux. En application du code de
ta construction et de I'habitation, ses missions sont les suivantes

Adopter les orientations concernant :
o Les objeclifs en matiére d'allributions de logements et de mutations sur le patrimeine
localif social présent ou prévu sur le ressorl territorial de la CAB ;
o Les modalilés de relogement des personnes relevant de la présente convention et
des personnes relevant des projets de renouvellement urbain ;
o Les modalités de la coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droits
de reservalion. -
Suivre I'élaboration et la mise en ceuvre, sur lg ressorl territorial de la CAB, du plan
partenarial de gestion de la demande de logement social et dinformation des demandeurs.
La CIL donne son avis sur le projet de plan, les bilans (annuels, triennaux) et son evaluation.
- Suivre la mise en ceuvre de la présente convention. Elle peut également formuler des
propositions en matiére de création d'ofires de logement adaplé et d'accompagnement des
personnes.

Elle se réunit une fois par an.

La Commission de coordination

Conformément & l'article 70 de la loi Egalité Bt'ﬂitoyenneté, Il a été décidé de créer une
Commission de coordination qui assure le suivi des objectifs de la CIA.

Celte instance sera présidée par le président de la CAB el composée du représentant de I'Etat
dans le département, des maires des communes membres, de représentants des bailleurs sociaux,
de représentants de la Colleclivité Terriloriale de Carse, de représentants des lilulaires de droits
de réservalion et de représenlants des associalions.

Ses m'issions sont _Iés suivantes :

Suivre lés objectifs d'altributions quantitatifs et qualitatifs de la CIA et les partager
avec les différents parlenaires a I'échelle de 'agglomération el des QPV ;

Préparer les réunionsde laCIL ;

Actualiser le diagnostic aux différentes échelles de territoires (agglomération,
communes, quartiers) el coordonner les travaux d'observation du parc social (cf. sous-
parlie sur la mise en place d'un dispositif d'observalion du parc social, de 'occupalion
sociale et de la demande en logement social) ;

Favoriser les échanges sur la mise en ceuvre de la politique d'attribution : freins
rencontrés et ameliorations constatées en matiere de fluidité des atlributions,
fonclionnement des CAL, traitement des refus des demandeurs. ..
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Elle pourra également se voir confier I'examen de situations bloquées de meénages rencontrant
des difficultés sociales et économiques. La commission de coordinalion serait ainsi en charge, dans
ce cadre, de la réalisation d'un diagnostic social collégial des situations et d'identifier des logements
disponibles et adaptés a Ia situation des ménages qui seraient prochainement allribués en CAL. Il
s'agit également de pouvoir valider le besoin d'accompagnement social des ménages et d'identifier
les disposilifs pouvan! étre mobilisés.

Le principe fondateur de cetle commission esl ainsi d'apporter a la CAL l'ensemble des
informations nécessaires a la décision d'atiribution et de favoriser la mobilisation de disposilifs
d'accompagnement social pour les ménages. {

Pendant la premiére année de fonclionnement de la Commission de coordination, il s'agira
de pouvoir stabiliser les procédures relatives a I'examen des situations complexes :

- Arréter des criteres de saisine de la commission ; .
Préciser le processus de saisine du disposilif et de consultation des menages \
Définir le rythme de réunion de la commission el le dimensionAgment de son aclivité ;
Valider le circuil de proposition d'accompagnement sumaF adapté ;
Arréter le réglement intérieur de cetle commission ; ]
Déterminer les indicateurs d'évaluation de I'activité de cette commission.

La commission de coordinalion pourra également se réunir afin de travailler sur d'autres
thématiques, en format restreint, si ce[a est juge pertinent.

La commission de coordination se réunira une fois par semestre et de maniére plus
réguligre pour I'examen des situations bloquées,

Le suivi des objectifs

Plusieurs modalités de suivi El d observation ont d'ores-et-déja été idenlifices par les partenaires
concernant les dlﬁérenls ohjeﬂilfs fixés par la loi Egalité et Citoyenneté.

Le suivi des objectifs de la CIA sera fail a parlir du Systéme National d'Enregistrement de la
demande (SNE) sur lequel s'appuie la mise en place du disposilif de gestion parlagée de la
demande. Ainsi, le suivi des altributions aux publics prioritaires et des objeclifs d'atiributions hors
QPV aux ménages du premier quarlile et dans les QPV pour les ménages des lrois quarliles
supérieurs ainsi qu'a destination des publics prioritaires sera réalisé sur la base d'exlractions du
SNE par les services de la CAB.

A l'issue de chaque année de mise en ceuvre de la CIA, un bilan sera établi en deuxtemps :

- Analyse quantitative : cette analyse sera réalisée sur la base des données du SNE.
L'ensemble des partenaires s'engagenl également & transmettre les données dont ls
disposent tel que défini au début de la mise en ceuvre de la CIA. Cette analyse sera réalisée
annuellemeanl.
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Analyse qualitative : celte analyse sera réalisée lors d'une commission de coordination. |l
s'agira de pouvoir analyser avec lensemble des parlenaires le bilan quantitatif
préalablement réalisé :

o De mesurer les avancees realisees : liabilisalion des systémes d'information et
niveaux de réalisation des abjectifs, mobilisation des dispositils d'accompagnement
social, production et mobilisation de logemenls sociaux neufs pour l'acces au
logement des publics-cibles de la CIA, etc.

o Danalyser les Ireins rencontrés : relards eventuels dans la programmation de
logements neuls, faiblesse du laux de rotation hors QPY, elc.

Ce bilan devra permellre, sous l'égide de la Conference Intercommunale du Logement de
réaclualiser les objectifs d'allributions a I'aune des capacités réelles d'accueil des palrimoines el
des territoires et d'ajuster les modalités de mise en ceuvre.

Les signataires souhailenl accorder une allenlion parliculiere au suivi des demandes de
mutations et des refus de logements sociaux.

La mise en place d’un dispositif d’'observation du parc social, de
I'occupation sociale et de la demande en logement social

Les signataires de la CIA souhaitent renforcer I'observation du parc social, de son occupation
et de la demande en logement social afin de pouvoir évaluer les impacts des actions mendes
dans le cadre de la CIA et du PPGDLSID mais éga]amant repérer les dynamiques de fragilisation
de certains secteurs ou Immeubfas

L'observation du parc social doit pouvoir conduire & réorienter et affiner, le cas échéant, les
objectifs fixés dans le cadre de la CIA, au terme de la premiére période triennale de la CIA par
exemple. En effel, s'il es! observé une fragilisation du parc social de certains bailleurs sociaux ou
de cerlains secteurs géographiques, il pourra étre envisage de fixer des objectifs différenciés par
bailleur social ou par secteur. Ce choix n'a pas été fail dans le cadre de la présente CIA étant
donné les capacltés d'observation actuellement limitées du territoire.

Dans un p;em1er 't;_amp'a. il apparail essentiel de pouvoir aclualiser régulierement le diagnostic
réalisé dans le cadre de I'élaboration du documeni-cadre et de la CIA.

Les indicateurs suivants ont élé utilisés et pourront étre utilisés pour I'actualisation :

a) Les caracléristiques du parc social (sur la base du fichier RPLS) :
o Le nombre et |a réparlition des logements sociaux par commune et par QPV ;
o La réparlition des logements sociaux par bailleur social ;
o L'ancienneté du parc ;
o Les lypologies (nombre de pigces) ;
o Les lypes de financement ;
o Les niveaux de loyers moyens par m? ;
o Le taux de mobilite ;
o Letaux de vacance
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b) Les caractéristiques de l'occupalion sociale (sur la base du lichier OPS) :
o La comparaison entre les occupants du parc social et les emmeénages recenls en
fonction :
i. Du niveau de revenus par unité de consommation ;
ii. De la composition familiale ;
iiil. Desclasses d'age.

¢) Les caracléristiques de la demande en logement social (sur la base du SNE) :
o Le nombre de demandes en cours par rapport aux demandes salislailes ;
o La répariition des demandes en cours/ satisfaites par commune el dans les QPV ;
o La part des mutations ;
o L'ancienneté des dEI‘I‘IElI"ldE!S en cours! satisfaites ; |
o La réparlition des demandes en cours/ satisfaites en fonction
i. Des niveaux de revenus par unité de consommation |

ii. Des tranches d'age des rjemandeurs 2

jil. De la composition familiale ;

iv. Du type de logement demandeé ; -«

v. Du motif de la demande.

Celte analyse ayant é1é réalisée a I'échelle des communes (avec une distinction en QPV/
hors QPVY) dans le cadre du dlagnﬂstlc. il apparait essantlel de pouvoir développer une
exploitation des indicateurs pre-cités a une échelle plus Tlhe, des secteurs géographiques
hors QPV voire des immeubles et résidences:

Les indicaleurs suivants appara?sﬁenl prioritaires & analyser é une échelle fine des secteurs
géographiques et/ ou des immeubles et res1denc95u

La répartition des Ingemenls sociaux abordables hors QPYV (plafonds de financement PLAI
et niveaux de loyers correspondant aux ressources des ménages du premier quartile) ;

- Les r}aractérlsilques de loccupation sociale (niveaux de revenus par unite de
consummaﬁnn composition i‘arsmhahe:1 classes d'age).

Au-dela de la seule appruuhe quanhtaiwe il apparait nécessaire d'obtenir un retour régulier et
qualitatif des ballleurs sociaux sur les dynamiques de fragilisation (ou au conlraire de
stabilisation) de cerlains secteurs géographiques ou immeubles el résidences. Ce retour pourrail
s'intéger dans un rapport d'activités qui serait remis annuellement.

Les signataires souhaileni egalement accorder une altention particuliére au suivi des refus des
demandeurs de logements sociaux et a la comprehension des causes de ces refus. Ce suivi
devra également s'appuyer sur la transmission d'informations par les bailleurs sociaux.

Ce dispositif d'observatoire du parc social pourra &tre mutualisé avec le futur observatoire du
logement qui devra étre mis en ceuvre dans le cadre du Programme Local de I'Habitat (PLH).
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Annexe : le diagnostic du document-cadre de la CIL et de la CIA

Eléements de cadrage socio-économique

Le territoire de la CAB est marqué par une forte attractivité, qui se traduit par une crolssance
démographique non negligeable (0,6% a I'échelle de la CAB) entigrement portée par le solde
migratoire enlre 2011 et 2016 correspondant ainsi a l'arrivée de nombreux nouveaux habitants sur
le territoire.

On observe toutefois de fortes disparités de développement entre Ies différentes communes de
la CAB avec : '

0,5%,4 0,9%

‘ﬂt‘ljh:"f“‘
-1.0%
-1,5%
-2, %

-2.5%

Une croissance démographique élevée pour Bastia enlre 2011 el 2016 correspondant
a un regain par rapport a la période 2006 - 2011,

Un fort dynamisme démographique pour Furlani qui s'inscrit dans une dynamique
globale de developpement des communes situées au Sud de Baslia au-dela du périmélre
de la CAB (Biguglia, Borgo et Lucciana notamment). _

La commune de Furiani est marquée toulefols par un ralentissement de la croissance
démographique par rapport aux périodes pré-:éd&ntes (entre 2,3% et 3.5% d'évolulion
annuelle moyanne) ;

Une croissance élevée pour la commune de San-Martino-di-Lota (0,6%) tandis que les
communes de Santa-Maria-di-Lota et de Ville-di-Pietrabugno connaissent une
décroissance démugraphlque tout comme au cours des périodes précédentes.

Evolution annuelle moyenne de l1a population entre 2011 et 2016 en

funcllnn du solde naturel et du solde migratoire
Source ;INSEE 2016

1.5%

1,056

0,0% i

-3.0%

Bastia Furiani San-Marting-di-Lola Santa-Maria-di-Lota Ville-di-Pielrabugno

n EAM due au solde naturel @ EAM due au solde migratoire
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NB. Les données INSEE 2016 concernant la commune de Santa-Maria-di-Lota doivent élre
analysées avec vigitance. En effet, des dysfonctionnements ont é1é identifiés par la commune dans
le cadre du dernier recensement et peuvent conduire & une sous-estimation du nombre d'habilants,
Cependant, I'écart entre les données INSEE et celles observées par fa commune n'ayant pu élre
experlisé, le document se fonde a défaut sur 'analyse des donngées de I''NSEE.

L'analyse réalisée au titre du diagnostic du Programme Local de I'Habilat (PLH) a permis de
révéler de forts écarts de développement au-dela de l'analyse de la dynamique de
croissance démographique :

Les communes du Nord (San-Marlino-di-Lota, Santa-Maria-di- Lofa, Ville-di-Pietrabugno
el Brando) sont marquées par un viellissement de la papulaﬂon plus marqué et des
ménages aux revenus plus éleves ;
- Baslia accueille les ménages aux revenus les plus modestes, liée notamment 4 la
forte concentration du parc soclal dans la commune, et des ménages de pelite taille ;
- Les communes du Sud (Furiani, Biguglia, Borgo ef Lucciana) accuelllent des meénages
plus jeunes el familiaux du fait du dévelﬂppa'mant d'une offre récente, en maisons
individuelles notamment.
NB. Le diagnostic du PLH a été réalisé 4 -'échﬂﬂe dus bassin de vie da 1& CAB intégrant les
communes de Bigughia, Borgo, Brando, Furiani et Licciand. 4

Cartographies réalisées dans le cadre du dfagnnsrfc du PLH
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Ainsi, le territoire est marqué par de forls enjeux de rééquilibrage de I'occupation sociale,
depassanl le seul parc social, afin de pouvair limiter les effets de concentration de la précarité qui
caracterisent le commune de Baslia el cerlains de ses quarliers plus particuliérement.

Le territoire de la CAB est en effel concerné par la présence de deux Quartiers Politique de la
ville, tous deux silués a Bastia, qui concenlrent la majorité des logements soclaux (dans le QPV
Quartiers Sud notamment) et les ménages aux revenus les plus fragiles.

Les caractéristiques du parc de logements sociaux

La CAB élargie posséde un taux de logement social faible par rapport au nombre de
résidences principales, tout comme a I'échelle de la Corse, notamment au regard des besoins
en la matiére du fait des revenus limités des habilants, b

Le parc de logements sociaux esl par ailleurs marque par une trés forte concentration dans la
commune de Bastia. Selon linventaire SRU | (qui comprend également les logements
conventionnés privés) au 1% janvier 2019, Bastia possédail un faux de prés de 30% de logements
sociaux parmi les résidences principales.

Les deux communes de Furiani et Ville-di-Pietrabugno sont également concernées par un
objectif de 25% de logements sociaux au titre de la lol SRU, Cependant, la commune de Ville-
di-Pietrabugno n'est plus soumise au prélévemeant élant dunna que sa population est passee sous
le seuil des 3 500 habitants en 2018. :

Les logements sociaux ne représentent A I'heure actuelle que 7V,6% du parc des résidences
principales de Furiani et la commung de Ville-di-Pietrabugno ne complail que 2 logements sociaux
au litre de la loi SRU au 1* janvier 2019

Nombre de

Nombrede = Taux théorique
logements residences de logemenls
sociaux au principales au sociaux au

_ : 01.01.2019* 01.01.2019 ** 01.01.2019
| Bastia 5258 17 722 29,7%
Furiani { 174 2279 7,6%
| Ville-di-Pietrabugno 2 1765 0,1%

* Source rinventaire SRU

** Ce chiffre est estime sur fa base des données INSEE (correspondant au nombre de résidences
principales en 2016) et Sit@de! (incluant les logements produils entre 2015 et 2017 et l'estimation
de cette production enlre 2017 et 2019)

Cependant, un certain nombre d'efforls sont réalisés par les deux communes pour produire
du logement social et répondre aux objeclifs de la loi SRU. En 2018, selon les données
transmises par la DDT, 163 logements sociaux avaient été financés mais non livrés pour la
commune de Furiani et 17, pour Ville-di-Pietrabugno. Par ailleurs, la commune de Ville-di-

%EQJ]‘_'.-'I’EN'I ION INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS | COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE

27




DocuSign Envelope ID: 1CFD4983-D7A5-4E8F-9191-5C5207A9C23B

@

D'l:’-l:?mﬂ'ltu."o;:ﬂ

o RANTA

Pietrabugno est concerné par de fortes conlraintes fonciéres et la présence de risques naturels qui
n'ont pas permis de faire aboulir certains projets.

Ainsi, il existe un fort enjeu de rééquilibrage de I'offre en logement social a I'echelle de la
CAB pour répondre aux objectifs de la loi SRU mais également pour limiter la concentration de
I'offre dans la seule ville de Bastia el développer la solidarité intercommunale en la matiére,
notamment dans I'accueil des ménages les plus modestes.

Au sein de la ville de Baslia, la plupart des logements sociaux sont localisés au sein des
Quartiers Politique de la ville, principalement dans le QPV Quartiers Sud (66%).

Le QPV Quartier Sud est composé exclusivement de logements sﬁ#léux, expliguant que ce
quarlier soil marqué par des niveaux de revenus plus faibles qu'a I'échelle l:f'tjg_ Iagglomération.

Répartition des logemen!s sociaux par commune &1

par QPY
Source  RPLE 2018

OFY Canirn
arckn; 38; 1%
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Les trois bailleurs sociaux Ies:p[_us représenté'sq'_sur le territoire sont Erilia (39%), 'OPH 2B
(39%) et Logirem (20%) qui possédent prés de 80% du parc social.

Répartilion des logements sociaux par bailleur
Sourca - APLS 2018

70

O
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s ERILIA = Logeo Médieranée. s Logitem  «OPH o« 5EM Basta

Les bailleurs sociaux ERILIA et OPH sont marqués par une part dominante de logements
situés en QPY, respeclivement 67% et 78%. Logirem posséde également une part importante de
logements situés en QPV (41%) qui n'est toutelois pas majoritaire.
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Reéparlition des logements sociaux en QPV/ hors GPYV

par ballleur soclal
Source : RPLE 2018
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Le parc de logements sociaux est marqué par une forte tension qui se traduit par. des taux de
rotation et de vacance trés faibles. Le taux de rotation est de 6,1% & I'échallé'dﬁ la CGAB et
apparait plus faible en QPV (5,9% contre 6,5% pour Bastia hors QPV et 6,6% pour Furiani).

Le taux de vacance des logements sociaux est egalerﬁant trés faible puisqu'il est de moins de
1% pour loutes les communes de la CAB: 0,6% & léqhelle de la CAB, 0,5% en QPV, 1% pour
Bastia hors QPV et un taux nul pour les aulres communes del agglomératmn

Celte forte lension au sein du parc de logemenls sociaux B:ﬂstant alors méme qu'on observe une
forte demande indique ainsi des besolns Importants de produuliun de logements sociaux a
l'échelle de la CAB. Il s'agit égatement de pouvoir favonsar les parcours résidentiels el les
mutalions au sein du parc social al vers le parc privé pour créer de la rotation.

Le parc social au sein de la CAB et__l;i_es différentes c{:-r_n_m_unas- esl composé presque exclusivement
de logements collectifs 59{9’3{3_3 I'échelle de la CAB), La commune de Furiani posseéde un parc
de logements individuels plus développé qui représente 34% des logements sociaux.

Rapartition des logements sociaux par forme urbaine

Souree; APLS 2018
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Le parc social de la CAB est marqué par une certaine anciennelé, notamment au sein des QPV.
Ainsi, 92% du parc social des QPV a été conslruit entre 1960 et 1980 alors que la grande majorite
du parc social de I'agglomération date de la période 1980 — 2000 : 58% pour Bastia hors QPV el
70% pour les autres commLnes.

Cette ancienneté génére ainsi des besoins en réhabilitation, notamment pour une parlie du parc
qui présente des niveaux de performance énergélique limités, Ce lype de logements peul
également générer des niveaux de charges élevés, parliculiérement diffliciles a assumer pour les
ménages les plus modestes.

Le QPV Quartier Sud a été concerng par un premier PRU ayant pam‘ﬂs 13 réhabilitation et la
résidentialisation des logements les plus dégrades, ainsi que des demﬂﬂtmns Le NPNRU a venir
va également permetire de poursuivre ces lravaux de rehabilitation.. :

Répartilion du parc de logemenis socfaux par
anciennelé de conslruciion
Souree APLE 2018

Bastia en QPY. Bastia hors OPY  Aulres communas CAR

®Avant 1960 ®1960-1990 m1SG0- 2002 & Apds 2002

Du fail de I'ancienneté des mnstfunﬂans le parc stu::ml situé au sein des QPVY est dominé par
les logements financés en HLMO (A 91%) correspondant au mode de financement utilisé avant
1977 et a l'offre la plus abordable financiérement (cf. graphiques page suivante). Ce parc de
logements en GP‘»’ se caraciénse en effet par les niveaux de loyers les plus faibles avec une
moyenne de 4,7€ au m=

Les logements silués a Baslia sont financés pour plus de la moitié en HLMO et PLAI (56%) et pour
le reste en PLUS' rna;ontaframent Alinverse, les logements situés dans les aulres communes de
iagglamératmn sont ma;::nntawamem financés en PLUS (90%) et en PLS (10%). L'offre située en
dehors des QPV posséde des niveaux de loyers plus éleveés, nolamment au sein de la
communeé de Furiani (6,5€ du m#).

L'offre en logements trés sociaux (PLAI) apparait ainsi inexistante dans les aulres
communes de I'agglomération selon les données au 1*" janvier 2018 du RPLS. Cette situalion
a toutefois évolué pour les deux communes de Furiani et Ville-di-Pietrabugno, soumises a la loi
SRU, qui doivent produire 30% de PLAI dans leurs opérations de logements sociaux.
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Répartilion des logements sociaux en fonction du
plafond de linancement
Source: RPLS 2018
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La concentration des niveaux de loyers les plus faii:ules en QPV explique que les allributions aux
ménages les plus modestes y soient réalisées. Il convient ainsi de pouvoir développer I'offre en
logements trés sociaux, PLAI, et aux niveaux de loyers faibles en dehors des QPY el dans
les autres communes de |' agg!omérahon alin de pouvoir accueillir les ménages les plus modestes
en dehorﬁ des $euls Qrv.
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Les caractéristiques de I'occupation sociale

On observe de fortes différences entre 'occupation sociale au sein du parc social des QPV,
celui de Bastia hors QPV et de Furiani indiquant des enjeux de rééquilibrage de I'occupalion
sociale (WB. Les données ne sont pas disponibles pour l'occupation du pare soclal de San-Marlino-
di-Lota).

Tout d'abord, les ménages les plus modestes (dont les ressources sont inférieures a 40% des
plafonds PLUS) sont majoritaires au sein des occupants du parc soclal des QPV (51%) et de
Bastia de manigre générale {44%) alors gu'ils sont moins représentés au. sem du parc social de
Furiani {36%).

Par ailleurs, Bastia, et notamment les QPY, concenirent des menages aux profils
potentiellement plus fragiles ou nécessitant, du mulns, des besoins spéclllques en
logements : -

Les personnes agées de plus de 60 ans qui rap{ésentent 53% du parc des QPV et 46%

de celui de Bastia hors QPV conlre seulement 21% & Furiani ;

Les personnes seules dont la part s'éléve A 45% dans les QPV et 41 % 4 Bastia hors QPV.
A l'inverse, le parc social de la commune de Furiani est marqué par un profil plus familial
avec une part dominante de couples (40%) mais égaleménl une part lrﬁs importante de familles
monoparentales {37%). .

L'analyse de ces données fait a,ins‘F apparaltre un niveau de fragilité plus élevé pour les

ménages résidant au sein du parc social des QPYV, et de Bastia hors QPV dans une moindre
mesure, par rapporl au parc social de Furiani. A ce tltre le rééquilibrage de I'occupalion sociale 4
lravers les allributions ou tes mutations est un en]eu ‘majeur qui doit &tre au ceeur des politiques de
peuplement.

Répartition des occupants du parc sockal en fonclion ] Reépartilion des occupants du pare social en tonallon
e leurs niveaux de revenus par rapport aux platonds de fa composilion familiale
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Réparlition des occupants du parc social en fonclian
des classes d'age
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Les caractéristiques de la demande en logement social?

Les demandes en cours sur le terriloire de la CAB raprésentenl 26% des demandes de la Corse
et 56% des demandes de la Haule-Corse. -

La CAB est marquée par une fore concentration de la demande en logement social sur la
ville-centre de Bastia du fait de la présence d'un parc de Icgementa sociaux plus développé : 86%
des demandes en cours ont ciblé |a ville de Bastia en premier choix’ en 2018.

On observe une certaine augmentation de la demande en logement social au cours des
derniéres années, portée notamment par la commune de Furiani alors que la demande resle
plus stable pour la ville de Baslia. Ainsi, le nombre de demandes est passé de 140 a 214 enlre
2016 et 2018 pour Furiani.

Eveolution du nombre de demandes en cours enlre

2016 et 2018
Source | SNE 20148

1700 1685

5

636

elie 2017 2

¢ La comparaison des demandes en cours et des demandes satisfaites n'est possible & I'échelle
communale que pour la ville de Bastia &tant donné lg niveau d'atiributions plus limité sur les communas,
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La demande esl en grande majorité constituée de primo-demandeurs (63% en 2018). Cependant,
la part de demandes de mutations est plus élevee pour la CAB par rapport a la Corse : on
compte 27% de demandes de mutations a I'échelle de la CAB contre 18% pour la Corse.

La CAB esl marquée par une forte pression de la demande en logement social. Ainsi, on
comple environ 7 demandes en cours pour 1 attribution en 2018, soit un taux de pression
similaire 4 celui du territoire de la Haute-Corse mals toutefois inférieur a celui de la Corse (9,5).

La pression de la demande est plus forte pour les communes hors Bastia pour lesquelles on
compte environ 20 demandes pour 1 attribution conlre 7 demandes pour 1 attribution & Bastia. Cel
&tal de fait est fortement lié & la siluation acluelle de concentration du pare social 4 Bastia et a son
faible développement dans les autres communes du territoire,

Le terriloire est marqué par des difficultés & répondre aux demandes en logement social,
notamment des primo-demandeurs, du fait d'un parc social quantitativement limité.

La tension de la demande en logement social se traduil également par une trés faible ancienneté
des demandes en cours : les demandes de moins d'{ an représentent 57% des demandes en
cours conltre 31% pour les demandes datant de 14 3 ans. Ces taux sont similaires & ceux observés
a I'echelle de la Corse. ' sy

L'analyse du niveau de satisfaction de la demande en fonclion des .pr_{:-fi"ls des demandeurs (cf.
graphiques page suivante) fait apparailre une moindre satisfaction de la demande pour :

- Les personnes isolées qui réprésentent prés de la molitié des demandes en cours (47%)
et seulement 24% des altributions ; fi?

- Les personnes fgées de plus de 65 ans, correspondant notammenl aux personnes
retraitées, pour lesquelles F'écart est important entre e taux de demandes en cours (18%)
et de demandes satisfaites (9%). La difficultd 4 satisfaire la demande de ces meénages peul
élre liée a un manque de logements adaptés dans le parc social |

La demande en logement soclal est marquée par une forte fragilité sociale, tout comme a
I'échelle de la Corse par rapport 4 la France métropolitaine. La part de ménages demandeurs ayant
des revenus inférleurs a 1 D00€ est en effet plus imporlante a I'échelle de la CAB (59%) et de la
Corse (55%) par rapporl 4 la France métropolitaine (48%).

Cependant, on observe un bon niveau de satisfaction aux demandes des ménages aux
revenus les plus faibles ainsi qu'a certains publics possédant des profils potentiellement
plus fragiles (situations professionnelles précaires, familles monoparentales, ...). De plus, 70%
des demandeurs sont éligibles aux logements PLAI (contre 66% pour la Corse el pour la France
métropolitaine).
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La demande en logement social est principalement justiliée par 'absence de logement (21%), la

cherté du logement (19%) et la taille trop petite du logement (14%).

La problématique du prix élevé du logement est surreprésentée au sein de la CAB et en

Corse par rapport a la moyenne métropolitaine (12%).

400
255

30

et
2
16%

G
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Analyse du niveau de satisfaction de la demande en fonction des profils des demandeurs

NB. Cetle analyse est basée sur Ja comparaison enlre la part de demandes e cours el Ia part de

demandes salistaites pour un méme critére.
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On observe egalement un écart entre les typologies recherchées (4 Iravers l'analyse des
demandes en cours au sein du SNE) et les typologies présentes au sein du parc social. En
effel, la majorité des demandes en logement social porlent sur des T2 et T3. La part de T3 est
impartante dans le parc social alors que celle des T2 est Irés faiblement développée. Cette siluation
est géneralrice d'une tension sur la demande en petils logements (T2 et T1 dans une moindre
mesure).

Comparaison enlre les lypologies recherchées et

celles du parc existant a I'echelle de la CAB
Source | APLS 2018 et BNE 2014
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Introduction

Le cadre fixé par la loi

L'article 97 de la loi n® 2014-366 du 24 mars 2014 pour I'Accés au Logement et un Urbanisme
Rénové (loi ALUR) prévoit que toul établissement public de coopération intercommunale (EPCI)
doté d'un Programme Local de I'Habital approuvé, a I'obligation d'élaborer un Plan Partenarial de
Gestion de la Demande en Logement Social el d'Information des Demandeurs (PPGDLSID).

Ce plan doit délinir les orientations concernant les volets suivants :

Traiter les demandes .

Organiser la gestion Satisfaire e droit a

partagée de la demande l'information éma “aﬂ;_i;i#:u"llzzzﬂﬁﬂi en
A Gun figuration et modalités | *  Liste des situations des
© demise en ceuvre du SIAD demandeurs qui demandent
| ! ISQNI:‘E d'informationet un examan particuller et
| dﬁ;m&ﬂ du bﬁm“{gup] instance chargée de les
| examiner

. i |
.H&E s communes | b permetant de
Cﬁﬁterﬁal‘it le contenu et :
’ | favoriser les mutations
les modalités d“ -. internes au parc
délivrance de V'information

*  Conditions de réalisation de
[ diagnostics sociaux et
miobilisation des dispasitifs
d'accompagnement seclal

Cf. en annexe le détall des éfémenrs devanr ﬂbhgﬂfmremenf figurer dans le PPGDLSID selon le
décret n 2015 523 -

Le présent document, élaboré en concerlation avec les parlenaires listés ci-aprés, répond a
I'ensemble des aiﬂmﬂnts demandés par le législateur.

‘Les partenaires associes a |'élaboration du PPGDLSID

Le P'.PG{JI,__S___I:[.flI de la Communauté d'Agglomération de Bastia a élé élaboré dans le cadre de
groupes de travail réunis les 9 février el 22 mars 2017 associant les partenaires suivants

la CAB ;

les communes membres de la CAB ¢

la Collectivité Territoriale de Corse ;

la DDCSPP de Haute-Corse ;

les bailleurs sociaux disposant de logements sur le terriloire de l'intercommunalité : 'OPH de la
Haute-Corse, ERILIA, LOGIREM et la SEM Bastia Aménagement ;

les associations dans |le domaine du logement ou de |'hébergement des personnes
défavorisées,
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Durée, bilan et révision du PPGDLSID

Salon l'arlicle R. 441-2-13 du Code de la construction et de I'habitation, le PPGLSID est établi
pour une durée de six ans.

Une fois par an, aprés avis de la conférence intercommunale du logement si elle est créee, I'EPCI
délibére sur e bilan de la mise en ceuvre du plan.

Trois ans aprés son entrée en vigueur, un bilan triennal de sa mise en ceuvre eslt réalisé par
IEPCI, avant d'élre adressé pour avis au représentant de I'Etateta la Gcnférence Intercarnmunale
du Logement mentionnée A l'article L, 441-1-5 crée a l'échelle de 1a Uﬂmmunaule de Communes
de Bastia. Ce bilan est rendu public.

Au vu de ce bilan, le plan est révisé s'il y a lieu, dans les condi lufrns prévues au II de l'article L. 441-
2-8. Lorsque le bilan fail apparaitre une insullisance du plan ou des aclions par !esquellea il est
mis en ceuvre au regard des objectifs fixés par le représentant de I'Etat dans le déparlement et que
la révision du plan n'a pas été engagée, celui-ci met en demaure 'établissement public de
coopération intercommunale de lancer la révision du plan

Une évaluation finale est également réalisée six mols a\.rani la ﬂn du plan en  cours pour permelire
I'élaboration du nouveau plan.
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Les orientations en matiére d'accueil, d'information et
d'enregistrement du demandeur

L'information délivrée

La loi ALUR institue un dreit & l'information du demandeur, L'objeclif esl de le rendre acteur en Ui
fournissant une information qui lui permettra d'aiguiller au mieux sa demande.

Trois niveaux d'infarmation harmonisés seront fournis au public et au demandeur :

- Des informations générales nationales et locales ;

o lesrégles générales d'acces au parc locatif social, les procédures applicables sur l'ensemble
du territoire national, |a liste des leux d'accuell et le ;Ié_Eai aﬂurma1ement,lung dans chague
département ;

o des informations sur les dispositifs pouvant &tre mobi lisés pour faclltter l'accés au
logement, tels que les dispositifs d’aides d'Action Logement, tels que I'avance Loca- pass
pour le versement du dépét de garantie et le diﬁp-asit'f Visale sur la garantie de loyer ;

- Desinformations concernant les procédures appllcﬂbla les pErﬁnnnes morales intervenant dans le
processus d'attribution des logements sur le territoire ot il fait 53 demande, les critéres de priorité
applicables sur ce territoire, les caracteristiques et la localisation du parc social et les délais
d'attente estimés selon les secteurs géographiques et les types de logements ;

Des informations sur son dossier et 'avancement de celui-ci. :

Toutes les informations suivantes déliviées au public et aux demandeurs de logements sont
accessibles, sur demande auprés des ligux daccualr des guichets d'enregistremant ou
directement sur le porlail grand pubhc

Les régles générales relevant du socle national

Les partenaires engagés dans le présent plan de gestion, s'engagent & fournir au public et aux
demandeuwrs les informations suivantes :

les régles générales d'accés au logement social ;
les modalités de depot de la demande el les pieces justificatives qui peuvenl élre exigées ;
les procédures applicables sur l'ensemble du terriloire nalional.

Ces informaltions seront délivrées dans I'ensemble des lieux d'accueil et d'enregistrement en
meltant a disposition le support produit par la Communauté d'Agglomération de Bastia, ou a minima
en remettant |a plaquette nationale et en orientant vers le Portail Grand Public du SNE.
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Les informations générales relevant du territoire de la Communauté
cd'Agglomération de Bastia

Il s’agit notamment des informations suivantes:
la liste des guichets d'enregistrernent |
la liste des lisux d"accueil ;
le délai anormalement long fixé par le Préfet ;
les pracédures applicables et les personnes morales intervenant dans le prﬂcessus d'attribution des
logements ;
la qualification de I'offre de logements et les délais d’attente moyens ;.
les critéres de priorités applicables, tels que décrits ci-aprés |
le bilan annuel des attributions réalisé chaque année par les; ball'leurs sociaux et devant étre
transmis a la CAB.

Ces informations seront délivrées dans les lieux d'accueil et d*enfegistrement en orientant vers le
Partail Grand Public du SNE et en meltlant a disposition la ng_qu'e[te d'information locale.

Les critéres de priorité applicables sur Ié't_érrﬂa"."fé. ds_r la Com'munauté
d'Agglomération de Bastia -

Sur le territoire de 'EPCH, les critéres de priorité sont :
les critéres réglementaires, a savoir les artlcles L441-1et R‘d#l 14-1 (DALO) du CCH ;
- les critéres retenus dans le Plan départemental d'action pour I'hébergement et le logement des
personnes défavorisées {PDM.H PO,

L'information sur ces critéres de priunté- est faite dans les lieux d'accuell et d'enregistrement et figurent
dans les supports/plaquettes remises aux demandeurs.’

La CAB a fait le choik de ne pas identifier de publics supplémentaires. Toutefos, la mise en ceuvre de la
cotation de la demande aménera 3 définir des critéres de priorité partages

Les conditions locales d'enregistrement

La GAB a fail le choix de s'appuyer sur le SNE pour metlre en ceuvre un disposilif de gestion
partagée de la demande.

o L'enregistrement de la demande
L'enregistrement de la demande de logement social peut etre fait

- directement sur le site national de saisie en ligne ou sur le site de chague bailleur et d'Aclion
Logement ;
ou auprés des guichets d'enregistrement qui s'engagent a enregistrer 1a demande dans un
délai maximal de 30 jours suivanl le dépdt de la demande.

En cas de dépdl de la demande auprés d'un guichet d'enregistrement, celle-ci doit obligatoirement
élre accompagnée dune piéce didentité ou dun tilre de séjour valable. Ces pieces sonl
numérisées par le guichel d'enregistremerni.
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(NB. La liste des guichets d'enregisirement est indiguée dans la partie suivante relative au
« Service dinformation et d'accueil du demandeur »)

L'inscription de la demande sur le site de saisie en ligne doit également étre accompagnée de ces
pigces numérisées.

» Les piéces justificatives partagées
Les piéces justificatives nécessaires a linstruction de la demande sont numérisées dans le fichier
partage, soil par les guichets d'enregistrement, soit directement par le demandeur via le site de
saisie en ligne conformément aux régles spécifides sur le site.

» L'allestalion d'enregistrement
Une alteslation d'enregistrement de la demande es! remise au demandeur, dans les condilions
prévues & du CCH, par le service informatique d'enregistrement (opérateur national SNE).

En cas de saisie en ligne, le demandeur regoit automatiquement son atlestation d' enreg|slrement
par mail.

L'attestation comporle les identifiants et mot de passe de connexion au sile de saisie en ligne,
permettant au demandeur de consulter, modifier, rencuveler sa demande el de gérer son dossier
unigue.

Aprés l'enregistrement de sa demande, tout demandeur qui le souhaite peut étre regu dans un
delai maximal de 30 jours par un guichet d'enregistrement, afin de se voir délivrer les informations
relatives au traitement de sa deman_ds.

¢ Le renouvellement de la demande
Le demandeur regoit par mail el par SMS el par courrier, 2 mois puis 1 mois avant la dale

anniversaire de sa demande ou du dernier renouvellement, un préavis de radiation de sa demande
linformant des modalilés pcaur renouveler sa demande el des conséquences en cas de non-
renouvellement.

Le demandeur a |a possibilité de renouveler lui-méme sa demande sur le sile de saisie en ligne.

Une altestation de renouvellement de la demande esl remise au demandeur par le guichel
d'enregisirement (en mains propres, en cas de saisie de la demande en présence du demandeur,
ou bien par courrier). A défaut de guichet enregistreur (cas de la saisie en ligne), le demandeur
recoit son attestation de renouvellement par mail.

En cas de non-renouvellement de la demande par le demandeur, la demande sera radiée
autnmaﬁqu&m&nt un mois aprés sa date anniversaire. |l sera possible de la réactiver pendant un
mois aprés sa radialion. Les demandes radiées pour non renouvellement sont supprimées aprés
une année alin de répondre aux obligations de la réglementation CNIL.

» La modification de la demande
A toul momenl, le demandeur a la possibilité de modifier sa demande de logement, soit en prenant
contacl avec un service enregistreur, soil directement sur le site de saisie en ligne.

PLAN PARTENARIAL DE GESTION DE LA DEMANDE EN LOGEMENT SOCIAL ET D'INFORMATION 7
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Les informations relatives au demandeur et a la gestion de sa demande

» Dannées concernant le demandeur
Le demandeur dispose a lout moment, directernent sur le site ou sur demande auprés d'un guichel
d'enregistrement, d'un accés aux données qu'il a déclarées et qui ont pu élre modifiées par lui ou
par un service d'enregistrement.

Concernant I'accés du demandeur & son dossier (formulaire et pigces juslificalives), le nombre
important d'acteurs susceptibles de consulter et surtoul de modifier les informations enregisirées,
impose de tracer les interventions effecluées. Ceci permet & l'ensemble 'des acteurs el aux
demandeurs eux-mémes d'identifier le guichel, si ce n'est le demandeur luj-méme, ayant procede
4 la derniére modification du formulaire ou des pitces déposées et la date de celte modification.

« Les informations relatives au traitement de sa dem_ande i
Le demandeur est informé des décisions le concernant prises en commission datiribulion de
logement (CAL). “

Il est ainsi mis & sa disposition, directement sur'le site ou sur demande auprés d'un guichel
d'enregistrement, les informations suivantes — dés adaptation des oulils informatiques a l'czuvre
aujourd'hui. ' Gy, AN

- L'inscription a une commission d'allribution ;
La décision de la commission:
o |'attribution du logement proposé au candidat,
o son rang de classement en cas d'atiribulion sous réserve du refus du (des)
candidat(s) placé(s) devant,
o latiribution du logement proposé 4 un candidat sous conditions suspensives avec
les molif$ de suspension (conditions d'accés au logement non rempli),
o la non-attribution du logement proposé, avec le motif,
lrrecevabilité de la demande au regard des conditions d'accés au logement social
(dans ce cas; le ballleur procéde a la radiation de la demande aprés en avoir informeé
le demandeur) ; '
- Siaftribution:
o ladescription précise du logement proposé, el le cas écheant, le fait que le logement
soit proposé au litre du DALO,
o _les conséquences de son évenluel refus du logement proposé, notamment lorsgue
le logement esl proposé au litre du DALO.

Le demandeur accédera a lensemble de ces informalions en se connectant sur le porlail a l'aide
de ses codes d'accés personnels. Le personnel des bailleurs se lient & sa disposition pour Iui
communiguer ces informations sur simple sollicitation.

Pour renforcer linfarmation du public souhaitant formuler une demande de logement social ou déja
en demande de logement sur son territoire, la CAB mel en place un service dinformation et
d'accueil des demandeurs (SIAD), conformément aux dispositions de |a loi ALUR.
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Le Service d'Information et d'Accueil du Demandeur de logement
social (SIAD)

La mise en place d'un service intercommunal d'accueil et d'information du demandeur de logement
social conslitue un engagement fort de la colleclivité el ses partenaires pour &tayer et simplifier le
parcours de tout ménage souhaitant demander ou ayant déja demandé un logement social sur le
lerritoire.

Le service d'information et d'accueil a pour abjectif d'informer le demandeur sur les démarches a
accomplir, l'orienter, le conseiller et le cas échéant l'aider dans ces démarches.

Il est organisé autour de 3 niveaux a I'échelle de la CAB :

- Niveau 1 : les lieux d’accuell généralistes ;
- Niveau 2 : les lieux d'accueil et d'enregistrement de Ia demande ;
Niveau 3 : les lieux d'accueil et d’anreglstremant de la demande renforcés.

Linformation delivree par les lieux d'orientation, lieux d' EIDGI._JBH et par les guichels d'enregistrement
au litre du SIAD est harmonisée, lanl dans sa nalure que dans le degré d'information fournie aux
demandeurs.

Les lieux d’'accueil généralistes : composition et missions

s Missions des lieux d'accuell généralistes
Les lieux d'accueil et d'orientalion cnnshluent les sites physiques de premlier niveau d'accueil

des demandeurs.

lls ont vocation a fournir une information basique sur le dépét d'une demande de logement.
Leurs missions sont les suivantes :

- Délivrer une informalion €crite sur les pieces a fournir pour constituer son dossier et les
conditions d'éligibilité au parc social ;
- Informer et présenter les modalités d'enregistrement de la demande.

lis réorientent les demandeurs qui souhaitent des informations plus complétes vers les lieux
d’accueil et d'enregistrement,

+ Liste des lieux d'accueil généralistes

Organisme Adresse Horaires d'ouverlure

ADIL Antenne de Bastia, Les Terrasses du Du lundi av jeudi : 9h - 12h et 14h -
Fango, 21, rue du Juge Falcone, 2eme 16h
(informations | gtage, bureau 209, 20405 BASTIA Le vendredi: 9h - 12h et 14h - 17h
avérifier) | cedex 9
Communes A compléter A compléter
A valider
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Les lieux d’accueil et d'enregistrement de la demande : composition et
missions

Missions des lieux d'accueil et d'enregisirement de la demande

Les missions des lieux d'accueil présents sur le territoire de la CAB sont de :

Conseiller les demandeurs sur la conslitution de leur dossier ;
Délivrer les informations concernant :

o les conditions d'enregistirement de la demande el d'attribulion des logements sur le
territoire (cf partie précédente relalive & « l'information deiwrée »)

o les caracléristiques du patrimoine el les délais moyens d’ attante et d'atiribution, afin
de permettre aux demandeurs de préciser ou d'élargir lsur demande ;

o les informations relatives au suivi de sa demande, via un renvol vers le site ou vers
un lieu d'enregistrement quand le lieu d'accueil n'est pas lieu d'enregistrement, Les
lieux d'accueil ne seronl pas tenus de mellre a dISPOSIILOI‘I un matérigl Informaltque
el une connexion a inlernel pour l'accés au site

Melire a disposition du public le bilan de Iallrsl:-ulmn des logements sociaux, transmis
annuellement a la CAB.
Présenter les orientations définies au sein du PPG DLSID

Sur le territoire de la CAB, I'ensemble des lieux d'accueil effectuant également une mission
d'enregistrement de la demande.

Les missions des guichels d'enregistrement présents sur le teﬂ"i!tﬁre de la CAB sont :

Enregistrer la demande '
Les guichets s'engagent A enregisirer loutes les demandes de logement social dans un
délai de 30 jours a réception du dossier complet. Les collecteurs d'Action Logement peuvent
se limiter & enregistrer les demandes des safarles des entreprises qui colisent auprés d'eux
(art L441-2-1.du CCH). '
Modifier la'demande _
Les guichets s'engagent a modifier toutes les demandes de logement social dans un délai
de 30 jours & réception des nouvelles informations.
Numériser les piéces justificatives
Les gquichels s'engagent a numériser la pigce d'identité ou le titre de séjour pour les
personnes élrangéres dés la saisle de la demande. lls s'engagent a gérer et numériser
toutes les pléces justificatives conformément aux régles de la charte régionale régissant le
dossier unigue.
Renouveler la demande
Les renouvellements de demande par les guichets s'effectuent de l'une des fagons
suivantes

& sur présentation d'un document écrit {courrier ou mail) du demandeur exprimant |e

souhait de renouveler sa demande,
o alissue d'une communication téléphonique avec le demandeur au cours de laquelle
il & exprimé le souhail de renouveler sa demande,

o sur présentalion du demandeur au guichet d'enregistrement

Informer le demandeur

PLAN PARTENARIAL DE GESTION DE LA DEMANDE EN LOGEMENT SOCIAL ET D'INFORMATION
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Les guichels s'engagent a metire a disposition de toul demandeur I'ensemble des
informations definies précédemment, et nolamment les informalions relatives a I'élal
d'avancement de sa demande.
Relayer le souhait ou répondre au souhait d'un demandeur d'étre regu aprés le dépot
de sa demande

- Recevoir le demandeur sollicitant un entretien aprés I'enregistrement de sa demande

Toul demandeur souhaitant étre recu aprés l'enregistrement de sa demande de logement social,
peul solliciter un rendez-vous auprés du lieu daccueil. Le délai maximum de réception du
demandeur est fixé a 1 mois, a compter de sa demande.

Les guichets d'enregistrement physiques doivent in fine garantir des bonnés conditions d'accueil
et d'information des demandeurs et ainsi remplir les missions suivantes :

- Proposer des conditions d'accueil permettant d' assurer‘ Ia confidentialité des entretiens ;

- Offrir la possibilité d'un entretien personnalisé parrnettant la recherche d'une meilleure
adéquation offre/demande ;
Repondre aux interrogations des demandeurs e! le cas échéanl les orienter vers les
dispositifs d'aides au logement.

Le lieu d’accueil de la CAB posséde un pesllmnnemant apémhque au sein des lieux d'accueil de
niveau 2. En effel, e lieu d'accueil de la CAB a vm:ahan a fournir un accompagnement aux
ménages sur les différentes élapes du parcours résidentiel, dépassant le seul champ du logement
social, mais également sur le logement localif privé ou encore l'accession abordable 4 la proprigté.

» Liste des lieux d'accueil et ﬁi?énregislrarriem de la darﬁahﬂe

Organisme Adresse Horaires d'ouverlure

CAB Zone d'activilés d'Erbajolo, A compléter
20600 Baslia
Bailleurs sociaux A compléter A compléter
A valider
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Les lieux d’accueil et d’enregistrement de la demande renforcés :
composition et missions

« Missions des licsux d'accueil et d'enregistrement de la demande renforcés
Les lieux d'accuell et d'enregistrement de la demande renforcés possédent les mémes missions

que les lisux d'accuell et d'enregisirement de niveau 2 mais ils proposenl un accompagnement
social renforcé du fait de I'accueil des ménages par un travailleur social.

Ces lieux daccueil sont ainsi 4 méme de réaliser une mission socle d'accugil et d'orientation et
une mission de diagnostic social et d'orientation vers les disposilifs d'accompagnement social.

» Liste des lieux d'accuell et d'enregisirement de la demande rerjfcrk;é's

Organisme 2558 Horaires d'ouverture

Ville de Bastia A compléter A compléter

Les supports d’information mis en ceuvre par fa CAB a destmatfan des lieux
d’accueil et d’enregistrement de la demande :

La CAB élablira plusieurs types de supporls d’ information

- Une plaquette d'information & destination des |Iaux d’accueil de niveau 1 qui
détaillera :

o La liste des lieux d'accueil et des gumhets d‘enreglatrement

o Les régles générales d'acces au Iugamant social,

o Les modalités de dépét d'une demanda et les pigces justificatives exigées.

Un support d'informations plus détaillé pour les lieux d'accueil et d'enregistrement
de niveaux 2 et 3 qui exposera les informations suivantes :

o Lesrégles générales d'acces au logement social,

o Les modalités de dépft d'une demande el les pigces justificatives exigées,

o Le patr:mome locatif social existant et le chemin d'accés aux informations du site
concernant les caractéristiques du parc social et le niveau de satisfaction des
demandes,

Les conditions locales d'enregistrement de la demande de logement social,
Le processus d'attribulion,

Les délais moyens d'aliribution,

Les critéres d'attribution en Commission d'Allribution de Logements,

La liste des lieux d'accueil et des guichets d'enregistrement.

B 7 o B o R =

La conception et I'actualisation du contenu de la plaquette sera réalisée annuellement par la CAB.
L'édition et l'impression des plaquetles seront assurées par la CAB.

Les agents des organismes et services parlicipant au SIAD ainsi que les lieux d'orientation pourront
bénéficier d'une formation dispensée par la CAB.
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Les orientations en matiere de gestion partagée de la demande

Le dispositif de gestion partagée de la demande en logement social

Le dispositif retenu

La CAB el ses partenaires font le choix d'adhérer au Systéme National d'Enregisirement (SNE),
qui comporte les fonclionnalités exigées par le décret n°523 du 12 mai 2015.

L'ensemble des services enregistreurs (lislés ci-dessus) s'engage a renseigner les informalions
concernant le demandeur au sein du SNE et A Iui délivrer e numéro unigue,

D'autre part, les parlenaires s'engagent a travers la mise en ceuvre du Plan Partenarial a effectuer
un bilan & un an de l'utilisation du SNE, en fonction de I'éy{p!i.-_tinn de l'utilisation de l'outil et de la
mise & jour de ses fonclionnalités. L'objectif de ce bilan sera notamment de dégager des marges
de manceuvre et d'amélioration pour harmoniser les modalités de recherche des bailleurs sociaux
sur le SNE (frequence d'ulilisation de F'outil, profils recherchés en priorité...).

Les fonctions assurées par le dispositif de gestion partagée
Le traitemnent des informations du dispositif de partage de la demande permet de :

- déterminer le caractere prioritaire de la demande ;

- identifier les demandeurs en délai dépassé (délai pour qu'une offre soit faite, fixée par le
prétfet) ; ' i
identifier les demandeurs auxquels la CAL a attribué un logement, sous réserve du refus
du candidat précédent et le cas échéant les conditions du prochain traitement de la
demande ; 1
disposer de données statistigues sur la demande

Les informations pariagées
Les informations partagées par les acteurs du lraitement de la demande sont les suivantes

Les demandes de logements des ménages souhaitant un logement sur une des communes
de la CAB ;
Les pigces justificatives nécessaires a l'instruction des demandes (dossier unique) ;
Les reclificalions apportées a la demande par un intervenant habilité en fonclion des piéces
juslificalives fournies (avec date de survenance) ;
La menlion du caractére prioritaire de la demande ;
La mention des contingents de réservation auxquels le demandeur eslt éligible ;
Les evénements intervenus dans le traitement de la demande, avec leur date de
survenance, dont nolamment :
Les demandes d'informations ou piéces justificatives,

- Les visites de logemenls proposées et effectuées,
La designation comme candidat par un bailleur ou un réservataire sur un logement
déterminé,
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- Llinscription & une commission d'atlribution pour un logement et les décisions,
Les molils si refus du candidat,
- Lasignature du bail aprés allribution.

Le dispositif devra tracer I'historique des événements el la date & laquelle les informalions ont eté
introduites, modifiées ou supprimées, ainsi que lidenlification des personnes morales a l'origine
des événements et des informations.

Les moyens permettant de favoriser les mutations mternes au sein du
parc de logements locatifs sociaux

L'augmentation des atlributions de logement &n muiallr.m cnnstutue un objeclif des Canventions
d'Utilité Sociales (CUS) des organismes. :

Les fonctionnalités du fichier partagé permettent lres sImp!ement de comptabmser et suivre les
demandes de mutations.

Les priorités retenues en matiére de mulations :

- Les victimes de violences conjugales ;
Les mutations vers des logements aux loyers plus ialbles pour les ménages donl les
ressources sont inadaptées 4 leur logement actuel ;
La sur- et sous-occupalion (+2 el -2) |
Les personnes en siluation de handicap : les ‘:ucaiaTres perdant une parlie de leur mobililé
ou vivant une situation de handicap au cours de leur bail ;
Le rapprochement du lieu de trauaﬂ

Le critére des mutations, notamment pour les aﬂuatluns listées ci-dessus, devra étre intégré dans
le futur dispositif de cotation de la demande.

Les Commissions d'atiributions des logements et d'examen de l'occupaltion des logements mises
en ceuvre par la loi Elan, qui prévoient un examen des conditions d'occupalion des logements
sociaux tous les 3 ans, pourront permetire d'éludier ces demandes.

La coopération intgr—résarvalalres (communes, CAB, Action Logement, ...) et inter-bailleurs esi un
levier essentiel afin d'encourager les mutations au sein du parc social.

L’nppﬂrlunité de meflre en ceuvre un dispositif lype « bourse d'échange des logements » sera
éludide par les participants alin de favoriser les mutations interbailleurs a travers une mise en
relation directe des locataires du parc social.
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Les modalités de gestion partenariale des demandes de ménages
en difficultés

L'identification des situations justifiant un examen particulier

Les criteres nationaux

Les critéres de définilion des publics prioritaires sont définis par I'article L.441-1 du Code de la
Conslructicn et de I'Habitation.

Ainsi, les logements sociaux doivent ainsi en priorité étre atiribués aux ménages dont le
relogement a élé reconnu prioritaire et urgent par la commission de médiation DALO et qui
repondent ainsi a 'un des critéres suivants :

- Etre dépourvu de logemenl,
Elre menace d'expulsion sans relogement,
- Elre heberge de fagon continue dans une structure éﬂ{:i'a;l_e d'hébergement,
- Elre logé temporairement dans un logement de transition ou en logement foyer,

- Etre loge dans des locaux impropres a I'habilation ou dans un logement qui est insalubre
ou dangereux, '

- Elre loge dans un logement non décent si vous étes une personne handicapée ou si vous
avez a volre charge une personne handicapée ou un enfant mineur,

- Etre logés dans logé dans un logement manifestement sur occupe si vous étes une
personne handicapée ou sivous avez a volre charge une personne handicapée ou un
enfant mineur, '

- Ne pas avoir regu, dans les délais fixés par le Préfet, de proposition adaptée 4 sa demande
de logement social.
En sus des logements atlribués a des personnes reconnus PU DALO les logements sont
altribués prioritalrement aux catégories de personnes suivantes :

a) Personnes en siluation de handicap, au sens de l'arlicle L. 114 du code de I'action sociale el des
familles, ou familles ayanl & leur charge une personne en situation de handicap ;

b) Personnes sortant d'un apparlementl de coordination thérapeutique mentionné au 9° de l'article
L. 312-1 du méme code |

¢) Personnes mal logées ou défavorisées et personnes rencontrant des difficultés particulieres de
logement pour des raisons d'ordre financier ou tenant a leurs conditions d'existence ou confrontées
& un cumul de difficullés financiéres et de difficultés d'insertion sociale ;

d) Personnes hebergeées ou logées temporairement dans un élablissement ou un logement de
transilion ;

e) Personnes reprenant une activité aprés une période de chomage de longue durée ;
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f) Personnes exposées a des siluations d'habital indigne ;

q) Personnes mariées, vivant marilalement ou liées par un pacle civil de solidarité justifiant de
violences au sein du couple ou entre les partenaires, sans que la circonstance que le conjoint ou
le partenaire lié par un pacte civil de solidarité bénéficie d'un conirat de localion au lilre du logement
occupé par le couple puisse y faire obstacle, et personnes menacées de mariage forcé. Ces
siluations sont altestéss par une décision du juge prise en application de l'article 257 du code civil
ou par une ordonnance de prolection délivrée par le juge aux affaires familiales en application du
titre X1V du livre ler du méme code ;

g bis) Personnes viclimes de viol ou d'agression sexuelle & leur domicile ou a ses abords, lorsque
I'autorilé judiciaire a imposé a la personne suspectée, poursuivie ou condamnée et pouvant élre a
I'origine d'un danger encouru par la victime de l'infraction ;

h) Personnes engagées dans le parcours de sorlie de !aj__p(pétilulinn et dinserlion sociale et
professionnelle prévu a larticle L. 121-9 du code de I'action sociale et des familles ;

i) Personnes viclimes de l'une des infraclions de lraite des étres humains ou de proxénélisme
prévues aux articles 225-4-1 & 225-4-6 et 225-5 4 225-10 du code penal |

i) Personnes ayant & leur charge un enfant mineur et 'I_ngées dans des logaux manifestement sur
occupés ou ne présentant pas le caractére d'un logement décent

k) Personnes dépourvues de logement, y compris celles quf sont hébergées par des tiers ;

I) Personnes menacées d'expulsion sans relogement.

Les criteres locaux ,
Le PDALHPD 2016 - 2_0'2'2 de la Héuia-Gnrse fixe également 6 catégories de publics prioritaires :

Les ménages ayant des difficultés & se maintenir dans le logement |
Les ménages sortant dhébergement ;

- Les femmes victimes de violence |
Lés personnes sortant dinstilutions psychiatriques etou présentant des troubles
psychiques | -
Les jeunes, notamment décohabitants sans solution de logement ou travailleurs précaires |
Les personnes agées en perte d'autonomie, notamment en milieu rural.

Sur le territoire de la CAB, les membres de la CIL ne souhaitent pas imposer de critéres de
priorité supplémentaires a ceux figurant dans la réglementation nationale et dans le
PDALHPD.
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Les instances en charge de I'examen de ces demandes et leur
fonctionnement partenarial

Au niveau de la Haute-Corse, il existe une Commission « bailleurs sociaux » SIAQ, qui se réunit a
une fréquence variable, ainsi gu'une Commission de médiation DALO, dont la fréquence de réunion
est mensuelle.

Il est proposé de confier a la commission de coordination la possibilité d'étudier certains cas
complexes dans un cadre partenarial.

Cetie instance a vocalion a réaliser un diagnostic social collégial des situations et & identifier les
logements disponibles et adaplés & la siluation des menages qui seralent prochainement atiribués
en CAL. Il s'agit également de pouvoir valider le besoin o' accompagnement snclal des menages et
d'identilier les dispositifs pouvan! élre mobilisés.

Le principe fondaleur de cette commission est ainsi d'apporter-a la CAL I'ensemble des
informalions nécessaires a la decision d'attribution et de iamrsaer la maobilisation de dispositils
d'accompagnement social pour les ménages.

Alin de permetire la mise en ceuvre de cette instance; Il s'agira au cours de la premiére année de
definir précisément ses conditions de fonctionnement et 'r';-';n_s_emb’l'a des procédures :

Arréter des critéres de saisine de la commission ;

Préciser le processus de saisine du dispositif el de cunsuuatmn des ménages ;
Définir le rythme de réunion de la commissjion et Ia dlmansmnnement de son aclivité ¢

Valider le circuit de proposilion d'accompagnement social adapté ;

Arréter le reglement intérieur de cette commission ;

Déterminer les indicateurs d'évaluation de |'activité de cette commission,

A la fin de la premiére année, un bilan sera réalisé el le fonctionnement de |'instance sera stabilisé
el valide par le comile de suiyi du Plan.
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Les diagnostics sociaux et la mobilisation des dispositifs
d'accompagnement social

La loi ALUR a modifié l'article 4 de |a loi n°90-449 du 31 mai 1990 visant & la mise en ceuvre du
droit au logement. Cet arlicle fixe notamment le contenu attendu des futurs plans déparlementaux
d'action pour le logement et I'hébergemenl des personnes défavorisées (PDALHPD).

Au titre des évolutions Introduites par la loi ALUR, figure entre autres le 8° du IV de l'article 4, qui
dispose que le plan doit fixer : :

« [ 'offre globale de services d'accompagnement vers et dans le Fogemenfetde diagnostlics sociatx
ainsi que les modalités de réparition, enfre les partenaires du plan, de leur réalisation et de leur

financement. Il précise également le cadre de la couperafrcn el de la codrdination entre ces
partenaires. »

Les dispositifs d'accompagnement social liés au logement sont les suivants :

Le Fonds Unigue pour le Logement (FUL) ;

Les mesures d'accompagnement social lié au logement (ﬁSLL} et d'accompagnement vers
et dans le logement (AVDL) a destinalion des’ pub'hcs relevant du PDALHPD (personnes
présentant des difficultés dans l'accés, le maintief ou Iapyropnahnn de leur logement,
personnes en situalion de mal logement, d hebergrament d'expulsion locative...)

Les dispositifs portés par Action Lugement dans ‘Ie cadre du dispositif CIL PASS
nolamment ;

Les disposilifs porlés par Ies bailleurs sociaux
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l.es autres dispositifs

La cotation de la demande

La cotation vise a définir de maniére parlenariale un systéme daffeclation de « points » aux
demandeurs en fonclion de critéres de priorité (Age, ancienneté de la demande, localisation, statut
familial, ressources, etc.), permettant d'établir un ordonnancement des demandeurs face a un
logemenl disponible.

La lol ELAN prévoil, afin de renforcer la transparence du dispositif de gestion et classement de la
demande, qu'un systéme de colation de la demande soil prévu par le PPGDLSID. Cette obligation
concerne les EPCI tenus de se doter d'un PLH ou ayant la compétence habitat et au moins un
OPV. Les lerritoires pratiquant la colation devront rendre pubhcs les critéres retenus el leur
pondération.

Le dispositif devra entrer en vigueur au plus tard le 31 décembre 2021.

Il s’agira ainsi de pouvoir travailler a I'échelle de la CAB et dans un cadre parlenarial 2
I'élaboration du systéme de cotation de la demande :

Définition des critéres de prierilé et des pondérations associées ;
Modalités de communication autour du dispositif, 4 fravers le SIAD notamment ;

La gestion en flux

La loi ELAN pose un principe de geslion en flux des contingents, c'est-a-dire que les réservations
devront porier sur un flux annuel de rr&gemenls d'un ou plusieurs programmes ou sur l'ensemble
du patrimoine. Les résewatluns ne pourront pas porler sur des logements identifiés par programme
(a l'exception des Ingements reserves par des services relevant de la défense nationale ou de la
sécurilé intérieure).

Il s'agira ainsi également de travailler & la mise en ceuvre de la gestion en flux dés la parution
du décret avec l'ensemble des réservalaires et parlenaires présents sur le territoire de la CAB.
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La location choisie

La loi prévoil que sur les terriloires ol existe un projet ou un systéme de location choisie, le
PPGDLSID contienne le principe, les modalilés de la mise en place et de I'évaluation de la location
choisie.

Les disposilifs de lacation choisie induisent la mise en place d'un systéme d'attribution fonde sur
le choix de l'usager. Ces expérimentations cherchent & renforcer la lisibilite de l'offre de logements
sociaux disponible sur les territoires. .

En concerlation avec les partenaires associés a l'élaboration du présent PPGDLSID, la CAB a fait
le choix de ne pas introduire de systéme de location choisie 4 proptement parler.
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Annexes

Décrel relatif au contenu, aux modalités d'élaboration et de révision
du PPGDLSID

Article 1

Apres l'arlicle R. 441-2-9 du code de la construction el de |'habilalion, II est inséré un arlicle R.
441-2-10 ainsi rédige :

« Art, R. 441-2-10.-Le plan parlenarial de geslion dg ' la demande de logement social et
dinformation des demandeurs prévu & l'article L. 441-2-8 fixe, pour chacune des actions permetiant
de mettre en ceuvre les orentalions manlmnnees au méme arhcre la liste des parlenaires y
contribuant,

« || comporle notamment :

« 1% Les modalités locales d’enr@gi‘strement de la demande de logement social el la réparlilion
territoriale des guichets d'enregistrement existants ou créés ultérieurement ;

« 2° Le délai maximal dans lequel tout demandeur qui le souhaite doit élre regu aprés
l'enregistrement de sa demande de logement social el la déterminalion des responsables de celte
réception ;

« 3° Dans le respect des dispositions de l'article R. 441-2-15, les fonclions assurées par le dispositif
de gestion partagée dé la demande de. Iengemenl social, les modalités de son pilotage, ainsi que le
calendrier de sighature dB la convention mentionnée au troisiéme alinéa de l'article L. 441-2-7 et
de la mise en place effective du dispositif ;

w 4° L:ég _rnbdarl't_éa de |a qualification de l'offre de logements sociaux du territoire, les indicateurs
utilisés, I'eéchelle géographique & laquelle la qualification est réalisée et les moyens a mobiliser pour
¥ parvenir-;

« 5% Les indicétaﬁ;_._lrs permettant d'estimer |e delai d'attenle moyen par typologie de logement et par
secteur géographique pour obtenir I'attribution d'un logement locatif social ;

« 6° Les régles communes relatives au contenu de l'information prévue a l'article R. 441-2-17 et
aux modalités de délivrance de celle-ci aux demandeurs ;

« 7% La configuration et les conditions de création, d'organisation el de fonctionnement du service
d'information et d'accueil du demandeur de logement social prévu a l'article L. 441-2-7 et les
moyens mis en commun pour créer et gérer le ou les lieux d'accueil communs prévus au deuxiéme
alinéa du | de l'article L. 441-2-8. Il définit :
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« - la liste des organismes et services participant au service d'information et d'accueil des
demandeurs de logement ;

« - la liste et la localisation des lieux d'accueil en précisant les missions minimales qu'ils doivent
remplir et s'ils sont ou non guichets d'enregistrement des demandes de logement social ;

« - les missions particuligres du ou des lieux d'accueil communs prévus au deuxieme alinéa du |
de I'arlicle L. 441-2-8, en précisant s'ils sont ou non guichets d'enregistrement des demandes de
logement social ;

« 8° La liste des siluations des demandeurs de logements sociaux qui juslifient un examen
particulier et la composition el les conditions de fonclionnement de linstance chargée de les
gxarniner | ; :

« 9° Les moyens permellant de favoriser les mutalions internes au sein du parc de logements
localifs sociaux ; ' '

« 10° Les condilions de réalisation des diagnostics sociaux et de’mobilisation des dispositifs

d'accompagnement social favorisant I'accés el le maintien dans le logement en tenant comple des

mesures arrétées par le plan départemental d'agtion pour le logement et I'hébergement des

personnes défavorisées en application du 1V de l'arlicle 4 de |a !-:)I n° 90- 449 du 31 mai 1930 visant
ala mise en ceuvre du droil au logement ;

«11° Si I'établissement public de coopération intercommunﬁ!éﬁ inilié ou snuhaite initier un systéeme
de colation de la demande, son principe, les modalités de sa mise en ceuvre et de son évaluation,
ainsi que les conditions dans !esquar!es le demandeur est informé du délai d'allente prévisionnel
de sa demande ;

« 12° Sj I'établissement public de coopération intercommunale a initié ou souhaité, conformément
a l'article L. 441-2-6, initief un systéme de location choisie, son principe, les modalités de sa mise
en place et de son éyaluation ; :

« 13° Si I'établissement public de coopération intercommunale a souhaité la participation a litre
expérimental de personnes morales soumises a la loi n® 70-9 du 2 janvier 1970 réglementant les
conditions d'exercice des activités relatives a certaines opérations portant sur les immeubles et les
fonds de commerce, A la collecte el a la diffusion dinformations sur l'offre de logements
disponibles, le principe, les modalités de celle participation et de son évaluation.

« |l précise celles des mesures qui nécessilent des conventions d'application mentionnées au Il
de I'article L. 441-2-8, donl au moins |'accord collectil intercommunal mentionne a l'arlicle L. 441-
1-1 el, le cas échéant, les modalités d'articulation du plan avec 'accord collectif mentionne a l'article
L.d4d41-1-2.»

Article 2

Aprés l'article R. 441-2-10 du code de la conslruction et de I'habitation sont insérés quatre arlicles
ainsi rédigés :
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« Arl. R. 441-2-11 -La procédure d'élaboration du plan partenarial de geslion de la demande de
logement social el d'informalion des demandeurs est engagée par délibération de |'établissement
public de coopération intercommunale, qui fixe les modalilés d'association des communes
membres el des bailleurs sociaux présents sur |e lerriloire concerné,

« Dans un délai de trois mois & compter de la transmission de celte délibération, le représentant
de I'Etal porte a la connaissance de l'élablissement public de coopération intercommunale les
objeclifs a prendre en compte sur son lerriloire en maliére de gestion de ta demande de logement
social et d'information des demandeurs de logements sociaux.

« Le représentant des organismes mentionnés a l'arlicle L. 411-2 a_ssmié-ﬁ Félaboration du plan
esl désigné par le président de l'établissement public de coopeération Intercommunale sur
proposition des bailleurs sociaux présents sur le territoire concerné.

« Les bailleurs el les communes membres de I‘élabrissement public de coopération
intercommunale communiguent & ['établissement public les  informations nécessaires a
I'tlaboralion du plan et le cas échéant toute proposition sur le contenu.

« Le projel de plan esl soumis a l'avis des commiunes mamt_j_r_e-_s de I'établissement public de
coopération intercommunale et de la conférence intercommunale. du logemenl mentionnée A
larticle L. 441-1-5 ou, & défaul, de chacune des personnes morales mentionnées au premier alinéa
de cet article. Si l'avis n'a pas été rendu dans un délai de deux mois, il est réputé favorable.

« L'établissement public de coopération intercommunale adopte le plan partenarial de gestion de
la demande de logemenl social et d'information des demandeurs. Lorsque le représentant de I'Etat
dans |e département ou, en lle-dg- France, dans la région a demandé des modilicalions molivées
conformément au 11 de l'arlicle L. 441-2-8, I'élablissement public de coopéralion intercommunale
adopte le plan modifie pour tenir compte de ces demandes.

« Art. R. 441-2-12.-Aprés avis de la conférence intercommunale du logement mentionnée a l'article
L. 441-1-5, si elle existe, e bilan de la mise en ceuvre du plan partenarial de gestion de la demande
de logement social et dinformation des demandeurs et des conventions mentionnées au lll de
larticle L, 441-2-8 est soumis, une fois par an, a l'organe délibéranl de I'établissement public de
coopération intercommunale.

« Arl. R. 441-2:13.-Le plan parienarial de geslion de la demande de logemenl social et
d'information des demandeurs est d'une durée de six ans. Trois ans aprés son enlrée en vigueur,
un bilan {riennal de sa mise en ceuvre réalisé par ['‘établissement public de coopéralion
intercommunale est adressé pour avis au représentant de I'Etat et & la conférence intercommunale
mentionnée & l'arlicle L. 441-1-5 si elle esl créée. Ce bilan est rendu public.

« AU vu de ce bilan, le plan est révisé s'il y a lieu, dans les conditions prevues au Il de l'article L.
441-2-8.

« Lorsque le bilan fail apparaitre une insuffisance du plan ou des actions par lesquelles il est mis
en ceuvre au regard des objectifs fixés par le représentant de I'Elat dans le département el que la
revision du plan n'a pas ele engagee, celui-cimet en demeure I'établissement public de coopération
intercommunale de lancer la révision du plan.
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« Arl. A. 441-2-14.-Six mois avant la fin du plan, une évaluation, a laquelle sont associes 'Etat, les
personnes morales associées a ['élaboration du plan et, si elle existe, la conférence
inlercommunale du logement est conduite par [I'établissement public de cooperation
intercommunale. Elle esl transmise au représantant de 'Etal et rendue publique.

« Au terme du plan, un nouveau plan est élaboré en fonction des résultals de I'évaluation dans les
conditions prévues a l'arlicle R. 441-2-11. Le plan est prorogé jusqu'a l'adoption du nouveau plan
et, au plus, pour une durée d'un an, par la délibération de I'organe délibérant de I'etablissement
public de coopération intercommunale engageant I'élaboration d'un nouveau plan. Cette durée est
renouvelable une seule fois. W

« En cas de fusion de plusieurs établissements publics de cooperation intercommunale, les plans
préexisiants restent en vigueur jusqu'a |'approbation d'un plan couvrant le nouveau périmétre. Si,
dans ce délai, les plans arrivent & échéance et si Ieta,bhssement puhﬁ-:: de coopération
intercommunale a délibéré pour engager I'élaboration d'un nouveau plan, ils peuvent élre prorogés
pendant une durée maximale d'un an, apres accord du raprasentant de I'Etat dans le département.

« En cas d'élargissement du périmélre d'un etabhssemﬁqt public de coopération intercommunale
par adhésion d'une ou plusieurs nouvelles communes, le plan est adapté dans un délai d'un an. Le
plan initial resle exéculoire sur les communes couvertes |nma1ement "

Arlicle 3

Le plan partenarial de gestion de ¥a demande de Iagament social et d'information des demandeurs
doit étre publié avant le 31 décembrﬁ 2015. Toutefois, en lle-de-France et dans la metropole d'Aix-
Marseille - Provence, cella date est celle du 31 décembre 2016.

Article 4

La ministre du logqment; de I'égalité des terriloires et de la ruralité est chargee de F'execulion du
présent décret, qui sera publié av Journal officiel de la République frangaise.
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Liste des piéces justificatives pour l'instruction de la demande de
logement locatif social

(Article R. 441-2-4 du CCH - Arrété du 6 aoll 2018 relatil au nouveau formulaire de demande de
logement locatif social et aux piéces justificatives fournies pour l'instruction de la demande de
logement localif social)

Les documents produits peuvent étre des copies des documents originaux.

l. - Piéces obligaloires qui doivent étre produites par le demandeur et toute autre personne
majeure appelée a vivre dans le logement pour l'instruction

A. - Identilé et réqularité du séjour

a) Pigce d'identile (carle nationale d'identilé, passeport) pour chacune des personnes majeures a
loger ou, pour les enfants mineurs, livret de famille ou acle de najssance ;

b) Le cas échéant, jugement de tutelle ou de curatelle A

¢) Pour les citoyens de I'Union européenne, les ressorlissants d'un autre Etat partie & l'accord sur
I'Espace économique européen ou de la Confédération helvélique, les pieces nécessaires a la
verification du respect des condilions exigées pour bénéficier d'un droil de séjour sur le
fondement des arlicles L. 121-1 el L. 122-1 du code de I'entrée et du séjour des élrangers et du
droit d'asile ; £

d) Pour les citoyens de I'Union européenne soumis a des mesures Iransitoires par le traité
d'adhésion a I'Union européenne de I'Etat membre dort ils sont ressorlissanls et exergant une
activité professionnelle, la justification d'un droit au séjour altesté par I'un des litres de séjour
mentionnés par l'a_r_rélé pris en applicalion de l'article R. 441-1 (19) du code de la construction et
de I'habitation : = '

e) Pour les membres de famille des ressortissanls visés au ¢ et au d, lorsqu'ils possédent la
nationalité d'un Etat liers, la justification d'un droit au séjour attesté par I'un des tilres de séjour
menlionnés par 'arrété pris en application de l'article R. 441-1 (1°) du code de la construction el
de [habitation ;

f) Pour les personnes de nationalité etrangére autres que celles visées aux ¢, d, e l'un des tilres
de séjour mentionnés par l'arrété pris en application de l'article R. 441-1 (1°) du code de la
construction-et de 'habitation.

B. - Revenu fiscal de référence des personnes appelées a vivre dans le logemenl (personnes

considérées comme vivanl au foyer au sens de l'arlicle L. 442-12 du code de la construction et de
I'nabitation)

Il s'agit du revenu pris en comple pour déterminer le respect des plafonds de ressources
applicables pour l'accés au logement social.

Les documents rédigés en langue élrangére doivent étre traduits en frangais et les revenus
converlis en euros,
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a) Avis d'imposition de I'avant-derniére année (N - 2) pour toutes les personnes appelees a vivre
dans le logement ou & défaut avis de silualion déclarative & I'imp0t sur le revenu |

b) Lorsque tout ou partie des revenus pergus l'avant-derniére année (N-2) n'a pas été imposé en
France mais dans un aulre Etat ou terriloire, il conviendra de produire un avis d'imposition a
I'mpdt ou aux impéts qui tiennent lieu d'impét sur le revenu dans cet Etal ou lerriloire ou un
document en tenant lieu &tabli par Fadministration liscale de cet Etat ou territoire |

¢) Si l'avis d'imposition, frangais ou étranger, comporte les revenus des deuy membres du couple
marié ou pacsé, les seuls revenus du demandeur peuvent éire pris en cnmpte dans les silualions
et a condition de fournir les piéces suivantes :

- divorce intervenu postérieurement : jugement de divorce ou de la convention homologuée en
cas de divorce par consenlement mutuel

- dissolution du PACS : mention de la dissolution dans lacte dé naissance :

_instance de divorce : ordonnance de non-conciliation ou, & défaut, copie de |'acte de saisine du
juge aux affaires familiales dans les conditions prévues au code de procédure civile ou, lorsque
cest un clwurce par cunsentemenl mutue! Jushhcahf de iaun;:at du demandeur. ou, en cas de
ordonnance de pmlachon délivrée par le juge aux aﬂ‘alres !amma'res en appllcatmn du titre XIV du
livre ler du méme code ; 1

- séparation d'un couple pacsé : récépissé d'enregistrement dé fa déclaration ;
- violence au sein du couple : production du recepissa du dépbt d'une plainte par la victime ;

- décés du conjoint intervenu posteérieurement : prﬂductlon du certilicat de décés ou du livret de
famille.

d) En cas d’impussibilﬂé justifiée de se procurer un document mentionné au a) ou au b}, la
présentation d'ung attestation d'une autre administration compétente concernant la meéme année
ou, le cas échéant, du ou des employeurs pourra élre admise.

e) Les revenus imposables pergus au litre de la derniére année civile ou au cours des douze
derniers mols précédant la date de la signature du conlrat de location sont pris en compte & la
demande du ménage requérant, qui justifie que ses revenus sont inférieurs d'au maoins 10 % aux
revenus mentionnés sur les documents menlionnés au a) ou b). Le demandeur est tenu

d’ appurter les ;usilhcahfs nécessaires a l'organisme bailleur qui doit s'assurer par tous moyens
appropriés, a l'exception d'altestations sur 'honneur, du montant des revenus déclares par le
ménage.

fi Les demandeurs qui ne sont pas tenus de faire une déclaration de revenus pourront vair leurs
ressources évaluées sur la base des revenus pergus depuis les douze derniers mols démontrées
par tous moyens de preuve, en parliculier les documents prévus a la rubrique ci-dessous intilulee
« montant des ressources mensuelles », a 'exception d'attestation sur 'hanneur.

Cas particuliers :
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g} Frangais etablis a 'etranger rentrés en France en situalion d'indigence atiestée : l'examen des
ressources s'effeclue sur la base de l'allestation de siluation d'indigence visée par le ministére
des affaires étrangéres ;

h) Les litulaires d'une protection internationale accordée par ['Office frangais de protection des
réfugiés et apalrides (OFPRA) ou la Cour nalionale du droit d'asile (CNDA) (réfugiés,
bénéliciaires de la prolection subsidiaire el apatrides) qui ne peuvent produire un avis
dimposition frangais ont uniguement a justifier des ressources pergues aprés la date de leur
entrée sur le territoire frangais, indiquées sur leur récépissé constatanl la reconnaissance d'une
protection internationale ou sur leur carte de résident ou leur carte de séjour temporaire. Les
personnes bénéliciaires de |la protection subsidiaire justilieronl de leur stalul en fournissant la
décision de 'OFPRA ou de la CNDA les concernant, Les ressaurces-'ﬁﬂufro_nt_ élre évaluées sur la
base des revenus pergus depuis les douze derniers mois ou, le cas echeant, depuis l'entrée sur
le territoire, demontreées par tous moyens de preuve, en parliculier les documents prévus a la
rubrique ci-dessous « montant des ressources mensuelles », a I'exception d'atlestation sur
I'honneur ;

Il. - Pidces complémentaires que le service instructeur peut demandet

Situation familiale :

Document altestant de la situation indiquée -
- marié (e) : livret de famille ou document équivalent démonlrant le mariage |
- pacle civil de solidarité (PACS) : altestation d‘enr-:aglstrement du PACS ;

- enfanl atlendu : cerlificat de grossesse alleslant que la grossesse est supérieure a douze
semaines ;

Siluation professionnelle :
Un document attestant de |a situation indiquée :

Mémes documents que ceux justifiant du montant des ressources mensuelles (rubrique
suivanie), sauf si les cases cochées dans le formulaire sont :

- éludiant : carte d'étudiant ;
- apprenli : contrat de travail ;

- aulre : toute piece élablissant 1a situalion indiqués.

Montan! des ressources mensuglles :

Toul document juslificalif des revenus percus ;
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- g/l est disponible, dernier avis d'imposilion regu pour loutes les personnes appelées a vivre
dans le logement ou & défaul avis de siluation declarative a l'impot sur le revenu |

- salarié : bulletins de salaire des trois derniers mois ou alleslation de I'employeur ;

- non-salarié : dernier bilan ou attestation du comptable de I'enlreprise évaluant le salaire
mensuel pergu ou loul document comptable habituellement fourni & I'administration ;

- retraite ou pension dinvalidité : notification de pension ;
- allocation d'aide au retour a 'emploi : avis de paiement ;
- indemnités journalieres : bullelin de la sécurité sociale ;

- pensions alimentaires regues : exlrail de jugement au autre document démontrant la parcaptmn
de la pension ;

- prestations sociales el familiales (allocation d'adulte handlcapﬁ revenu de squdanté aclive,
allocations familiales, prestation d'accuell du jeune enfant, complément familial, allocation de
soutien familial...) : attestation de la Caisse d'allocations familiales (CAF) MMutualité sociale
agricole (MSA) ; .

- étudiant boursier : avis d'attribution de bolrse,

Logement acluel :

Un document attestant de la siluaﬁdn'Indiquée :

- locataire : bail el quittance ou, a défaut de la quiltance, allestation du bailleur indiquant que le
locataire esl a jour de ses loyers et charges ou tout moyen de preuve des paiements effectugs ;

- héberge chez parents, enfants, panmuher : attestatlion de la personne qui heberge ;

- en structure d'hé'bergeme'm. logement-foyer : attestation de la struclure d'hebergement ou du
geslionnaire du logement-foyer ;

- camping, hétél : recu ou attestation d'un travailleur social, d'une associalion ou certificat de
domiciliation | -

- sans-abri : altestation d'un travailleur social, d'une association ou certificat de domiciliation ;

- propriétaire : acte de propriété, plan de financement.

Moiif de volre demande :

Un document attestant du motif invoqué :
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- sans logemenl : attestation d'un travailleur social, d'une association ou cerlificat de domiciliation
ou aulre document demantrant I'absence de logement ;

- logement non décent : document établi par un service public, un travailleur social, un
professionnel du batiment ou une association ayant pour objet l'insertion ou fe logement, photos,
copie du jugement d'un tribunal statuant sur l'indécence du logement, d'une altestation de la
CAF/MSA ou autre document démontrant l'indécence du logement ;

- logement insalubre ou dangereux : document établi par un service public, un travailleur social,
un professionnel du batiment ou une association ayant pour objet l'insertion ol le logement,
photos, jugement du tribunal, attestation de la CAF ou de la CMSA, copie d'une décision de
I'administration {mise en demeure, arrété préfectoral ou municipal d'insalubrité remédiable ou
irrémédiable ou de péril, ou de fermeture administrative s'il $'agit d'un hétel meublé) ou autre
document démontrant linsalubrité ou la dangerosité du logeément ou de l'mmeuble ;

- local impropre & I'habitation : document établi par un service publie, un fravailleur social, un
professionne! du batimenl ou une association ayant pour objet l'insertion ou le logement, pholos,
jugement du tribunal, arrété préfecloral de mise en demeure de faire cesser l'occupation des lisux
ou autre document démontrant le caractére impropre & _I"h_abitai!id_ri_;

- logement repris ou mis en venle par son propriétaire : lettre de congé du propriétaire ou
Jugement pronongant la résiliation du bail ;

- procédure d'expulsion : c-::rmmaqdement de payer ou assignalion & comparailre ou jugement
pronongant expulsion ou commandement de quitter les lieux ;

- violences familiales : situation d'urgence allestée par une décision du juge prise en application
de |'arlicle 257 du code civil ou par une ordonnance de proteclion délivrée par le juge aux affaires
familiales ou récepissé de deépdt de plainte ;

- colit du logement trop élevé : quittance ou autre document démontrant les dépenses affectées
au logement ; !

- handicap ; carte d'invalidité ou décision d'une commission administrative compétente
(commission départementale de I'educalion spéciale, commission lechnique d'orientalion et de
reclassement professionnel, commissions des droils el de l'autonomie des personnes
handicapées) ou d'un arganisme de sécurité sociale ;

- raisons de santé : cerlificat médical ;

- divorce : jugement de divorce ou convention homologuée en cas de divarce par consentement
mutuel ;

- dissolution du PACS : menlion de la dissolution dans l'acte de naissance :

- En instance de divorce : ordonnance de non-conciliation ou, 4 défaul, copie de l'acte de saisine
du juge aux alfaires familiales dans les conditions prévues au code de procédure civile ou,
lorsque c'est un divorce par consentement multuel, justificalif de I'avocat du demandeur.

- regroupement familial : attestalion de dépdt de demande de regroupement famitial ;
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- assistant malernel ou familial (profession du demandeur ou de son conjoint) : agrément ;
- mutation professionnelle : attestation de 'employeur actuel ou futur

- accédant A la propriété en difficulté : plan d'apurement de la detle ; démarches en cours
altestées par un travailleur social ou une associalion ou aulre document démontrant les difficultés

- rapprochement du lieu de travail : pigce juslifiant de la localisation de I'emploi actuel ou futur.

Situation patrirncmlale' : Déclaration sur I'honneur concernant le palrimoine afin de permellre
l'eslimalion des aides personnelles au logement qui pourraient élre obtenuss
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ARTICLE 1 — PREAMBULE ET GENERALITES

1. Objet de la charte de relogement

La présente charte a pour but de préciser les engagements de partenaires dans le processus de
relogement pour la mise en ceuvre du Nouveau Programme de Rénovation Urbain (NPRU) de la Cité des
lacs, des Arbres et des Monts, située dans les Quartiers Sud de Bastia.

Cette charte repose sur les objectifs fondamentaux de la rénovation urbaine en matiére de relogement
a savoir :

e |'objectif d’'un parcours résidentiel positif pour les ménages a reloger

e |'objectif d’'une meilleure diversité urbaine et sociale

e |'objectif de réinscrire les ménages en difficultés sociales dans une dynamisation d’insertion et

d’inclusion

La présente charte a pour but de fixer les principes du relogement, les engagements des partenaires et
de définir les modalités de fonctionnement du dispositif de pilotage et de suivi du relogement pour le
NPRU Bastia Quartiers Sud.

2. Partenaires de la charte du relogement
Les partenaires identifiés a ce stade sont :

= ['Etat

= |3 Collectivité de Corse (CdC)

= |a Communauté d’Agglomération de Bastia (CAB)

= |a Ville de Bastia

= |'Office Public de I'Habitat

= |es autres bailleurs, présents sur le bassin de vie: SA ERILIA — SA LOGIREM — SEM Bastia
Aménagement — Logéo Méditerranée

= Action logement Services

= Les Associations de Locataires

= |’association ALIS

3. Contexte général et présentation du projet NPRU

3.1- LaCAB

Le 21 décembre 2001, une délibération du Conseil du District a approuvé la transformation du District
de Bastia en Communauté d’Agglomération. Le 24 décembre, un arrété a porté création de la
Communauté d'Agglomération de Bastia (CAB) a compter du ler janvier 2002.

La Communauté d’Agglomération de Bastia (CAB) comprend 5 communes membres : Bastia, Furiani,
Ville di Pietrabugno, San Martino di Lota et Santa Maria di Lota. La population totale (au ler janvier 2019,
source INSEE) est de 59 544 habitants ainsi répartis : Bastia (45 596), Furiani (5808), San Martino di Lota
(2995), Ville di Pietrabugno (3375) Santa Maria di Lota (1770).
D’une superficie de 68,1 Km?, le territoire de la CAB est 'espace urbanisé de Corse le plus proche de la
Provence, de la Ligurie et de la Toscane.
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Elle est dotée de compétences obligatoires, optionnelles et supplémentaires qui lui permettent de
mener une action publigue transversale sur I’'ensemble du territoire.

Les compétences obligatoires concernent le développement économigue : création, aménagement,
entretien et gestion de zones d’activité industrielle, commerciale, tertiaire, artisanale, touristique,
portuaire ou aéroportuaire ainsi que la politique locale du commerce et le soutien aux activités
commerciales d’intérét communautaire, la promotion du tourisme dont la création d’offices de
tourisme.

Elles concernent par ailleurs 'aménagement de I'espace communautaire : schéma de cohérence
territoriale et schéma de secteur, création et réalisation de zones d’aménagement concerté (ZAC)
d’intérét communautaire, organisation de la mobilité au sens du titre lll du livre Il de la premiere partie
du code des transports sous réserve de |'article L.342-2 du méme code et |'organisation des transports
urbains.

Elles portent également sur |'équilibre social de I’habitat. Le programme local de I'habitat (PLH) s’inscrit
dans la politique du logement avec les actions et aides financiéres a destination du logement social, la
constitution de réserves fonciéres pour la mise en ceuvre de la politiqgue communautaire d’équilibre
social de I'habitat, les actions en faveur du logement des personnes défavorisées et 'amélioration du
parc immobilier bati d'intérét communautaire.

La politique de la ville reléeve également des compétences obligatoires de la CAB : élaboration du
diagnostic du territoire et définition des orientations du contrat de ville ; animation et coordination des
dispositifs contractuels de développement urbain, de développement local et d’insertion économique
et sociale ainsi que les dispositifs locaux de prévention de la délinquance ; programmes d’actions définis
dans le contrat de ville.

Elles portent également sur 'accueil des gens du voyage par 'aménagement, |'entretien et la gestion

des aires d’accueil ainsi que sur la collecte et le traitement des déchets des ménages et déchets

assimilés, I'Eau potable et Assainissement des eaux usées et GEMAPI.
Les compétences optionnelles

e Protection et mise en valeur de I'environnement et du cadre de vie : Lutte contre la pollution
de I'air et les nuisances sonores / Soutien aux actions de maitrise de la demande d’énergie.

e Construction, aménagement, entretien et gestion d’équipements culturels et sportifs d'intérét
communautaire.

e Actions sociales d’intérét communautaire

Les Compétences supplémentaires

e Construction, entretien et gestion d’une fourriére d’animaux.

e Participation a la lutte contre les incendies.

e Etablissement et exploitation d’un service de vidéo communication sur réseau cablé ainsi que
tout autre service de communication audiovisuelle.

e Raccordement du réseau d’assainissement de Brando sur le réseau CAB.

e Définition d’une politique sportive. Gestion et animation d’un service des sports / Attribution
de subventions aux associations sportives du territoire.

Comptant plus des trois quarts de la population de la CAB, Bastia s’est développée a partir de la Citadelle
génoise et du Vieux Port. Au milieu du siecle dernier, le centre-ville populaire a été déserté au profit des
HLM des quartiers sud (Montesoro, Lupino). lls regroupent la plus grande partie des logements sociaux
recensés sur le territoire communautaire.

Les politiques d’aménagement et de développement visent a un rééquilibrage entre les quartiers de la
commune de Bastia et les communes voisine, et a la mixité sociale : réhabilitation du centre ancien
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(Citadelle, Vieux Port) ; urbanisation maitrisée a I'ouest (Fango) et au nord (Toga) ; réhabilitation et
désenclavement au sud (Montesoro, Lupino, Agliani), production de logements sociaux sur I'ensemble
des communes hors Bastia. Elles sont caractérisées par la rénovation du bati, la réalisation
d’équipements et de réseaux, I'amélioration des transports urbains et périurbains, I'implantation de
services publics et I'incitation a la création d’activités.

3.2 - Le contrat de ville de I'agglomération de Bastia

Le Contrat de Ville 2015-2020 de I'agglomération de Bastia repose sur 3 piliers (social — urbain et
économique) et porte sur deux quartiers prioritaires (Quartiers Sud et Centre Ancien) et un quartier de
veille.
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Pour le volet urbain, le contrat de ville fixe les enjeux suivants en matiére d’action pour le logement :

> Améliorer les conditions de logements des habitants et notamment lutter contre la précarité
énergétique et contre I'habitat indigne.

Encourager la mixité sociale, intergénérationnelle et fonctionnelle.

Accompagner les habitants dans leur mobilité résidentielle.

Innover sur les modes d’habiter.

S’inscrire dans une politique de peuplement harmonieuse a I'échelle de I'agglomération : le travail
développé dans les quartiers prendra appui notamment sur les procédures d’attribution de
logements simplifiées, connues et transparentes et sur des objectifs de mixité sociale et d’équilibre
définis et partagés au plan intercommunal. La mise en place de la Conférence Intercommunale du
logement et la signature de la Convention de Mixité Sociale en seront des socles essentiels.

YV VY

Concernant les orientations stratégiques en matiere de logement, le Contrat de Ville fait notamment
référence :
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e 3 la poursuite des programmes urbains structurants avec 'ANAH et I'’ANRU, et notamment au
Nouveau Programme de Rénovation urbaine (NPNRU)

e 3 la mise en place une Maitrise d’ceuvre Urbaine et Sociale (MOUS) : accompagner la mobilité
résidentielle, impulser des démarches de colocation intergénérationnelle, permettre le maintien a
domicile des personnes dgées ou souffrant de handicaps (adaptation des logements, services de
proximité, ...). Cette démarche pourrait notamment étre mise en ceuvre aux cités des Monts, des
Arbres et des Lacs, dans le cadre du NPNRU.

3.3 - Le Nouveau Programme de Rénovation Urbaine

Le QPV des Quartiers Sud de Bastia compte pres de 3 700 logements locatifs sociaux ; la Cité Aurore a
bénéficié du premier programme de rénovation urbaine, lequel a été contractualisé en 2006.

Initiée a la suite de la réalisation du Plan Local Stratégique des Quartiers Sud, et concomitamment a la
cléture du Programme de Rénovation Urbaine des Quartiers Sud (PRU), une réflexion a été lancée sur
le secteur de la Cité des Monts, des Arbres et des Lacs, en vue de la restructuration du secteur et de la
poursuite de la dynamique enclenchée avec le PRU.

Ce quartier qui abrite 746 logements locatifs sociaux, répartis sur 23 batiments édifiés entre 1965 et
1971 sur un tenement foncier d’environ 8 ha appartenant a I'Office HLM de la Collectivité de Corse
(OPH 20), a en effet fait I'objet d’un protocole de préfiguration avec ’ANRU signé le 8 juillet 2016 entre
I’ANRU, la CAB, 'OPH2C, la Ville de Bastia, ....

Le projet envisagé et présenté en comité d’engagement de ’ANRU le 25 juin dernier doit permettre
d’améliorer le cadre de vie des habitants par :

e [’amélioration des conditions de vie dans les logements sociaux existants,
e |acréation d’une offre de logements sociaux adaptés aux personnes agées,

Le projet doit permettre d’améliorer le cadre et la qualité de vie des habitants par :

e |adiversification de I’habitat, vecteur de mixité sociale,

e Leremaillage des espaces privés / publics pour améliorer I'accés au quartier et aux logements, la
lisibilité des espaces et la gestion,

e [’ouverture du quartier vers I'extérieur afin de mettre fin au mode de fonctionnement en « cité »,

e |adiversification des usages et des fonctions par la création de commerces, d’un équipement
public et d’espaces publics partagés.

Les études de la phase protocole ont permis de cerner les leviers les plus efficaces pour répondre a ces
objectifs, et de définir les principales interventions a mener a savoir :

e |arésidentialisation de I'ensemble des batiments de 'OPH 2C conservés, sur le site,

e larequalification de 214 logements sociaux (7 batiments) et des travaux de réparations importantes
sur les 14 autres immeubles de LLS,

e |a démolition de 104 logements locatifs sociaux (3 batiments),

e |a réalisation de 6 logements PLUS supplémentaires sur site (reconversion de locaux en R+1 des
batiments 24 et 26),

e |adiversification sur site par la réalisation d’un programme d’une soixantaine de logements en lieu
et place des batiments 32-33 : la nature de ces logements est a préciser, sachant qu’il ne s’agit pas
de locatifs sociaux et que les programmes devraient également accueillir en pied d’immeuble des
locaux d’activité,
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e |acréation d’un équipement public de proximité,

e |atransformation de certains pieds d’'immeubles de I'OPH2C en locaux d’activité,

e [‘aménagement d’ensemble du quartier : desserte interne et liaison inter-quartiers, parc urbain et
place, réseaux et végétalisation,

e une ingénierie de projet : études et missions nécessaires a la mise en ceuvre du projet et équipe
projet dédiée.

ARTICLE 2 - GOUVERNANCE ET ORGANISATION PARTENARIALE DU
RELOGEMENT

]
Comité technique
Comité technique NPRU relogement
AN

Cellule de
relogement

1. Le comité de pilotage

La question du relogement fera I'objet d’une présentation systématique en comité de pilotage tant en
matiere de mode opératoire, que d’avancement opérationnel ou encore d’évaluation.

La gouvernance du NPNRU — niveau stratégique - est assurée par un comité de pilotage, composé de

I'ensemble des signataires du NPRU, institutionnels et représentants des habitants ; ce comité de

pilotage a pour objectifs de :

- s’assurer du respect des engagements pris a I’égard de la population et des partenaires au regard
des éléments contractualisés,

- veiller au bon déroulement administratif, juridique, technique et financier du programme et a la
bonne exécution de la convention pluriannuelle,

- garantir I'articulation et la mise en cohérence du NPRU avec les politiques de droit commun (PLH,
PGD, PLU, CIA....) et des dispositifs spécifiques (Contrat de Ville, Action coeur.de Ville, ITI, ...).

Ses missions consistent en :

- I'examen de la présentation et la validation de I'avancement du programme sur I'ensemble de ses
dimensions (opérations du programme, pilotage, mesures d’accompagnement, ...),
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- I’'examen et la validation des propositions du comité technique : conventions, avenants, recadrages
ou modifications, abandon d’opérations, ajustements des échéanciers et plans de financement, ...,

- lalevée des points de blocage, de divergences, I'identification des articulations nécessaires, ou des
moyens complémentaires a mobiliser.

Un comité de pilotage restreint, qui prépare les décisions pour le comité de pilotage élargi et associant

la Ville, I'agglomération, I'OPH2C et les représentants locaux de I'Etat, de I’ANRU et de I’ANAH, pourra

également étre mis en place.

Le Comité de Pilotage se réunira a minima une fois par an.

2. Le comité technique relogement

Un comité technique composé des représentants de I'’ANRU, de I"’ANAh et des services de I'Etat

(Déléguée du Préfet dans les QPV, DDTM, DDCSPP notamment), de la Ville, de la CAB, de 'OPH2C, et

des représentants d’Action Logement Services, de la Banque des Territoires, est mis en place pour

I’'ensemble du NPRU. Il a pour mission :

e de préparer les propositions a soumettre aux instances décisionnelles

e d’assurer le suivi administratif, technique, social du programme

e d’animer, coordonner et assurer une synthése des groupes de travail,

e delancer, suivre et évaluer les opérations menées et actions d’accompagnement prévues au NPRU :
aspects financiers, techniques, humains, ingénierie, ...

e |e cas échéant de proposer au comité restreint les ordres du jour et supports pour les comités de
pilotage.

Le comité technique se réunit a minima semestriellement.

Compte tenu de I'importance accordée au relogement au sein du programme, mais aussi du partenariat
spécifiguement mobilisée sur cette question, il a été décidé de créer un comité technique de
relogement. Celui-ci a des missions identiques au comité technique NPRU mais son travail est concentré
sur la question du relogement : stratégie, mise en ceuvre, ....

3. Lacellule de relogement

Une instance partenariale, opérationnelle, souple et réactive a également été mise en place : la cellule
de relogement. Cette cellule est composée principalement de la chargée de mission MOUS, des
référents relogements de I'OPH2C, du service de la CAB en charge du logement, des représentants
bailleurs (ERILIA — LOGIREM — SEM) et des services de I'Etat (DDCSPP).

Cette cellule de relogement, « actionnée » par la chargée de mission MOUS se réunit autant que de
besoin, en fonction du rythme et de 'avancement des relogements.

Son travail est basé sur les besoins en relogements identifiés par la chargée de mission MOUS et I'offre
de logements mobilisable ; son travail est aussi bien qualitatif que quantitatif et integre les notions de
calendrier et de délais.

La chargée de mission MQOUS présente en cellule de relogement les situations pour lesquelles elle
envisage de monter des dossiers qui seront présentés en Commission d’Attribution de Logement ; la
cellule de relogement valide en amont ces situations.

Toutefois, en cas d’urgence, la chargée de mission MOUS pourra consulter les membres de la Cellule de
relogement par courrier électronique, sans attendre la tenue d’une réunion de cellule de relogement.
La MOUS transferera ensuite au bailleur concerné les dossiers complets pour passage en CAL.
Concernant I'OPH les dossiers seront transférés a la Conseillére en économie sociale et familiale (CESF).
La cellule permet d’alimenter et confirmer le plan de relogement, et de I'actualiser au fil du programme.
Elle se doit aussi d’identifier ou d’élaborer les outils, supports ou partenariats nécessaires a la mise en
ceuvre du plan (chartes, conventions, dispositifs d’aides, ....).
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Elle détecte les besoins en accompagnements (sociaux, financiers, logistiques, ...) et cerne les solutions,
partenaires ou dispositifs mobilisables.

En cas de besoin d’accompagnement ou de demande de FUL, celui-ci sera signalé par la MOUS en lien
avec la CESF de 'OPH2C, aupres des travailleurs sociaux de la Ville ou la Collectivité de Corse.

Elle s"assure du suivi et de la mise en ceuvre du plan de relogement, ainsi que de son évaluation.

Un reporting sur I'avancement du travail de la cellule de relogement sera spécifiquement fait lors des
comités techniques relogement, et lors des comités techniques NPRU de maniere plus synthétique.

4. La MOUS relogement

Pour garantir la réussite du relogement, il a été décidé de mettre en place, dés septembre 2018, une
maftrise d’ceuvre urbaine et sociale (MOUS) en charge du relogement, mission assurée par la Ville de
Bastia, et soutenue par I'Etat dans le cadre de la Dotation Politique de la Ville sur la premiére année.

Le réle de la MOUS n’est cependant pas cantonné a la question du relogement des familles occupant
des logements voués a la démolition ; en effet, la MOUS a également pour rdle de considérer le
relogement pour I'ensemble des habitants du quartier (décohabitation, sur ou sous-occupation,
mutation, ...), mais aussi d’identifier les besoins et problemes liés au cadre de vie, et proposer des
solutions individuelles ou collectives pour améliorer ces conditions au quotidien, afin de les mettre en
ceuvre et les évaluer dans un cadre partenarial.

- sur le plan individuel, la MOUS a pour mission, d’aider les ménages a améliorer leur situation, a
anticiper les transformations a venir et a faire face aux conséquences que le projet peut avoir sur
eux, a les préparer, suivre et accompagner dans leur changement de logement, le cas échéant,

- sur le plan collectif, vis-a-vis des habitants et de I'ensemble des acteurs locauy, il s’agit de rendre
plus lisibles, et de mieux coordonner les actions publigues, ainsi que de faciliter la relation entre les
publics et les organisations.

Les enjeux de cette mission de MOUS sont promouvoir le maintien ou I'acces au logement des familles

en situation de précarité ou fragilité, de lutter contre l'isolement, de favoriser le vivre ensemble et

toutes les formes de solidarité, et de redynamiser les quartiers.

En ce sens, les principales missions de la MOUS consistent a :

e approfondir le diagnostic et I'écoute individualisée, actualiser et compléter la connaissance des
occupants des logements du secteur NPRU, leurs besoins, leurs difficultés par le biais d’enquétes, de
visites a domicile ou de permanences,

e constituer et faire vivre un observatoire de la vie sociale a I’échelle du secteur,

e rechercher des solutions adaptées a la problématique de chacun en lien avec le(s) bailleur(s) et le
projet urbain en cours d’élaboration :

v plan de relogement : mutations, logement adapté, (dé)cohabitation...
v éducation budgétaire,
v’ prise en compte des problématiques de santé, des difficultés matérielles, de mobilité...

e constituer et mobiliser le partenariat

e activer et prendre part aux processus participatifs (concertation publique, réunions de quartier,
ateliers participatifs, conseils de quartiers...)

e informer les habitants sur leurs droits et devoirs, engager un dialogue avec les habitants sur :

v les besoins spécifiques des personnes adgées ou en situation de handicap et la définition de
solutions et services adaptés aux situations individuelles et collectives,
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v lerepérage des personnes ou ménages en situation de précarité sociale et |la recherche de mise
en place - avec les services sociaux - des dispositifs de droit commun pour lutter contre cette
précarité,

v" I'exploration de moyens pour faire face aux situations de précarité énergétique, souvent
corollaires d’une fragilité sociale plus générale.

e engager ainsi une démarche « proactive », fondée sur une relation de proximité, débouchant sur la
confortation d’un lien fort entre les individus et les services,

e alimenter la réflexion sur les équilibres de peuplement et préparer le travail devant accompagner la
mise en place de principes de résidentialisation,

e participer et s’appuyer sur les structures ou dispositifs existants et notamment, la maison des
Quartiers Sud et le dispositif de Gestion urbaine et Sociale de proximité ;

e mettre en place un accompagnement social individuel, en lien avec les acteurs institutionnels ou de
terrains concernés; identifier et mobiliser les aides existantes; suivre et évaluer cet
accompagnement,

e restaurer le lien social, les actions de cohésion sociale et projets collectifs au sein du quartier ;
impulser des actions innovantes, collectives ou fédératrices favorisant le vivre ensemble,

e rendre les familles actrices de leur changement de situation,

e mettre en ceuvre le programme d‘interventions du court terme ou « plan d’urgence » : faire vivre le
tableau de bord de suivi, en préparant les interventions par des actions d’information et de
communication ciblées, et en faisant remonter les informations sur le déroulement et I'impact des
actions mises en ceuvre.

e participer a la formalisation du programme, la mise en ceuvre, au suivi et a I'évaluation du NPRU.

La MOUS est installée a la Maison des Quartiers Sud, avec I'équipe de cohésion sociale, mais dispose

également depuis avril 2019 d’un local de permanence dans un T2 mis a disposition par 'OPH2C en rez-

de-chaussée du batiment 33A.

Ce local est mutualisé avec d’autres partenaires et acteurs (associations, institutionnels, ..) ; 'OPH2Cy

assure également une présence réguliere afin de répondre aux sollicitations qui le concernent

directement (petits travaux, dégradations, ...), et plus largement de renouer un lien de confiance et de
proximité avec ses locataires.

Pour mener a bien ses missions, la MOUS s’appuie

e sur un partenariat solide : OPH2C, autres bailleurs (ERILIA, LOGIREM), CAB, CAF, Collectivité de

Corse, Action Logement, CCAS, ...

e surun cadre défini et des outils : la présente charte constitue un des outils majeurs de la MOUS.

Le travail de la MOUS est bien évidemment mené en cohérence avec les documents cadres et

conventions définies a I'échelle de I'agglomération (CIL, le PPGDID et la CIA notamment).

ARTICLE 3 - ETAPES DU PROCESSUS DE RELOGEMENT

La réussite du processus relogement est considérée comme un facteur clé du NPRU. Elle repose sur la
connaissance fine et qualitative des familles a reloger et sur l'identification le plus tot possible des
possibilités de relogement existantes, sur les programmes a venir et dans le parc existant.

Le croisement de |'offre et des besoins permettra d’établir un plan de relogement qui devra sans cesse
étre actualisé et suivi.

Il ne s’agit pas seulement d’identifier des possibilités spatiales de relogement, mais surtout de trouver
des solutions « sur mesures » qui devront intégrer les blocages ou difficultés éventuelles préalablement
et soigneusement identifiées.

Ces solutions doivent constituer un « mieux-vivre » pour les habitants, étre humainement acceptables,
et financiérement soutenables : le maintien des liens sociaux, I'histoire et la mémoire des familles,
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devront étre respectés, les questions de restes a charge ou de pertes de surfaces devront étre
maitrisées, les adaptations de logements ou mises en place de services spécifiques devront étre
anticipées ...

S'il est évident que le plan de relogement sera recentré sur les locataires des batiments voués a la
démolition, le travail devra étre mené plus largement a I'échelle de I'ensemble du quartier NPRU.

Les premiers contacts de terrain pris avec ces locataires démontrent que bon nombre de familles
souhaitent rester sur le quartier, car elles y sont attachées, y ont leurs repéres et des liens familiaux ou
amicaux tres forts sur le site.

Aussi, si des relogements pourront étre effectués de maniére directe, notamment dans les logements
vacants, ou, a moyen terme, sur les programmes de reconstitution de I'offre, certains relogements
indirects sont également a prévoir.

Ainsi, des familles occupant actuellement des logements des batiments du NPRU qui ne seront pas

démolis, pourraient étre relogées sur d’autres sites et aupres d’autres bailleurs, et libérer ainsi des

logements plus adaptés aux souhaits des familles des batiments 32-33 et 36A.

Le processus de relogement repose sur des principes clairs, concrets et partagés, a savoir :

e des éléments d’enquéte précis, complets identifiant en outre les souhaits, les besoins et points de
blocages éventuels

e des informations précises, en temps réel, sur I'offre de logements disponible,

e des éléments quantitatifs, mais aussi qualitatifs

e des moyens, une méthode et des outils dédiés

e un partenariat solide, mobilisé, réactif, qui a une parfaite connaissance des priorités et se doit de
respecter des engagements qui auront été définis dés I'établissement du plan de relogement.

La stratégie de relogement et les étapes suivantes

1- définition 2. -

de la élaboration gérl:‘\',‘:’: 33 .
stratégie de du plan de relogement
relogement relogement 9

La définition précise de la stratégie pourra se faire a I'issue des étapes qui suivent :

e pré-identification des spécificités des ménages : déterminer les premiers éléments clés (volume des
relogements, types de logements, capacités financiéres, attachement, ..) et les ressources
mobilisables en matiere d’accompagnement

e identification de I'offre mobilisable et la qualifier : o, quand, et a quelles conditions (niveaux de
loyers, contingences, ...) ?

e définition des cibles des objectifs de relogements : notamment en matiere de parcours résidentiel
positifs, de maitrise de I'impact financier du relogement, et de participation des relogements a la
mixité sociale

o formalisation de la stratégie en lien avec la politique locale d’attribution des logements sociaux
(mise en cohérence avec la CIL, le PPGDID et la CIA, en cours de formalisation sur I'agglomération
bastiaise)

e définition des objectifs, et modalités de relogement et d’accompagnement, moyens mobilisés
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Le plan de relogement sera établi sur la base de la stratégie et nécessitera :

e |a réalisation d’enquétes sociales fines pour cerner les souhaits et en déduire les besoins des
ménages

o d’identifier les solutions de relogement envisageables (offre mobilisable)

o de définir les mesures d’accompagnement

Concernant |'offre mobilisable, 3 solutions peuvent étre d’ores et déja avancées :

o |'offre existante : logements vacants et mutations en cours

o ['offre liée a la programmation logements

e ['offre de reconstitution prévue au NPRU

L'identification de I'offre portera sur différents criteres : typologie, localisation, superficie, niveau de

loyers et de charges, accessibilité ....

La mise en ceuvre du relogement consistera a faire des propositions détaillées et formalisées aux
ménages, a suivre les attributions, a mettre en place les accompagnements nécessaires, a suivre les
déménagements et a mobiliser les aides nécessaires.
Parallelement, il conviendra de lever certaines difficultés:
e réfléchir, de maniere tres pragmatique, a la question de la gestion des appartements libérés sur
le plan de la sécurité (éviter les squatts), mais surtout sous I'angle de la qualité de vie pour les
locataires toujours présents.

e trouver des solutions d’attente pour les locataires toujours présents dans les immeubles dont
les appartements nécessitent des travaux d’entretien courant.

Le suivi et I'évaluation post-relogement : réalisation de visites, enquétes de satisfaction, établissement
de bilans et d’une évaluation objective du processus.

ARTICLE 4 - PRINCIPES DE RELOGEMENTS : BENEFICIAIRES, OFFRE ET
DEMANDE

1. Les ménages concernés par le relogement

RAPPEL : les personnes relogées dans le cadre d’'une opération de renouvellement urbain, sont
prioritaires en Commission d’Attribution Logement, conformément a I'article L441-1 du CCH. Pour le
contingent préfectoral, 'exception a cette priorité restera toutefois les personnes reconnues DALO qui
sont dans une situation d’extréme urgence (personnes sans domicile, en cours d’expulsion,...).

Les ménages a reloger dans le cadre de la présente charte sont les ménages occupant les logements
concernés par des opérations de démolition au titre du NPRU au 25 juin 2019, date du passage en
Comité d’Engagement du dossier a ’ANRU, a savoir :

- les locataires du batiment 32, qui compte 30 logements dont 4 vacants
- les locataires du batiment 33, qui compte 64 logements dont 8 vacants
- les locataires du batiment 36 A, qui compte 10 logements dont 1 vacant

Les ménages concernés par le droit au relogement dans le cadre de la présente charte et du dispositif
mis en place sont :
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e |es ménages titulaires de baux dont le logement est concerné par une démolition,

e |es ascendants ou descendants des titulaires des baux s’inscrivant dans une démarche de
décohabitation,

e |es ascendants ou descendants majeurs non co-titulaires du bail mais vivant dans le logement
depuis au moins un an, au plus tard au ler janvier 2020. Les personnes devront apporter la preuve
de cette domiciliation (feuille d’imposition, domiciliation, bulletin de salaire, ...)

S’ils souhaitent décohabiter, les ascendants ou descendants directs pourront se voir proposer un
logement sous réserve de disposer des ressources nécessaires, d’avoir été recensés lors de I'enquéte
sociale initiale et de pouvoir justifier de leur présence depuis cette enquéte.

Les occupants sans droits ni titre ne sont pas assimilés a des locataires et ne bénéficient pas du droit de
relogement.

Il est également précisé que la démarche de relogement menée dans le cadre de la présente charte
n’arréte pas les procédures contentieuses en cours.

Cas particulier : le relogement concernera également |"association du « Secours Populaire » qui dispose
d’un local au pied du batiment 33 (pignon Est).

2. Le périmetre des relogements, I'offre mobilisable

2.1 Al'échelle intercommunale

Conformément a l'article 8 de la Loi de programmation pour la ville et la cohésion sociale et au
Reglement Général de ’ANRU, chaque commune de la CAB, et chaque bailleur s’engagent a reloger des
ménages issus du NPRU et a mobiliser a cet effet pour partie I'offre nouvelle, afin de contribuer a
I’objectif final de mixité sociale renforcée.

A noter que |'offre mobilisée sera fonction des souhaits exprimés par les ménages concernés, suite au
travail de la MOUS et de la Cellule de Relogement et en coordination avec la CIA afin de définir et
stabiliser annuellement les objectifs de relogements par commune. Les contingents réservataires
(bailleurs, CAB, Ville et Action Logement) seront mobilisés dans ce cadre afin de favoriser les
relogements intercommunaux selon les besoins identifiés.

2.2 La dimension inter bailleurs

Chaque bailleur s’engage a reloger des ménages issus du NPRU et a mobiliser I'offre nouvelle pour une
partie. Le bailleur initial concerné par I'opération — a savoir 'OPH 2C - demeure le référent et assume la
responsabilité du relogement. La mobilisation des autres bailleurs peut étre formalisée selon les
souhaits exprimés par les ménages. Des objectifs seront ainsi fixés en tenant compte du patrimoine
existant et a venir.

2.3 Le relogement dans du neuf
L’objectif visé de mixité sociale nécessite la mobilisation de I'offre nouvelle sur I'ensemble du territoire
de la CAB et engage ainsi tous les bailleurs signataires de la présente Charte.

Dans ce cadre, la CAB, en lien avec la DDTM2B, consolidera les données relatives aux futures livraisons
al’échelle du territoire et les communiquera lors des réunions de la cellule de relogement et des comités
techniques de relogement. Pourront ainsi étre positionnés d’éventuels candidats en fonction des
souhaits exprimés par les ménages.
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Compte tenu des caractéristiques des ménages a reloger, des souhaits de relogements connus a ce
stade, de la nécessaire maftrise des restes a charge et du parc social neuf existant ou qui sera livré d’ici
aux opérations de démolition, il est proposé de fixer comme cible locale 5% de relogement des ménages
dans du neuf (parc social neuf ou conventionné depuis moins de 5 ans).

2.4 Le relogement hors Quartier Prioritaire Politique de la Ville et hors quartier en
renouvellement urbain

Le programme de renouvellement urbain entrepris sur le secteur des Cités des monts, des arbres et des
lacs doit aussi contribuer au rééquilibrage territorial.

De ce fait, et conformément aux objectifs généraux de la CIL, il convient d’encourager au travers du
processus de relogement la déconcentration des ménages des secteurs fragiles, de rompre avec les
phénomenes de ségrégation socio-spatiale et de permettre aux ménages d’accéder, a d’autres secteurs
résidentiels a I'échelle —a minima — de I'agglomération. Le relogement doit aussi étre I"'occasion d’une
mobilité pour les ménages qui le souhaitent.

Aussi et au regard des caractéristiques des ménages a reloger (ancienneté, composition, trajet domicile,
travail, ...), des souhaits de relogements connus a ce stade, il est proposé de fixer comme cible locale :
- 10% de relogement des ménages en dehors des QPV

- 25% de relogement des ménages en dehors du quartier concerné par le NPRU

2.5 La mobilisation des contingents
Le contingent du bailleur initial sera mobilisé pour favoriser les relogements intercommunaux au sein
de son parc.

Au-dela, tous les contingents réservataires (Etat, CAB, bailleurs, Action Logement Services...) seront
mobilisés pour le relogement des ménages issus des sites en NPNRU.

Action Logement Services met a disposition I'ensemble de son parc régional PACA et CORSE au service
du NPNRU de Bastia sans % de répartition ni de volume de logements, et ce afin de fluidifier les
parcours de vie et les mobilités résidentielles au profit des publics salariés des entreprises du secteur
assujetti.

2.6 L’accession sociale

Au regard des souhaits exprimés par les ménages et suite a leur analyse par la MOUS et dans le cadre
de la cellule de relogement, il est probable que certains ménages puissent demander a étre relogés dans
des opérations en accession sociale a la propriété.

Les ménages issus du NPRU seront prioritaires sur les programmes en accession sociale, sous réserve
de leur éligibilité au dispositif.

2.7 Le tableau de I'offre mobilisable
Un tableau de I'Offre Mobilisable sur le parc existant ou en cours de réalisation (neuf) sera créé, géré et
mis a jour par la MOUS, avec la collaboration des bailleurs.

Il s"agira d’'identifier les logements vacants, prochainement vacants (demandes de mutation actives)
ou prochainement livrés.
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Il conviendra de qualifier les logements en termes d’adresse, typologie, loyer, surface, étage,
équipements spécifiques, ..., et pour le parc existant, de préciser leur état ainsi que la nécessité ou non
d'y réaliser des travaux de propreté, d’adaptation, de remise en état, ... et d’'indiquer la date
prévisionnelle de remise en location du bien.

Les bailleurs informent les réservataires des déclarations de vacance et en adressent copie a la MOUS.

La MOUS analyse les vacances et |I'adéquation avec les besoins identifiés des ménages a reloger et
signale aux bailleurs et aux réservataires les logements qui pourraient correspondre.

Les réservataires informent la MOUS de leurs décisions de mettre ou de ne pas mettre le logement a
sa disposition.

3. Cadre et principes des relogements liés au NPRU

Un suivi des relogements effectués au titre du NPRU sera réalisé dans le cadre de la mise en ceuvre de
la Convention Intercommunale d’Attributions. Les relogements réalisés au titre du NPRU seront en effet
comptabilisés dans le cadre des objectifs d’attributions aux ménages du premier quartile hors QPV. Un
bilan des relogements, a minima annuel, sera ainsi présenté en Commission de coordination et a la
Conférence Intercommunale du Logement.

Un dispositif spécifique de relogement a été mis en place dans le cadre du NPRU : il s’agit de la mission
de Maitrise d’ceuvre Urbaine et Sociale (MOUS).

La MOUS a, de ce fait, en charge I'accompagnement des ménages dont le relogement est rendu
nécessaire dans le cadre du NPRU Bastia Quartiers Sud.

Sur le principe, le déménagement ne doit rien colter au ménage relogé et la MOUS doit coordonner
les différents intervenants afin de faciliter les démarches pour le ménage

Les propositions de relogements devront tenir compte des souhaits et besoins des ménages. Elles

devront notamment étre en adéquation avec :

e |eur composition familiale,

e |eur capacité financiere notamment au regard de leur loyer et charges actuels et du taux d’effort
et reste a charge du ménage

e l|alocalisation géographique, le type de logement, ....exprimés

Le ménage relogé doit retrouver un niveau de confort et d’équipement a minima équivalent, étant
entendu que ce qui est recherché est I'amélioration notable de sa situation. Le déménagement ne doit
rien co(iter au ménager relogé.

Le relogement ne doit pas augmenter la fragilité financiere des ménages concernés.

En cas d’acceptation d’un relogement provisoire, il conviendra de garantir une priorité au retour sur le
guartier dans du neuf ou dans de I'existant.

4. Souhaits et besoins des ménages concernés

Etape 1
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Réalisation de I’'enquéte sociale par la MOUS : entretien mené sur la base du document joint en annexe

élaboré et validé par la cellule de relogement. L'enquéte sociale est réalisée a domicile afin de cerner le

profil des occupants, leurs souhaits, leurs problématiques spécifiques (y compris état du logement,

aménagements particuliers, ...).

Seront notamment examinés :

e e type et localisation du logement souhaité

e |es contraintes particulieres : relations familiales ou de voisinage, handicap, scolarité des enfants,
lieu de travail, mobilité, ...

e |asituation de sous-occupation ou sur-occupation actuelles

e |es éventuelles dettes de loyers

e ["éventuel accompagnement social ou économique a mettre en place

e saisie de la demande de relogement NUD

e identification du type de logement (PLUS, PLAI...)

La MQUS consignera I'ensemble de ces éléments dans des fiches et tableau récapitulatif qui sera
actualisé au fur et a mesure de I'avancement du processus, étant entendu que I'historique du dossier
sera systématiquement conservé.

L'outil RIME sera utilisé de maniére privilégiée. En effet, en conformité avec le nouveau reglement
général de I'ANRU, cet outil de suivi de relogement permettra de réaliser des extractions anonymisées
qui pourront étre transmises a ’ANRU et aux partenaires. Cela permettra de vérifier 'atteinte des
objectifs et des engagements pris dans la convention de renouvellement urbain et dans la charte de
relogement.

Etape 2

Exposé de la situation du ménage a reloger en cellule de relogement

e présentation du ménage, de ses souhaits

e analyse de la demande et des souhaits afin de définir des besoins et priorité du ménage (y compris
éventuelles décohabitations)

e identification a partir du TOM, des logements pouvant étre proposés au ménage

e identification des besoins en accompagnement spécifique

e information sur les aménagements spécifiques réalisés par le ménage et a prendre en compte pour
le relogement

Etape 3

Nouveau contact de la MOUS avec le ménage pour effectuer la ou les propositions de relogements :
exposé des propositions, solutions envisageables, ...

La proposition devra étre écrite et envoyée en RAR, ou remise en main propre avec un accusé de
réception.

En cas de réponse positive

o recueil de I'ensemble des documents nécessaires a la constitution du dossier pour passage en CAL

e estimation du taux d’effort, du reste a charge, du reste a vivre et appréciation de la situation
financiére pour le ménage

e estimation du volume a déménager et éventuellement a évacuer

e visite du logement proposé avec la MOUS, le ménage et de le bailleur (ou le promoteur en cas de
relogement en accession sociale ou accord de principe sur les plans ou aprés visite du logement
témoin...)
Lors de la visite du logement, création d’une fiche navette précisant I'état futur du logement ou les
aménagements a réaliser dans le logement qui est proposé au ménage.

En cas de réponse négative :
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e consignation des motifs de refus
e envoi d'un courrier par la MOUS au ménage consignant son refus
e reprise a l'étape 2

Etape 4
e suivi du passage en CAL et communication de 'avis de la CAL au ménage
e programmation et préparation du déménagement

5. Conditions pratiques du relogement

Propositions de relogement :

Trois propositions de relogement pourront étre faites par la MOUS au ménage, par courrier simple remis
en main propre ou lettre RAR. Le courrier devra indiquer la date butoir de réponse.

Dans le cas ou les locataires refusent les trois propositions de logement, bien que celles-ci respectent
les conditions prévues par l'article 13 bis de la loi du ler septembre 1948, le bailleur n'est alors plus
légalement obligé de les reloger et peut, aprés avoir signifié le congé au locataire, engager une
procédure d'expulsion accélérée pour ne pas retarder I'opération associée au relogement.

A noter enfin que, I'absence de réponse dans le délai fixé est considérée comme un refus.

Visite des logements proposés

Une fois qu’un logement correspond aux besoins du ménage aura été identifié et si possible avant
passage en CAL, la MOUS en lien avec le bailleur organisera une visite du logement (sauf cas de force
majeure : urgence, relogement hors périmetre CAB, ...).

Dépét de garantie

e en cas de relogement par 'OPH2C : le relogement donne lieu a rupture du bail initial. Le dép6t de
garantie de I'ancien logement sera transféré vers le nouveau sans réévaluation.

e en cas de relogement par un autre bailleur : 'OPH2C transférera le dépot de garantie au bailleur
d’accueil. Si le transfert opéré ne couvre pas le dép6t de garantie du bailleur d’accueil, 'OPH 2C
prendra en charge la différence. Si le dépot de garantie du bailleur d’accueil est inférieur au dépot
de garantie déposé aupres de I'OPH 2C, le différentiel sera reversé par 'OPH 2C au ménage.

e En cas de relogement dans le parc privé : 'OPH2C s’engage a restituer dés la remise des clefs le
dépdbt de garantie d’origine au locataire. Le dépdt de garantie du nouveau logement est a la charge
du locataire.

e Si le locataire peut y prétendre, il est constitué un dossier pour une avance Locapass (Action
Logement Services). A ce titre et en application de la réglementation d’Action Logement, les
locataires ayant bénéficié d’'une avance Loca-pass au moment de I'entrée dans le logement,
devront obligatoirement solder I'avance Loca-pass. Une nouvelle garantie d’avance Loca-pass
pourra étre mise en place pour le futur logement dans le respect des conditions d’octroi en vigueur
au moment de I'attribution locative. D’autres solutions individualisées pourront étre apportées
afin de faciliter le processus de relogement

Déménagement et aides au relogement
Le déménagement sera pris en charge en totalité par I'OPH 2C qui désignera un déménageur
professionnel.
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La prestation comprend la fourniture des cartons, la mise en carton pour les situations les plus fragiles,
le démontage et remontage des meubles, le transport et la manutention du chargement et
déchargement des meubles et cartons.

En cas d'un relogement temporaire, les deux déménagements seront pris en charge par 'OPH2C.

Les frais de transfert des abonnements eau, électricité, gaz, téléphone fixe, les frais liés au changement
d’adresse seront également pris en charges par I'OPH2C.

Les travaux d’'aménagement liés a la réinstallation d’une cuisine équipée, équipements spécifiques ou
prestations supplémentaires réalisés par le locataire dans son logement initial devront étre appréciés
au cas par cas et pris en compte.

lls seront pris en charge par I’OPH 2C s’ils peuvent étre inclus dans le forfait octroyé par I’ANRU ; en cas
de dépassement des moyens de financement complémentaires devront étre recherchés et certains sont
déja existants (Dossier DPV 2019).

Dettes :

Pour les ménages ayant une dette de loyer, un plan d’apurement sera établi avant le déménagement.
Les ménages en situation d’impayés locatifs ne sont pas prioritaires dans le cadre du plan de
relogement. Toutefois, dans I’hypothése ou la dette est constituée, son aménagement par un plan de
recouvrement amiable est possible ou par une procédure contentieuse accordant des délais de
paiement.

Si une procédure est en cours, les ménages au stade d’ordonnance de résiliation de bail ne seront pas
relogés.

Autres dettes : au moment de I’'enquéte ou en phase préparatoire au relogement, la MOUS vérifiera
aupres du ménage qu’il n’a pas contracté de dettes auprées d’Acqua Publica ou d’EDF/ENGIE. En cas de
dettes un accompagnement devra étre mis en place aupres du ménage.

Refus :
Tout refus de la part du ménage devra étre fait dans les 10 jours a compter de la notification de la
proposition et doit étre motivé.

Loyer :

Pour un logement proposé « équivalent », la mensualité résiduelle (loyer et charges, déduction faite des
APL) devra étre compatible avec les niveaux de ressources du ménage et étre le plus proche possible
du résiduel actuel.

L’analyse du différentiel sera basée sur les notions de reste a charge, de taux d’effort et de reste a vivre ;
il conviendra également dans I'analyse de tenir compte d’éléments qualitatifs permettant d’améliorer
le confort et le quotidien du ménage (augmentation surface, balcon, terrasse, ascenseur, jardin, ...)

Reste a Charge (RAC)

Il est impératif d’encadrer I'impact financier du relogement pour les ménages et d’exiger de ce fait un
effort de maitrise du reste a charge des ménages, tenant compte de I'évolution de la typologie du
logement, de sa surface et de son niveau de service.

Le reste a charge (RAC) représente le colt effectif d’un logement pour un ménage.

Le calcul tel que défini par le reglement général de ’ANRU est le suivant :

RAC = LOYER + CHARGES - Aide personnalisée au Logement (APL)

Il convient de mettre en place un bareéme pour les charges non quittancées.
Le calcul retenu devra s’appuyer sur le bareme utilisé par le Département dans le cadre du FSL.
Il sera actualisé (indice INSEE) pendant toute la période de relogement.

En résumé, le calcul du reste a charge retenu est le suivant :
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Loyer + charges générales quittancées + charges quittancées d’eau, de réchauffement de I'eau et de
chauffage,

Loyer + forfait de charges d’eau, de réchauffement de I’eau et de chauffage selon le bareme FUL (quand
les charges ne sont pas quittancées).

Les mensualités de remboursement d’un prét immobilier (résidence principale) doivent étre prises en
compte dans le calcul du reste a charge pour les ménages relogés en accession.

Taux d’Effort

Il s’agit de I'effort financier consenti par le ménage pour se loger qui correspond au rapport entre le
reste a charge et les ressources mensuelles du ménage.

Les ressources prises en compte dans le calcul du taux d’effort sont la moyenne des ressources
mensuelles calculée suivant les ressources des trois derniers mois précédant la CAL, déduction faite des
ressources exceptionnelles percues (primes par exemple).

Une attention particuliere devra étre portée s’agissant des ménages les plus en difficulté.

taux d’effort = (loyer + charges courante — APL) / ressources mensuelles * 100

Lorsque les consommations d'eau et de chauffage sont individualisées, le bailleur integre dans le calcul
du taux d'effort au titre des charges, un forfait qui tient compte de la taille du logement et du nombre
des personnes qui vivront au foyer au sens du code de la construction et de I'habitation.

Lorsque le taux d’effort des ménages est supérieur a 25%, la situation sera appréciée en articulation
avec le niveau de reste a vivre et au cas par cas. Dans tous les cas, il ne devra pas connaitre une
progression supérieure a 10%.

Reste a Vivre (RAV)
Il s’agit de la somme disponible par jour pour chague membre d’'un ménage, une fois payées les
dépenses incompressibles.

RAV = Ressources mensuelles de I'ensemble des personnes occupant le logement - (reste a charge +
dépenses courantes obligatoires incompressibles) / Somme des unités de consommation des ménages
*30

Sont a prendre en compte dans les dépenses courantes obligatoires incompressibles : la pension
alimentaire, la mutuelle santé, les factures en électricité, eau, gaz et téléphone (baréme FSL), les impots
et taxes, l'assurance habitation (baréme FSL), les frais liés au transport pour se rendre au travail, le
remboursement d’un prét CAF, les mensualités de remboursement d’un plan d’apurement Banque de
France.

Les parts ou unités de consommation sont celles indiquées dans le reglement du FUL en vigueur.

Les montants de 5,50 € par jour et par personne pour une famille et de 8 € pour une personne seule
sont retenus comme seuils d’alerte par les partenaires. Cela signifie que lorsqu’un ménage est avant
relogement au-dessus de ce seuil, il ne doit pas descendre en-dessous apres relogement. Et lorsque
gu’un ménage est avant relogement au-dessous de ce seuil, sa situation ne doit étre dégradée par le
relogement.

ARTICLE 5 - SUIVI POST RELOGEMENT

Aprées le déménagement la MOUS prendra contact avec le ménage :
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e dansles 2 mois suivant le relogement pour s’assurer de la réalisation des conditions de relogement
telles que définies dans la charte (déménagement, mobilisation des aides, réalisation des
aménagements spécifiques, mise en place des accompagnements, ....)

e réalisera une enquéte de satisfaction post-relogement dans les 6 mois suivants I'installation, de
préférence, et si possible, a domicile.

e continuera a s’assurer auprés des partenaires mobilisés a cet effet (travailleurs sociaux,
associations, ...) de la mise en place et de la réalisation des accompagnements sociaux ou
spécifiques.

Ce suivi personnalisé post-relogement a pour but de s’assurer de la bonne adaptation du ménage a
son nouveau logement et a son nouvel environnement. En fonction des problématiques
éventuellement détectées, des accompagnements qui n’auraient pas été mobilisés des le relogement
pourront étre mis en place (suivi budgétaire, conseils en matiére d’économie d’énergie, dispositifs
d’aides a domicile ou de lutte contre 'isolement, ....)

Chaque année et avant le 1°" mars de I'année n+1, la MOUS établira un bilan qualitatif et quantitatif
de son activité sur I'année n, bilan faisant état du relogement et de son suivi.

ARTICLE 6 - ENGAGEMENT DES PARTENAIRES

Tous les partenaires s’engagent a :

> respecter les principes de relogement définis dans la présente charte

> participer aux instances du processus de relogement

» communiquer les informations en leur possession nécessaires au bon déroulement du processus
de relogement

» mobiliser leur contingent, le cas échéant

» respecter les principes de confidentialité concernant les informations personnalisées des ménages
concernés.

L'Etat s’engage a :

» Veiller a la cohérence globale du projet au regard des préconisations du réglement général de
I'agence nationale pour la rénovation urbaine et dans le respect de la cohésion sociale.

» Favoriser le relogement des ménages dont le logement fait I'objet d'une démolition.

» Mettre a disposition de la cellule de relogement son contingent.

La CAB s’engage a :

> garantir la cohérence et la bonne articulation entre le dispositif de relogement mis en place pour
le NPRU et les instances / dispositif qu’elle coordonne (CIL — CIA — PPGDID)

> soutenir le partage des efforts en matiére de relogement et la recherche des équilibres quant a
I"accueil des populations concernées par un relogement adapté a leurs besoins et a leurs souhaits,
dans le cadre du Programme Local de I'Habitat et de la Convention Intercommunale
d’Attributions ; ce travail sera effectué en CAB, en lien avec les bailleurs sociaux.

La Ville d’engage a
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» accompagner les ménages concernés tout au long de leur relogement : avant — pendant et apreés.
Pour cela elle a recruté une chargée de mission MOUS dont la mission principale et de préparer,
suivre, accompagner et évaluer les relogements effectués.

» mobiliser les instances partenariales du relogement et les co-anmier avec I'OPH2C

» mobiliser et rechercher des solutions et des moyens pour réussir au mieux le relogement de
chaque famille conformément aux principes définis dans le cadre de la présente charte.

Action Logement Services s’engage a :

La volonté d'Action Logement Services est d'accompagner ses partenaires sur les programmes de
relogement préalables aux opérations de démolition menées. A ce titre, Action Logement Services
s’engage a étre partenaire du dispositif en mobilisant I'offre locative dont il dispose située sur le
territoire de BASTIA, afin de faciliter le relogement des salariés des entreprises du secteur assujetti
concernés par les projets de démolition.

Une part importante des logements financés par Action Logement Services ayant pu étre réservée en
droit de suite pour le compte des entreprises adhérentes, I'engagement contractuel pris avec ces
entreprises reste toujours d’actualité et ne pourra étre occulté.

Une mobilisation au titre d’un public non éligible au contingent d’Action Logement Services pourra
également étre envisagée au cas par cas, en contrepartie d'une compensation sur le territoire de la
méme commune, sur un logement équivalent a celui remis a disposition pour un tour, ou toute autre
contrepartie définie d’'un commun accord. La mobilisation des réservations Action logement inclut les
logements neufs qui seront cependant réservés en priorité aux salariés des entreprises du secteur
assujetti.

Action Logement Services en tant que partenaire se propose de récupérer aupres des responsables de
données personnelles les informations obtenues par la MOUS relogement sur les ménages relevant du
public éligible afin de pouvoir proposer directement a ce public des solutions de relogement adaptées
grace a son parc de droits de réservation en logements familiaux et logements-foyers détenus auprés
de tous les bailleurs des zones concernées. Il s’agira notamment de recueillir les informations relatives
a l'identification de ces ménages (n° Siret ou employeur).

Action Logement Services peut également proposer aux salariés qui rencontrent des difficultés
conjoncturelles son service d’accompagnement social. Son objet est de favoriser I'accés ou le maintien
dans le logement grace a une prise en charge personnalisée. Les salariés qui seraient en difficulté dans
le cadre d’un relogement pourront bénéficier de ce service. Ce réseau dénommé CIL PASS Assistance
est déployé au niveau national. Il s’adresse aux ménages dont les difficultés font souvent suite a un
accident de la vie qui déstabilise leur budget et fragilise leur situation locative.

Action Logement services pourra également mobiliser, en tant que de besoin, des moyens et des aides
au titre de la solvabilisation et de la sécurisation (Avance loca-pass, Visale) des salariés relogés.

I’OPH 2C s’engage a

» désigner un déménageur professionnel qui réalisera I'ensemble des déménagements nécessaires
(y compris décohabitation et y compris second relogement en cas d’'un premier relogement
temporaire)

» prendre en charge les frais liés a l'installation du ménage dans le nouveau logement
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transférer le dépot de garantie de I'ancien logement vers le nouveau comme indiqué dans I'article
4 85)

assurer I'entretien courant des immeubles a démolir et de leurs abords jusqu’au relogement du
dernier occupant

assurer le vidage complet des appartements libérés et leur condamnation et leur fermeture
sécurisée

Le bailleur « relogeur » s’engage a : (OPH 2C ou autres bailleurs sociaux)

>

>

assurer une remise en bon état d’usage du logement proposé ainsi qu’un nettoyage complet avant
I’entrée du ménage relogé

prendre en charge les travaux de modifications / adaptations des sanitaires ou équipements
spécifiques pour les personnes handicapées ou invalides

transmettre a la cellule de relogement la liste des logements vacants ou des logements qui vont
faire I'objet de mutation

Le locataire s’engage a :

>

YV YV VYV

répondre a I'enquéte sociale et fournir les documents nécessaires a la constitution du dossier de
demande de relogement aupres de la MOUS

formuler des souhaits de relogements précis

informer la MOUS de tout changement de situation

examiner les propositions de relogement qui lui sont faites et apporter une réponse sous 10 jours
préparer son déménagement afin de permettre une intervention efficace des déménageurs
laisser le logement et la cave vides, et remettre I'ensemble des jeux de clés a I’'OPH2C




